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Korzystanie z kredytéw bankowych przez mate
I Srednie przedsiebiorstwa w Polsce

Wstep

Matym i $rednim przedsigbiorstwom (MSP), nie méwiac o mikroprzedsig-
biorstwach, trudniej jest pozyskac¢ kapital na rozwdj dziatalnosci, w poréwnaniu
do duzych firm. Dostgp MSP do kapitatu na finansowanie dzialalnosci biezacej
jest zwykle tatwiejszy, ale rowniez w tym przypadku duze firmy moga zazwyczaj
pozyskac ten rodzaj finansowania przy nizszym koszcie kapitatu. W literaturze
przytacza si¢ wiele przyczyn tej sytuacji wynikajacych z cech matych i $rednich
firm [Orechwa-Maliszewska 1 Kopczyk 2003, PeKaO SA 2014, Bera i Predkie-
wicz 2015]. Naleza do nich: mata skala dziatalno$ci, niski poziom zdolno$ci
akumulacyjnych, brak wystarczajacego majatku na zabezpieczenie wierzytelno-
$ci, ograniczenia informacyjne (niepelna informacja, asymetria informacji) na
skutek prowadzenia uproszczonej ksiggowosci 1 sprawozdawczos$ci finansowej,
wigksze ryzyko operacyjne wynikajace z potaczenia funkcji wiascicielskich
1 zarzadczych w rekach jednej osoby lub kilku 0sob (spotki).

Wybor zrodet finansowania potrzeb kapitatowych MSP zalezy od hierarchii
zrddet finansowania, o ktorej decyduje m.in. ich dostgpnos$¢, koszt kapitatu oraz
elastycznos¢ wykorzystania kapitatu. Dostepnos¢ zrodet finansowania w duzym
stopniu uzalezniona jest od fazy rozwoju przedsigbiorstwa, ktéra warunkuje po-
tencjat firmy oraz oceng jej wiarygodnosci przez dostawce kapitalu [Sadowska
2014]. Literatura ekonomiczna [Skowronek-Mielczarek 2002, Matejun 1 Szy-
manska 2012] podaje wiele zrédetl 1 instrumentéw pozyskiwania kapitatu ze-
wnetrznego przez przedsigbiorstwo, jednak faktyczna dostepnos$¢ kapitatu dla
firm z sektora MSP zalezy od wielu czynnikow i jest w praktyce mocno ogra-
niczona. W przypadku hybrydowych instrumentéw finansowania zewngtrzne-
go (taczacych cechy kapitalu wlasnego i obcego), takich jak fundusze venture
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capital, tzw. anioty biznesu czy fundusze mezzanine, mozemy raczej mowié
o iluzji dostepnosci tych zrodet finansowania [Bygrave i Hunt 2005]. Niezalez-
nie od fazy rozwoju (cyklu zycia) przedsigbiorstwa, z wyjatkiem fazy inicjacji
dziatalnosci, najpopularniejszym zrodtem finansowania obcego MSP sa kredyty
bankowe.

Warto podkresli¢ roznice migdzy dostgpem do kredytu bankowego a ko-
rzystaniem z niego, co w literaturze przedmiotu nie zawsze jest jednoznacznie
ujmowane. Dostgp oznacza sytuacje, w ktorej przedsigbiorstwo moze pozyskac
finansowanie z kredytu bankowego, gdyz spetnia warunki dotyczace zdolnos$ci
kredytowej 1 inne warunki pozyskania kredytu okreslone przez kredytodawcg.
Z kolei korzystanie z kredytow oznacza faktyczne siggnigcie przez przedsigbior-
stwo po kredyt bankowy na finansowanie dzialalnosci operacyjnej lub inwesty-
cyjne;j.

Podmioty, ktore nie maja dostgpu do kredytu, nalezy okresli¢ jako wykluczo-
ne kredytowo. Takie wykluczenie moze mie¢ przyczyny endogeniczne z punktu
widzenia przedsigbiorstwa (brak zdolno$ci kredytowej, brak zabezpieczenia lub
niewystarczajace zabezpieczenie, brak wiarygodnosci kredytowej wynikajacy
z niesptacenia wczesniejszych zobowiazan itd.) lub przyczyny egzogeniczne
(dyskryminacja kredytowa lub racjonowanie kredytéw ze strony bankéw, kon-
traktowe, w tym cenowe, warunki kredytu itd.).

Z kolei podmioty, ktore maja dostgp do kredytow bankowych, ale z nich nie
korzystaja, mozna okresli¢ mianem pasywnych kredytowo lub samowykluczo-
nych kredytowo [Sawicka i Tymoczko 2014, Kata i Walenia 2015]. Samowy-
kluczenie kredytowe rozumiane jest jako rezygnacja podmiotu gospodarczego
z finansowania kredytem bankowym, jak i marginalizowanie potrzeb finanso-
wych firmy w zakresie pozyskiwania kapitalu zewngtrznego. Taka sytuacja moze
wynika¢ z nastgpujacych przyczyn:

» faktycznego (obiektywnego) braku potrzeby finansowania kredytowego,

* przekonania o niedostgpnosci kredytu bankowego,

* przekonania o tanszym koszcie kapitalu wlasnego w poréwnaniu z finanso-
waniem zewngtrznym,

* przekonania, ze kredyt nie jest potrzebny firmie,

* obawy przed zadhuzeniem i klopotami ze sptata zobowiazania,

* braku zaufania, czy wrgez awersji do bankdéw, obawy przed oportunistycz-
nym zachowaniem bankow,

*  braku wiedzy o dostgpnych kredytach, warunkach pozyskania kredytu,

* zniechgcenia do kredytow z uwagi na wczesniejsze niekorzystne doswiad-
czenia w kredytowaniu przedsigbiorstwa [Hakato i1 Ratajczak 2014, PeKaO

SA 2014, Kata i Walenia 2015].
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Przedsigbiorstwa, w aspekcie dostgpu do kredytow i korzystania z nich, po-
dzieli¢ mozna zatem na trzy grupy: (1) korzystajace z kredytow; (2) pasywne
kredytowo i (3) wykluczone kredytowo. Taki podziat w praktyce nie jest jednak
tatwy do zastosowania. Chodzi w szczegdlnosci o oddzielenie podmiotow wy-
kluczonych kredytowo od pasywnych kredytowo (samowykluczonych). W rze-
czywistosci, pomigedzy tymi zbiorami podmiotow, istnieje bowiem czg§¢ wspol-
na, trudna jednak do ustalenia w aspekcie jej liczebnos$ci, skupiajaca podmioty
nieubiegajace si¢ o kredyt (pasywne kredytowo), ale faktycznie takze wykluczo-
ne kredytowo. O swoim wykluczeniu mogtyby si¢ one jednak przekona¢ dopie-
ro, gdyby nieskutecznie ubiegaty si¢ o kredyt.

Cel i metodyka badan

W opracowaniu dokonano analizy sektora MSP w Polsce w aspekcie korzy-
stania z kredytow bankowych w latach 2009-2015. Poszukiwano odpowiedzi na
pytanie, jak ksztattowat si¢ w tym okresie odsetek MSP korzystajacych z kredy-
tow bankowych, a jak ksztaltowat si¢ odsetek firm, ktore byly pasywne kredyto-
wo lub zostalty wykluczone z rynku kredytowego. Ponadto okreslono strukturg
zobowiazan kredytowych przedsigbiorstw pod wzgledem ich rodzaju, dlugosci
zobowiazania oraz rodzaju banku, w ktorym pobrano kredyt. Przedstawiono tak-
ze bariery, jakie napotykaja MSP, siggajac po kredyt bankowy.

W badaniach wykorzystano dane statystyczne Komisji Nadzoru Finanso-
wego (KNF) dotyczace naleznosci kredytowych sektora bankowego w Polsce
w latach 2009-2015. Siggnigto takze po dane finansowe z reprezentatywnej dla
sektora MSP proby 2009 przedsigbiorstw, wyodrgbnionych z bazy Amadeus.
Amadeus jest migdzynarodowa baza danych obejmujacych sprawozdania finan-
sowe, raporty i informacje dotyczace firm prywatnych i publicznych z krajow
UE'. Na potrzeby opracowania z bazy Amadeus wybrano losowo 1317 firm
matych i 692 firm $rednich prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce.
Kryterium doboru do badania byta wielkos$¢ zatrudnienia w firmie w 2007 roku
(dla matych firm: 1049 pracownikow, a dla $rednich: 50-249 pracownikow)
oraz branza wedtug sekcji PKD. W analizie wykorzystano dane z jednostkowych
sprawozdan finansowych firm z lat 2007-2014. Na podstawie tych informacji
podjeto probe odpowiedzi na pytanie, jak duza czg$¢ populacji MSP korzysta
z kredytow bankowych.

Bariery w dostgpie przedsigbiorstw do kredytow bankowych analizowano na
podstawie wynikdéw badan ankietowych, zrealizowanych w 2015 roku na probie

1Zob. Bureach Van Dijk, www.brdinfo.com
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45 firm z sektora MSP na Podkarpaciu. Dobdr jednostek do badan miat charakter
losowo-kwotowy tak, aby zapewni¢ reprezentatywnos¢ proby dla MSP prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodarcza w tym regionie (siedziba firmy). Narz¢dziem
badawczym byl kwestionariusz wywiadu z prezesem zarzadu, w przypadku spo-
tek (22% respondentow) wilascicielem firmy, a w przypadku przedsigbiorstw in-
dywidualnych z osobami fizycznymi (78% respondentow).

W analizach prowadzonych na danych z bazy Amadeus oraz danych pozy-
skanych z badan ankietowych do sektora MSP zaliczono wylacznie mate i $red-
nie przedsigbiorstwa. Z kolei analizy prowadzone na danych KNF uwzgledniaty
mikroprzedsigbiorstwa niebgdace jednoosobowymi przedsigbiorcami.

Wyniki badan

Kredyty bankowe sa podstawowym zrodtem finansowania zewngtrznego
matych 1 Srednich przedsigbiorstw w Polsce. Bez dostgpu do nich, wielu przed-
sigbiorstwom bardzo trudno byloby utrzymywaé biezaca ptynnos¢ i wyptacal-
nos$¢ oraz realizowac inwestycje. Wedlug PARP [2015] w 2012 roku $rodki wtas-
ne stanowity 65,7% zrédel finansowania nakladéw inwestycyjnych w sektorze
MSP, kredyty i pozyczki krajowe 16,9% a $rodki z zagranicy (w tym kredyty
bankowe) 7,7%.

Ze statystyk KNF (rys. 1) wynika, ze sektor MSP jako cato$¢ (tacznie
z mikroprzedsigbiorstwami dzialajacymi w formie spotek) wykazywat na koniec
2015 roku zadhuzenie w bankach w wysokosci 186,1 mld zt, co stanowito 56,9%
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Rysunek 1
Zadtuzenie przedsiebiorstw z tytutu kredytéw bankowych w Polsce w latach 2009-2015
Zrédto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.08.2016]
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wszystkich zobowiazan przedsigbiorstw wobec bankow. W 2009 roku kwota ta
wynosita 127,2 mld zt, co stanowito wowczas 57,3% ogoédtu zobowiazan kredy-
towych przedsigbiorstw. Miedzy 2009 a 2015 rokiem przedsigbiorstwa z sekto-
ra MSP zwigkszyly swoje zadluzenie w bankach o 46,3% nominalnie i 31,9%
realnie. W tym samym czasie zadluzenie kredytowe duzych przedsigbiorstw
w bankach zwigkszylo si¢ nominalnie o 48,8%, co oznacza realny wzrost
0 34,1%. W 2015 roku znacznie szybciej rosto zadtuzenie duzych przedsie-
biorstw, ktorych zobowigzania kredytowe zwigkszyty si¢ w porownaniu do kon-
ca 2014 roku o 12,7%, a analogiczne zobowiazania MSP wzrosty o 6%. Jak
wida¢ na rysunku 1 od kofica 2011 do konca 2013 roku, obserwowa¢ mozna byto
stagnacje w zakresie wielkosci portfela kredytowego MSP (podobna tendencja
dotyczyta takze duzych przedsigbiorstw). Dzialo si¢ tak mimo pojawienia si¢
dogodnych warunkow, sprzyjajacych zwigkszeniu akcji kredytowej, m.in. ob-
nizce stop procentowych przez NBP. Przyczyn tego zjawiska nalezy upatrywac
W niepewnosci zwigzanej ze spowolnieniem rozwoju gospodarczego oraz w fi-
nansowaniu przez MSP projektow inwestycyjnych ze srodkéw wiasnych. W la-
tach 2014—2015 nastapit jednak wzrost zadtuzenia kredytowego MSP spowodo-
wany zapewne dalszymi obnizkami stop procentowych oraz ztagodzeniem przez
banki kryteridéw udzielania kredytow dla MSP (zwtaszcza krotkoterminowych),
wynikajacym z poprawy jakosci portfela kredytowego.

W strukturze zadluzenia MSP w bankach dominuja kredyty dtugoterminowe.
Na koniec 2015 roku kredyty inwestycyjne stanowity 31,1% zobowiazanh MSP
wobec bankow, kredyty na zakup lub budowe nieruchomosci stanowity 23,7%,
z kolei udziat kredytéw operacyjnych wynosit 35,3%, a pozostatych zobowia-
zan wobec bankéw 10% (tab. 1). W latach 2009-2015 struktura zobowiazan
MSP wobec bankow byta wzglednie stabilna, z nieznacznym wzrostem udziatu
kredytow inwestycyjnych a spadkiem udziatu kredytow na nieruchomosci oraz
pozostatych zobowiazan. Najbardziej stabilny byl udzial kredytéw operacyj-
nych, ktoéry w calym badanym okresie wynosit ok. 36% (tab. 1). Lacznie kredyty

Tabela 1
Struktura zobowigzan MSP wobec bankéw w latach 2009-2015 [w %]

Stan na koniec roku [%]
2009 | 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Kredyty inwestycyjne 26,8 27,7 29,9 28,6 30,8 30,4 31,1

Kredyty na finansowanie
nieruchomosci

Kredyty operacyjne 36,2 36,4 36,2 37,8 36,0 35,6 35,3
Pozostate zobowigzania 7,9 8,4 8,9 8,1 8,3 9,7 10,0

Rodzaj zobowigzania

29,1 27,5 251 255 249 24,3 23,6

Zrédto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.08.2016].
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o charakterze dtugoterminowym (inwestycyjne i na finansowanie nieruchomosci)
stanowity na koniec 2015 roku 54,8% w strukturze zadtuzenia MSP w bankach.
W przypadku duzych przedsigbiorstw struktura zadtuzenia jest nieco odmienna.
Znacznie wigkszy jest udzial kredytéw obrotowych, ktory jednak zmniejszat si¢
w badanym okresie z 51% w 2009 roku do 40% w 2015 roku. Wyraznie nizszy,
niz w sektorze MSP, jest takze udziat kredytow na finansowanie nieruchomosci,
ktéry w latach 2009-2015 oscylowat w granicach od 6,7 do 10,9%. Ogdlnie
udzial kredytow dlugoterminowych w zadluzeniu duzych przedsigbiorstw byt
w latach 20092015 nizszy w poréwnaniu do MSP $rednio o 13,6 p.p. i na koniec
2015 roku wynosit 41,2% (rys. 2).
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Udziat kredytow krotkoterminowych i dtugoterminowych w strukturze zadtuzenia przedsie-
biorstw w bankach w latach 2009-2015
Zrédto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.01.2016].

Okoto 90% kredytow MSP (wedtug ich wolumenu) znajduje si¢ w bankach
komercyjnych (objetych nadzorem krajowym) lub w oddziatach instytucji kre-
dytowych, a okoto 10% w bankach spoétdzielczych (tab. 2). Dla poréwnania duze
przedsigbiorstwa maja zaledwie 0,3% swojego zadluzenia kredytowego w ban-
kach spotdzielczych. Dane te wskazuja, iz dla MSP lokalne banki, stanowia istot-
ne zrodto dostgpu do kredytu bankowego.

Na podstawie danych pochodzacych z bazy Amadeus, mozemy stwierdzic,
iz w latach 2007-2014 z kredytow bankowych korzystato $rednio 55,9% MSP,
przy czym, z kredytow dlugoterminowych 33,8% MSP, a z krétkoterminowych
50,3%. Okoto 2/3 firm, finansowato kredytami zaréwno przedsigwzigcia rozwo-
jowe (inwestycje), jak 1 biezaca dziatalno$¢ operacyjna. Migdzy grupami MSP
wystepuja dosy¢ znaczne roéznice w zakresie natgzenia cechy, jaka jest korzy-
stanie z kredytow bankowych. Odsetek firm korzystajacych z kredytow krot-
koterminowych jest wyzszy o ok. 15 p.p. w grupie firm srednich w stosunku
do firm malych, z kolei w przypadku kredytow dtugoterminowych roznica ta
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jest jeszcze wigksza (tab. 3). Firmy o $redniej wielkosci, przecigtnie siggaly w
badanym okresie po trzykrotnie wyzsze kwotowo kredyty w poréwnaniu do
matych firm. W latach 2007-2014, firmy s$rednie wykazywaty si¢ takze prze-
cigtnie wyzszym wskaznikiem zadtuzenia (12,2%), bedacym relacja kredytow
bankowych do aktywow ogolem, w pordwnaniu do firm matych (10,2%). Jesli
odniesiemy jednak kwotg¢ kredytow dlugoterminowych do aktywow trwatlych, to
okazuje sig, iz w tym aspekcie firmy mate wykazuja wigksze zadtuzenie (30,2%)
w poréwnaniu do firm $rednich (17,5%). Ustalone dla wymienionych miar za-
dhuzenia wspolczynniki zmienno$ci znacznie przekraczaja 100% (tab. 3). Ozna-
cza to, iz w sektorze MSP, obok duzej grupy firm, ktore stronia od kredytow
(ok. 46% podmiotow), obserwujemy takze bardzo duze zr6znicowanie poziomu
zadluzenia w obrgbie firm, ktore korzystaja z kredytow. Wiele z nich sigga do
tego zrodia finansowania tylko w ostatecznosci, po wyczerpaniu innych mozli-
wych do pozyskania zrodet kapitatu, gldownie o charakterze wewngtrznym (sa-
mofinansowanie) oraz zewngtrznym wilasnym (kapitaty udzialowe, dotacje), co
jest zgodne z teoria hierarchii zrodet finansowania. Inne firmy traktuja kredyty
bankowe jako zrodlo komplementarne wobec kapitatu witasnego, stwarzajace
mozliwoéé dyskontowania pozytywnych efektow dzwigni finansowej. Srednio
w latach 2007-2014 kredyty bankowe stanowily 26,8% w strukturze zobowiazan
ogotem przedsigbiorstw, przy czym w firmach matych 25,2%, a $rednich 30%.
Udziat ten wzrést w badanym okresie o 2,8 p.p. (w firmach matych o 2,5 p.p.,
a w $rednich o 3,5 p.p.). Oznacza to wzrost znaczenia kredytow bankowych
w strukturze finansowania zewngtrznego MSP.

W latach 2007-2014 liczba podmiotéw zadluzonych z tytulu kredytow
bankowych ulegata nieznacznemu spadkowi. W 2014 roku firm zadtuzonych
w bankach bylo o blisko 5% mniej niz w 2007 roku. W przypadku kredytow
dhugoterminowych zmniejszenie si¢ liczby zadtuzonych MSP wyniosto 6,7%

Tabela 2
Struktura zadtuzenia kredytowego MSP w Polsce wedtug bankéw [stan na koniec 2015 roku]
[w %]

Wyszczegdlnienie Banki. Oddziaty instytucji ’Bar}ki
komercyjne kredytowych spotdzielcze
Ogétem 87,3 3,1 9,6
w tym kredyty:
— operacyjne 83,3 5,8 10,9
— inwestycyjne 90,2 1,4 8,4
— na nieruchomosci 87,8 0,4 11,8
— pozostate 91,0 5,4 3,6

Zrédto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.08.2016].
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(tab. 3). Znaczny wzrost notowata natomiast przeci¢tna kwota zadtuzenia kre-
dytowego przedsigbiorstw, co potwierdza wykazana wczesniej, na bazie danych
KNF, tendencjg¢ do dosy¢ dynamicznego wzrostu zadtuzenia bankowego sekto-
ra MSP w Polsce. W przypadku badanych MSP (baza Amadeus) ich przecigtne
zadluzenie w latach 2007-2014 niemalze podwoito si¢ w ujeciu nominalnym
(wzrost 0 94,4%), a realnie zwickszylo si¢ o 73,6%. Z danych KNF wynika,
1z ogdtem zadluzenie sektora MSP wzrosto w tym okresie realnie o 36,8%. Ta
réznica jest zapewne efektem tego, iz dane KNF obejmuja takze mikroprzedsig-

Tabela 3
Charakterystyka zadtuzenia kredytowego MSP w latach 2007-2014
L i Firmy
Wyszczegdlnienie J.m. Ogotem . -
mate Srednie
MSP zgdiuzone z tytutu kredytow bankowych: 559 50,9 654
— ogotem $rednia
— kr. krétkoterminowych w % 50,3 447 60,9
— kr. dtugoterminowych 33,8 27,3 46,1
Przecietne zadtuzenie kredytowe:
a) ogdétem tys. zt 3363,7 1835,7 5629,5
b) z tytutu kredytow krétkoterminowych tys. zt 1654,0 967,2 2620,9
Zmiana liczby zadtuzonych MSP
(2014/2007), 2007 = 100
— ogo6tem % 95,7 95,5 95,9
— z tytutu kredytow krétkoterminowych ° 105,2 107,5 102,2
— z tytutu kredytéw dtugoterminowych 93,3 94,0 92,7
Zmiana przecietnej kwoty zadtuzenia
(2014/2007), 2007=100:
—nominalna (wg cen biezacych) % 194,4 164,8 210,7
—realna % 173,6 144,0 189,9
Srednioroczna s!opa wzrostu z:.adfuzenla o 10,7 8.1 1.9
kredytowego ogotem (wg cen biezacych)
Przecietny wskaznik zadtuzenia
(kredyty i pozyczki/aktywa ogétem) % 10.9 10,2 12,1
— wspotczynnik zmiennosci V % 148,3 160,0 128,4
Relacja za_dluzema z tytutu k'redytow o 247 30,2 175
dtugoterminowych do aktywow trwatych
— wspotczynnik zmiennosci V % 201,6 201,6 159,4
Przemgtny ,ud2|,a+ kredytow w strukturze . 26.8 252 30,0
zobowigzan ogdtem %

Zrédto: Badania wtasne na podstawie proby 2009 firm z sektora MSP w Polsce.
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biorstwa, podczas gdy w bazie Amadeus nie ma takich firm. Wynika z tego wnio-

sek, 1z przedsigbiorstwa zatrudniajace co najmniej 10 pracownikow wykazuja

znacznie wigkszy popyt kredytowy, niz mikroprzedsigbiorstwa. Na znaczenie
wielko$ci przedsigbiorstwa w kontekscie korzystania z kredytow wskazuje takze
fakt, iz znacznie szybszy wzrost zadluzenia obserwowano w firmach $rednich

w poréwnaniu do matych (tab. 3). Srednioroczna stopa wzrostu zadluzenia kre-

dytowego w ujeciu nominalnym wynosita 10,7% dla catej badanej zbiorowosci,

z kolei w grupie firm matych wynosita 8,1%, a firm $rednich 11,9%. Wskaznik

zadtuzenia MSP (kredyty w relacji do aktywow ogdtem) wzrost jednak nieznacz-

nie, z 10,2% w 2007 roku do 11,0% w 2014 roku. Podobny wzrost tego wskazni-

ka zanotowaty w badanym okresie mate firmy (z 9,7 do 10,3%) i $rednie (z 11,1

do 12,2%).

Jak wspomniano wczesniej, przedsigbiorstwa mozna podzieli¢ na trzy gru-
py, w aspekcie korzystania przez nie z kredytow bankowych, tak jak:

1. Przedsigbiorstwa korzystajace z kredytow bankowych, a zatem skutecznie
aplikujace o kredyt 1 spetniajace wymogi bankéw, co do zdolnosci kredy-
towej. Badania MSP z bazy Amadeus wskazuja, iz w latach 2007-2014 ta-
kich firm byto okoto 56%, z kolei z badan ankietowych NBP prowadzonych
w latach 2012-2013 wynika, iz bylo ich 53,8% [Sawicka i Tymoczko
2014].

2. Przedsigbiorstwa aplikujace po kredyty, ale uzyskujace odmowe banku lub
rezygnujace na okreslonym etapie z ubiegania si¢ o kredyt. W przypadku
tych MSP mozemy mowi¢ o wykluczeniu kredytowym. Wedlug badan an-
kietowych NBP takich firm jest okoto 4,5%.

3. Przedsigbiorstwa, ktore nie siggaja po kredyt. Te firmy z uwagi na przyczyng
pasywnosci kredytowej mozemy z kolei podzieli¢ na:

a) podmioty podlegajace samowykluczeniu kredytowemu z uwagi na: (1)
brak potrzeby pozyskania kredytu, gdyz maja wystarczajace kapitaty
wlasne (w kontekscie skali prowadzonej dziatalnosci oraz obranej $ciez-
ki rozwoju firmy) lub pozyskaty inne Zrédta finansowania; (2) czynni-
ki psychoosobowe (awersja kredytowa, obawa przed bankami itp.) lub
kulturowe;

b) podmioty, ktore wykazuja zapotrzebowanie na kredyt, ale z uwagi na
ograniczenia wewngtrzne (brak zabezpieczen, niskie dochody itd.) re-
zygnuja z takiego finansowania.

Podmioty, nalezace do ostatniej z wymienionych grup oraz podlegajace sa-
mowykluczeniu kredytowemu z powodow psychoosobowych (behawioralnych)
okresla si¢ w literaturze jako discouraged borrowers [Freel 1 in 2012]. Wedtug
tego ujgcia ,,zniechgcony kredytobiorca” jest dobrag w sensie ekonomicznym
firma, ktora potrzebuje zewngtrznego finansowania, ale z obawy o odrzucenie
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wniosku kredytowego przez bank nie decyduje si¢ ubiega¢ o potrzebne $rod-
ki. Zdaniem Sawickiej 1 Tymoczko [2014] zniechgcony kredytobiorca to taki
podmiot, ktory nie probuje pozyskaé kredytu, bo obawia si¢, ze albo jego koszt
bedzie zbyt wysoki, albo wielko§¢ dostgpnych srodkow bedzie niewystarcza-
jaca na zaspokojenie jego potrzeb pozyczkowych. W zwiazku z tym, przedsig-
biorstwo podejmuje decyzj¢ o samowykluczeniu z rynku kredytowego, mimo
ze nie istnieja ku temu zadne racjonalne przestanki. Wielu autorow wskazuje na
spotecznoosobowe (W tym behawioralne), a nawet kulturowe przyczyny pasyw-
nosci kredytowej [Smallbone 2003, Carter i in. 2007, Kata 2013]. Przyczyny
te mozemy zaliczy¢ do grupy ograniczen endogenicznych. Z kolei Chakravaty
i Xiang [2009] analizujac zjawisko pasywnosci kredytowej, wskazywali na takie
jej przyczyny jak: skomplikowane procedury bankowe, zbyt wysokie oprocento-
wanie kredytu, nadmierne w relacji do mozliwosci firmy wymagania w zakresie
zabezpieczenia, niejasny sposob przyznawania kredytu. Te ograniczenia maja
charakter egzogeniczny, ich wystgpowanie moze jednak wptywaé na okreslo-
ne postrzeganie bankow i mozliwosci dostepu do kredytu bankowego ze strony
potencjalnego kredytobiorcy, powodujac rezygnacje z ubiegania si¢ o kredyt.
Ponadto Lucey i in. [2012] dowodza, ze przedsigbiorstwa, ktore doswiadcza-
ja problemow z osiaganiem zadowalajacych wynikéw finansowych, wykazuja
wigksze zapotrzebowanie na dodatkowy kapital, ale wtasnie niezadowalajaca
kondycja ekonomiczna jest zrédlem sceptycyzmu, co do szansy uzyskania kre-
dytu. Przedsigbiorstwa, ktore sa niepewne wiasnej zdolnosci kredytowe;j (co nie
jest rownoznaczne z jej brakiem), rezygnuja z ubiegania si¢ o kredyt.

Przyczyny pasywnosci kredytowej sa zlozone i wzajemnie powigzane ze
soba, tzn. ze niektdre ograniczenia, majac charakter pierwotny, skutkuja powsta-
waniem kolejnych ograniczen, decydujacych ostatecznie o zaniechaniu ubiegania
si¢ o kredyt, rezygnacji z ubiegania si¢ o kredyt juz na etapie aplikacji (zniechg-
cenie) lub odmowie kredytu ze strony banku. Wieloaspektowos$¢ problematyki
powoduje, iz analiza ograniczen w dostgpie MSP do kredytow bankowych nie
moze sprowadzac si¢ do identyfikacji pojedynczej przyczyny dla konkretnego
podmiotu, lecz raczej do rozpoznania ,,wiazki” przyczyn sktadajacych si¢ na pa-
sywnos¢ kredytowa lub wykluczenie kredytowe. Warto podkresli¢, ze zarowno
pasywnos¢ kredytowa, jak i wykluczenie kredytowe moga mie¢ charakter trwaty
lub czasowy. W tym konteks$cie niektore cechy (np. psychoosobowe zarzadza-
jacych) sa zwykle odpowiedzialne za pasywnos¢ lub wykluczenie trwate, inne
za$ (np. sytuacja finansowa przedsigbiorstwa) sa czgsciej powodem wykluczenia
CZasowego.

Na podstawie wynikoéw badan ankietowych MSP na Podkarpaciu (2015 rok)
mozna stwierdzi¢, ze dostep do kredytéw bankowych jest postrzegany jako trud-
ny lub bardzo trudny przez 61% zarzadzajacych tego typu przedsigbiorstwami.
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Co czwarty ankietowany wskazatl, iz dostgp ten jest tatwy, a pozostali (13%),
ze bardzo latwy (rys. 3). Sposrdd innych popularnych zrodet finansowania ze-
wnetrznego, dostep do kredytu bankowego jest oceniany, jako trudniejszy w po-
réwnaniu do kredytu towarowego oraz leasingu, ale za to fatwiejszy w poréwna-
niu do franchisingu oraz dotacji z funduszy UE.

kredyt towarowy 2

leasing

kredyt bankowy

franchising

dotacje z funduszy UE

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@bardzo trudno Btrudno Otatwo Obardzo tatwo

Rysunek 3
Stopien trudnosci pozyskania kapitatu z wybranych zewnetrznych zrédet finansowania
Zrédto: Whasne badania ankietowe (MSP z wojewddztwa podkarpackiego).

Z badan tych wynika, iz 28,9% zarzadzajacych MSP wskazato brak potrzeby
finansowania zewngtrznego jako przyczyng niekorzystania z kredytow banko-
wych (tab. 4). Obok tego, najwazniejsza przyczyna samowykluczenia kredyto-
wego byla nieche¢ do zadluzania sig, wyrazona przez 13,3% ankietowanych oraz
obawa przed trudno$ciami ze sptata kredytow, wskazana przez 8,9% ankietowa-
nych.

W opinii najwigkszej grupy przedstawicieli MSP najwazniejszymi barie-
rami w dostgpie do kredytow sa ich warunki cenowe (wysokie oprocentowa-
nie, prowizje) oraz uciazliwe (skomplikowane i czasochtonne) procedury. Na
t¢ ostatnia przyczyng wskazywatl co piaty respondent, a ogolnie na przyczyny
zwigzane z warunkami kredytowania, w tym brakiem odpowiedniej informacji
1 pomocy ze strony banku, wskazywato 46,7% ankietowanych. Dla 6,7% ankie-
towanych przyczyna nieskorzystania z kredytu byta odmowa jego udzielenia ze
strony banku. Najczgsciej przyczyny, ktore powoduja czasowe lub wzglednie
trwale wykluczenie przedsicbiorstw z dostepu do kredytu, majace swoje zrodla
po stronie bankow (procedury, wymogi, jako$¢ oferty kredytowej) sa najwigksza
przeszkoda dla wzrostu popytu kredytowego ze strony MSP. Z kolei, co czwarty
ankietowany wskazywal na przyczyny lezace po stronie przedsigbiorstwa, prze-
de wszystkim na niskie dochody, ktére warunkuja zdolnos$¢ kredytowa oraz na
brak odpowiednich zabezpieczen dla kredytow (tab. 4).
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Tabela 4
Przyczyny niekorzystania z kredytéw bankowych wedtug wskazan ankietowanych [%]
Przyczyna Przyczyna szczegétowa wg kolejnosci wskazan Odsetek
generalna respondentéw deklarujacych*
brak potrzeby 28,9
Dobrowolne kulturowe/psychoosobowe przyczyny
samowykluczenie |_ nieche¢ do brania jakiegokolwiek kredytu 13,3
— obawa przed trudnosciami w sptacie kredytu 8,9
— niedostateczne dochody (niska dochodowos$é
dukcji, trudnosci byt dukté 156
Wewnetrzne produkgiji, trudnosci ze zbytem produktéw)
ograniczenia — brak lub niedostateczne zabezpieczenie 4,4
ekonomiczne — ograniczanie dziatalnosci gospodarczej 2,2
— brak wkiadu wtasnego 2,2
— ucigzliwe procedury 20,0
— za wysokie wymagania, co do zabezpieczen, 133
zdolnosci kredytowej i inne ’

. — wysokie oprocentowanie 11,1
Wykluczenie — krotki okres sptaty, brak okresu karencji 6,7
kredytowe

— odmowa banku (negatywne rozpatrzenie wnio-
6,7
sku kredytowego)
— wysokie prowizje i inne koszty transakcyjne 4.4
— brak dobrej informacji i pomocy konsultingowej 2,2

*ankietowani mogli wskaza¢ wigcej niz 1 przyczyne
Zrédto: Whasne badania ankietowe (MSP z wojewddztwa podkarpackiego).

Podsumowanie

Kredyty bankowe stanowia wazne zrodlo zewngtrznego finansowania ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce. Przecigtnie korzysta z nich okoto 56%
MSP. W poréwnaniu do duzych firm w strukturze zadluzenia kredytowego MSP,
relatywnie wyzszy udzial maja kredyty dtugoterminowe, w tym kredyty na fi-
nansowanie nieruchomosci. Z kolei dynamika wzrostu zadtuzenia kredytowego
sektora MSP w latach 2009-2015 byla podobna do dynamiki wolumenu kre-
dytow duzych przedsigbiorstw. Firmy srednie wykazuja przecigtnie trzykrotnie
wigksze zadtuzenie kredytowe niz firmy mate, co wskazuje na dodatnia zalez-
no$¢ migdzy wielkoscia firm a korzystaniem z kredytow.

Pomimo relatywnie wysokiej dostgpnosci kredytoéw bankowych, wciaz
duzy odsetek MSP nie wykazuje zainteresowania ich pozyskiwaniem, co okresla
si¢ mianem pasywnosci kredytowej. Jest ona pochodna zachowawczej polityki
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rozwojowej prowadzonej przez wiele MSP oraz preferowania konserwatywnej
strategii finansowania przedsigbiorstwa bazujacej na wewngtrznych Zrédtach
finansowania. Problem pasywnos$ci kredytowej jest takze powodowany przez
czynniki behawioralne oraz sytuacj¢ ekonomiczng przedsigbiorstwa, ktorej zna-
mionami sa: niska dochodowo$¢ dziatalnosci gospodarczej, problemy ze zbytem
produktow, brak lub niedostatek zabezpieczenia kredytu, niska akumulacja fun-
duszy wiasnych potrzebnych na wkiad wlasny w realizacji przedsigwzie¢ inwe-
stycyjnych.

Cze$¢ przedsigbiorstw z sektora MSP podlega wykluczeniu kredytowe-
mu ze strony bankow. Ten problem ma swoje zrodta w warunkach cenowo-
-kontraktowych kredytdéw, problemach natury informacyjnej oraz wciaz relatyw-
nie skomplikowanych i czasochtonnych procedurach zwiazanych z pozyskiwa-
niem kredytow.
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Abstrakt

W opracowaniu dokonano oceny skali, w jakiej mate i srednie przedsigbior-
stwa w Polsce wykorzystuja kredyty bankowe w finansowaniu dziatalnosci go-
spodarczej. Ponadto okre§lono bariery i ograniczenia w dostepie MSP do tego
zrodta finansowania. Dokonano klasyfikacji i oceny znaczenia poszczegdlnych
ograniczen przez pryzmat przyczyn pasywnosci kredytowej MSP oraz ich wy-
kluczenia kredytowego.

Stowa kluczowe: mate i srednie przedsigbiorstwa, kredyty bankowe, finansowa-
nie dziatalnos$ci gospodarczej

Using the bank credits by small and medium
enterprises in Poland

Abstract

The study encompasses the assessment of which scale small and medium
enterprises in Poland use bank credits to finance business. Moreover, the bar-
riers and constraints of SMEs in the access to such financing source have been
defined. The classification and assessment of the significance of particular con-
straints have been performed by means of the reasons for credit passiveness of
SMEs and their credit exclusion.
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