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Koncepcja modelu ,rachunek kosztéw dziatan
w uczelni wyzszej”

Wstep

Czy mozna wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie wspotczesnych organizacji bez
szczegotowej analizy kosztow, ktore one generuja? Z pewnoscia odpowiedz na
to pytanie jest negatywna. Przedsigbiorstwa, aby osiagnaé przychod, najpierw
musza ponies$¢ koszty. Dodatkowo, aby nie straci¢, musza przeanalizowac koszty
powstajace w ramach ich dziatalnos$ci w celu ustalenia odpowiedniej odptatnosci
za produkty lub ustugi. Ale czy taka dbalos¢ o szczegdtowe rozliczenie kosztow
dotyczy tylko przedsigbiorstw komercyjnych? Otdz nie tylko, w ostatnich latach
coraz wigkszy nacisk ktadziony jest na dogtgbna kalkulacje kosztow w jednostkach
sektora finanséw publicznych. Zwiazane jest to z wprowadzeniem w 2010 roku
w ustawie o finansach publicznych obowiazku prowadzenia w tych jednostkach
kontroli zarzadczej, majacej na celu monitorowanie podstawowych procesow
zwiazanych z wydatkowaniem finansow publicznych.

Celem artykutu jest zaprezentowanie istoty rachunku kosztow dziatan i pro-
blemow z jego wdrozeniem na przyktadzie hipotetycznej uczelni wyzsze;.

Istota rachunku dziatan w sektorze publicznym

Ustawa o finansach publicznych narzucita kierownikom jednostek obowia-
zek prowadzenia kontroli zarzadczej zdefiniowane;j jako ,,0g6t dziatan podejmo-
wanych dla zapewnienia realizacji celow i1 zadan w sposdb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy” [Dz.U. z 2009 r. nr 157, poz. 1240]. Celem
wprowadzenia tej kontroli jest zapewnienie w szczegolnosci [Dz.U. z 2009 r.
nr 157, poz. 1240]:

* zgodnosci dzialalnoS$ci z przepisami prawa oraz procedurami wewngtrznymi,
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* skutecznosci i efektywnosci dziatania,

* wiarygodnosci sprawozdan,

e ochrony zasobow,

* przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania,
» efektywnosci 1 skutecznosci przepltywu informacji,

*  zarzadzania ryzykiem.

W zwiazku z pojawieniem si¢ kontroli zarzadczej w sektorze finanséw pu-
blicznych, zastosowanie elementéw rachunkowosci zarzadczej staje si¢ rzecza
konieczna. Szczegolnie wykorzystanie rachunku kosztéw dziatan umozliwia re-
alizacj¢ niektorych z wyzej wymienionych celéw. W szczegdlnosci zapewnia
uzyskanie wiarygodnych informacji na temat kosztow realizowanych dziatan
oraz efektywny i skuteczny przeptyw tych informacji. Informacje, jakie mozna
wygenerowac stosujac rachunek kosztow, dotycza dwoch glownych grup — zwia-
zane sg one z [Skrypt Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, s. 9]:

*  kosztochtonnoscia utrzymania posiadanych zasobow:

—  koszt utrzymania jednego urzednika,

—  koszt utrzymania jednego komputera czy m? obiektu,

— koszt realizacji zadan, np. szkolenie na jednego pracownika,

* kosztochlonnoscia i efektywnos$cia prowadzonej dziatalnos$ci:

— naklady poniesione na promocjg regionu, uczelni itd.,

— naklady poniesione na zwigkszenie bezpieczenstwa,

—  koszty realizacji jednostkowych czynnosci, np. obstuga typowej sprawy

w urzedzie.

Wygenerowanie i upublicznianie tych danych ma na celu unaocznienie sku-
tecznos$ci wydatkowania srodkow publicznych, ktorych gldéwnym zrodlem sa po-
datki, 1 jest elementem polityki odpowiedzialnosci spoteczne;j.

J. Glynn, J. Perrin i M. Murphy podkreslaja, iz ,,wedlug zwolennikow me-
tody ABC jedna z sytuacji, w ktorej metoda ta sprawdza si¢ bardzo dobrze, jest
korzystanie przez firmg ze wspdlnych urzadzen produkcyjnych do wytwarzania
takich samych lub podobnych produktéw (...). Inna sytuacja, w ktoérej informa-
cje uzyskane dzigki metodzie ABC moga si¢ okaza¢ warto$ciowe, pojawia si¢
wtedy, kiedy firma produkuje rézne ilosci roznorodnych produktéw” [Glynn,
Perrin i Murphy 2003, s. 284].

Przyktadem podobnego podejscia w jednostkach sektora finansow publicz-
nych sa uczelnie wyzsze. Biorac pod uwage pierwsza sytuacje, w uczelni wyzszej
jeden wyktadowca moze by¢ powiazany z prowadzeniem zaj¢¢ na kilku wydzia-
tach danej uczelni badz tez na kilku kierunkach. Rozliczenie udziatu tego wykta-
dowcy na koszt szkolenia jednego studenta konkretnego kierunku jest wigc czyn-
noscia niezwykle skomplikowana, a jej opracowanie jest mozliwe dzigki specyfice
metody ABC. Sytuacj¢ druga natomiast mozna utozsamiac z liczba kierunkow na
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danym wydziale oraz oszacowaniem kosztu ksztalcenia jednego studenta na da-
nym kierunku. Sytuacje¢ t¢ komplikuja chociazby koszty zwiazane z praca dzieka-
natu, ktory powiazany jest z kazdym z kierunkow, a zatem z kazdym studentem.

Problem rozliczania kosztéw na uczelni wyzszej pojawia si¢ coraz czgsciej
w ostatnich latach. Zwiazane jest to z coraz wigksza liczba studentow, wyso-
kimi oczekiwaniami spoteczenstwa, ale przede wszystkim ze zmiang ustawy
o szkolnictwie wyzszym z 21 kwietnia 2011 roku, ktoéra zobowiazuje uczel-
nie do wdrozenia zasadniczych zmian w ewidencji przychodoéw i kosztow.
Uczelnie moga prowadzi¢ studia w trybie stacjonarnym oraz niestacjonarnym.
Ksztatcenie na studiach stacjonarnych finansowane jest z dotacji otrzymywa-
nych z budzetu panstwa, a na studiach niestacjonarnych Prawo o szkolnictwie
wyzszym wprowadza obowiazek samofinansowania, ktorego gtownym zro-
dtem dochodéw sa wptywy z tytulu odptatnosci za ustugi edukacyjne [Mitosz
2012]. Odptatnosci te, zgodnie z art. 92 ustawy Prawo o szkolnictwie wyz-
szym, powinny by¢ gromadzone na wtasnych odrgbnych rachunkach banko-
wych [Dz.U. z 2005 r. nr 164, poz. 1365, z p6zn. zm.]. Pojawia si¢ jednak pro-
blem zwiazany z wysokos$cia optat za studia. Uczelnie panstwowe, jak kazda
jednostka sektora finanséw publicznych, jest instytucja non-profit, a zatem jej
dzialalno$¢ nie moze przynosi¢ zyskow. Wysokos¢ oplaty za studia niestacjo-
narne znajduje odwotlanie w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym, jednak
nie precyzuje metody jej obliczania. Wedtug tej ustawy, oplaty ,,nie moga prze-
kracza¢ kosztow ponoszonych w zakresie niezb¢dnym do uruchomienia i pro-
wadzenia w danej uczelni odpowiednio studiow lub studiow doktoranckich
[Dz.U. z 2005 r. nr 164, poz. 1365, z pdézn. zm.].

,Ustawa ta jest zatem podstawa do obowiazkowej kalkulacji doktadnego
kosztu ksztalcenia jednego studenta danego kierunku przez wszystkie uczelnie
publiczne. Rachunkowos$¢ wigkszos$ci uczelni wyzszych nie jest jednak tak za-
awansowana, aby oceni¢ poziom tego kosztu. W efekcie optaty za studia sa czg-
sto zawyzane, co jest niedopuszczalne i niezgodne ze wspomnianym paragrafem
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym [Klaus, Rynca i Kowalski 2007, s. 64].

Jak zauwaza H. Milosz, kontrola Najwyzszej [zby Kontroli z 2011 roku wy-
kazata, iz na 27 uczelni publicznych az 74% nie prowadzi odrgbnej ewidencji
ksiggowej kosztow z podzialem na koszty studiow stacjonarnych i koszty stu-
didéw niestacjonarnych. W efekcie mozna domniemywac, ze rektorzy tych uczel-
ni nie sa $wiadomi rozktadu srodkow z dotacji budzetowych na pokrycie kosz-
tow generowanych przez studia stacjonarne [Mitosz 2012].

Mozna zatem stwierdzi¢, iz rachunek kosztow dziatan jest jedyna metoda,
ktéra moze poradzi¢ sobie z rozliczeniem kosztow w uczelniach wyzszych i da¢
odpowiedz na podstawowe pytanie dotyczace kosztu ksztalcenia jednego stu-
denta na konkretnym kierunku. Obecne systemy finansowo-ksiggowe nie tylko
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nie potrafia skonkretyzowac tej kwoty, ale dodatkowo nie przynosza zadnych
istotnych informacji, ktére moglyby wspierac proces prognozowania czy tez pla-
nowania skutkow prowadzonych dziatan. Zastosowanie metody ,,rachunek kosz-
tow dziatan” moze stanowi¢ zrédlo wiarygodnych informacji kosztowych, na
podstawie ktorych rektorzy beda mogli podejmowac racjonalne i zgodne z obo-
wiazujacymi ich przepisami decyzje.

Aby moc sprawnie, a przede wszystkim efektywnie zarzadza¢ danymi jed-
nostkami, organy podejmujace decyzje o rozdzielaniu $§rodkow z budzetu po-
trzebuja niezbednych do tego informacji mozliwych do uzyskania z przeprowa-
dzonego rachunku kosztow dziatan. Zaliczaja si¢ do nich wtasnie te dane, ktore
zostaty wyroznione w strukturze rachunku kosztow dziatan w ujeciu [Zielinski
2007, s. 38]:

*  poszczegdlnych zasobdw organizacyjnych, ktorymi dysponuja,

* poszczegdlnych dziatan i catych proceséw, za realizacje ktérych odpowia-
daja,

* poszczegdlnych obiektéw kosztowych, na rzecz ktérych realizowane sa
dzialania i procesy.

Rachunek kosztéw dziatan, tak jak widac¢ to na rysunku 1, umozliwia prze-
ptyw kosztow zasobow przez dzialania do obiektow kosztowych z wykorzy-
staniem no$nikow kosztow zasobow oraz nosnikow kosztow dziatan. Dzieki
przyczynowo-skutkowemu przypisywaniu kosztow wykonanych dziatan do po-
szczegOlnych interesariuszy (obywateli, gmin 1 powiatdw oraz przedsigbiorstw)
system ABC eliminuje w jednostkach sektora finansow publicznych usrednianie
i arbitralno$¢ w alokowaniu kosztow, jakie ma miejsce w tradycyjnych systemach
finansowo-ksiggowych [Skrypt Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, s. 28].

Jak zauwaza T. Zielinski, kluczowym czynnikiem sukcesu we wdrazaniu
systemu rachunku kosztéw dziatan jest przyjecie procesowej mentalnosci po-
strzegania jednostki i zrozumienie pojecia ,,dzialanie”. Funkcjonowanie tej jed-
nostki nie powinno by¢ postrzegane przez pryzmat pionow 1 wydziatow, lecz
przez pryzmat realizowanych proceséw i sktadajacych si¢ na nie poszczegodl-
nych dzialan. Pierwszym etapem w projektowaniu rachunku kosztéw dziatan
jest wlasnie wyodrebnienie dziatan oraz przypisanie im odpowiednich kosztow.
Procesowy rachunek kosztow stanowi zatem podstawg dla szybkiego i spraw-
nego skonstruowania rachunku kosztow dzialan, gdyz skupia si¢ on na wycenie
kosztow dziatan bedacych elementami poszczegdlnych proceséw w danej jedno-
stce [Zielinski 2007, s. 37].

Procesowy rachunek kosztow dostarcza wltadzom zarzadzajacym jednost-
kami sektora finanséw publicznych dodatkowych informacji niezbednych do
zidentyfikowania obszarow nieefektywnos$ci oraz potencjalnych usprawnien.
Dzigki tym informacjom procesowy rachunek kosztéw moze mie¢ nastgpujace
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Rysunek 1
Struktura rachunku kosztéw dziatan

Zrédio: Skrypt Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, Rachunkowo$¢ zarzadcza a podej-
mowanie strategicznych decyzji w urzedzie administracji rzagdowej — czesc¢ Il, s. 27 (data
dostepu: 21.05.2013).

zastosowanie i korzysci dla administracji publicznej [Skrypt Kancelarii Prezesa

Rady Ministréw, s. 27]:

» zwigkszenie efektywnosci §wiadczenia ustug,

* uporzadkowanie informacji o kosztach procesow oraz mozliwo$¢ skutecznej
kontroli i $ledzenia kosztow w ujgciu kilkuset dziatan,

*  monitorowanie efektywnos$ci procesow,

* dostgp do informacji wspierajacych zarzadzanie procesami.

Innym czynnikiem sukcesu, a zarazem podstawa do wdrazania rachunku
kosztow dziatan jest zasobowe postrzeganie kosztow. W tym przypadku jako
drugi niezbedny element struktury systemu ABC sa posiadane zasoby jednost-
ki, ktore sa wykorzystywane do wykonywania konkretnych dziatan. W po-
czatkowej fazie wprowadzenia koncepcji rachunku kosztow dzialan przez
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R. Kaplana i R. Coopera czgsto pojawialy si¢ problemy z prawidlowym roz-

liczeniem kosztow organizacji, co byto wynikiem braku ewidencji kosztowej

na poziomie zasobow. Problem dotyczyt na przyktad przypisania kosztu amor-
tyzacji czy kosztu ustugi obcej do dziatan. Z tego powodu powstal wiasnie
zasobowy rachunek kosztow, bedacy niejako dopetnieniem metody rachunku

kosztoéw dziatan [Zielinski 2009, s. 7].

Istota zasobowego rachunku kosztow dzialan tkwi w przeorganizowaniu ra-
chunku kosztow wedtug miejsc powstawania kosztow. Kolejno$¢ postepowania
jest nastepujaca [Skrypt Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, s. 28]:

* najpierw definiowane sa pule zasobow (miejsca powstawania kosztow) re-
prezentujace poszczegodlne zasoby lub grupy jednorodnych zasobow (np.
pracownikow, ustug obcych, urzadzen),

* po tak zdefiniowanych pulach zasobdéw ksiggowane sa koszty rodzajowe
zwiazane z danym zasobem.

Zasobowe rachunki kosztow sa wigc bardziej rozbudowane niz te tradycyj-
nie konstruowane struktury miejsc powstawania kosztow. Przyczyna tego jest
wielo$¢ zasobow organizacyjnych, jakimi dysponuja instytucje. Brak tego ra-
chunku juz w pierwszej fazie wdrozenia rachunku kosztow dziatan uniemozliwia
racjonalne rozliczanie kosztow na procesy [Zielinski 2009, s. 7].

Wsrod podstawowych zalet zasobowego rachunku kosztow wyroznié nalezy
[Skrypt Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, s. 27]:

* szanse na obnizenie kosztow dzigki $cistej kontroli kosztow oraz potencjatu
na poziomie poszczego6lnych zasobow organizacyjnych,

* uzyskanie doskonalej podstawy do wdrozenia koncepcji rachunku kosztow
dziatan (Activity BasedCosting) pozwalajacej na przyczynowo-skutkowa
wyceng kosztu procesu obslugi poszczegélnych klientéw i §wiadczenia
ushug,

* przejrzysta ewidencj¢ kosztow posiadanych zasobow umozliwiajaca mene-
dzerom sprawne zarzadzanie poziomem i wykorzystaniem zasobow — przy-
jecie zasobowego rachunku kosztow sprawia, ze kazdy koszt musi by¢ przy-
pisany do konkretnego zasobu, stad zmniejsza si¢ liczebnos¢ i znaczenie
tzw. workow kosztow, gdzie ,,wrzucane” sa koszty bez glebszego zastano-
wienia 1 kontroli,

* Scista kontrolg kosztow na poziomie posiadanych zasobow pozwalajaca
na kalkulowanie jednostkowych stawek przerobu zasobow, a przez to lepsze
zarzadzanie potencjalem i kosztami zasobow,

* lepsza mozliwo$¢ dopasowywania poziomu zasobow do rozmiaru dziatal-
nos$ci — dzigki zrozumieniu dostgpnego potencjatu zasobow oraz zmierzeniu
kosztéw jego utrzymania menedzerowie efektywniej zarzadzaja zasobami
i kosztami niewykorzystanych zasobow,



103

* szerokie mozliwos$ci analityczne w zakresie analizy kosztéw — z tytutu sa-
mej wielo$ci miejsc powstawania kosztow reprezentujacych poszczegolne
zasoby lub ich jednorodne grupy,

* lepsze budzetowanie kosztow dzigki zasobowemu ujeciu i zrozumieniu pod-
stawowej natury kosztow posiadanych zasoboéw — budzetowanie kosztow
na poziomie konkretnego zasobu (np. budynku, samochodu jest po prostu
tatwiejsze niz budzetowanie kosztoéw dla catego dzialu). Organizacje, ktore
doktadnie budzetuja koszty i tak w kalkulacjach osiagaja poziom poszcze-
gblnych zasobow,

* doskonate wsparcie do podejmowania decyzji inwestycyjnych w zasoby or-
ganizacji — decyzje inwestycyjne zwiazane z wymiang zasobOw wymagaja
informacji kosztowej na poziomie zasobow.

Aktualnie rekomendowane na $wiecie rachunki kosztow jak ABC postuluja
coraz bardziej precyzyjna kalkulacj¢ kosztow. Oznacza to, ze przed organiza-
cjami stoi ogromne wyzwanie w rozwoju kompetencji z obszaru rachunkowosci
zarzadczej, ktore pozwola rozwija¢ w przysztosci coraz bardziej zaawansowane
1 precyzyjne systemy zarzadzania kosztami w administracji publiczne;j.

Istota rachunku dziatan w publicznej uczelni wyzszej

W jednostkach sektora finansow publicznych, migdzy innymi na uczelniach
wyzszych, do niedawna nie bylo koniecznosci stosowania narzedzi rachunko-
wosci zarzadczej. Ostatnie lata przynosza jednak zmiany, ktére narzucaja na po-
szczegolne jednostki obowiazek prowadzenia precyzyjnej kalkulacji kosztow.
Taki obowiazek wprowadzono réwniez na wyzszych uczelniach publicznych,
w ktorych ze wzgledu na specyfike ich dziatalnosci skutecznym rozwigzaniem
moze okaza¢ si¢ wdrozenie rachunku kosztéw dziatan. Dlatego tez obiektem
badan stata si¢ publiczna uczelnia wyzsza.

Ze wzgledu na brak danych do przeprowadzenia kalkulacji kosztow, w pracy
skupiono si¢ na opracowaniu uproszczonego modelu rachunku kosztow dzia-
tan dla hipotetycznej publicznej uczelni wyzszej oraz identyfikacji problemow
zwiazanych z wdrozeniem tego narzedzia do jej systemu rachunkowosci. Wszel-
kie informacje dotyczace funkcjonowania opisywanej uczelni zostaty zdobyte
technika wywiadu z pracownikami wybranych wyzszych uczelni publicznych
oraz na podstawie analizy statutow oraz materialow udostgpnianych na stronach
internetowych uczelni publicznych.

Do misji wszystkich publicznych uczelni wyzszych nalezy przede wszyst-
kim ksztatcenie studentéw na jak najwyzszym poziomie zgodnie z potrzebami
wynikajacymi z rozwoju gospodarczego kraju. Oprocz ksztatcenia studentow
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waznym zadaniem uczelni jest prowadzenie badan naukowych przyczyniaja-
cych si¢ do postepu cywilizacyjnego oraz poszerzania kwalifikacji kadr nauko-
wych. Poprzez partnerska wspolpracg z réznego rodzaju instytucjami krajowymi
lub zagranicznymi uczelnie wyzsze tworza podstawy do rozwoju regionalnego,
wdrazajac uzyskane wyniki badan naukowych do praktyki gospodarcze;j.

Funkcjonowanie wyzszych uczelni publicznych w Polsce wiaze si¢ z pel-
nieniem przez nie okreslonych w ustawach zadan. Specyfika tych zadan wpty-
wa na tworzenie wewngtrznej struktury organizacyjnej. Analizujac budowg oraz
funkcje pelnione przez poszczegolne komorki organizacyjne na kilku uczelniach
mozna stwierdzi¢, iz mozliwe jest stworzenie uniwersalnej struktury organiza-
cyjnej dla wigkszos$ci uczelni wyzszych. Struktura ta przedstawiona zostala na
rysunku 2.

Struktura organizacyjna uczelni wyzszej jest bardzo rozbudowana, za-
tem system zarzadzania nig powinien by¢ opracowany precyzyjnie, uwzgled-
niajac wszystkie komorki wchodzace w jej sklad. Twierdzenie Matuszczaka
oraz Juchy [www], ze: ,,prowadzenie uczelni wyzszych, niezaleznie od wy-
konywanych przez nie funkcji spotecznych, coraz bardziej upodabnia si¢ do
zarzadzania przedsigbiorstwem” ma tutaj duze znaczenie. To zdanie idealnie
odzwierciedla, jak skomplikowane jest zarzadzanie tak zloZzona jednostka jaka
sa uczelnie wyzsze. Na szczeg6lna uwage zastuguje system finansowy prospe-
rujacy w publicznych uczelniach wyzszych. Rozdysponowanie §rodkéw mig-
dzy poszczegbdlne wydzialy wymaga bowiem gruntownej analizy ich potrzeb.
Nalezy jednak pamigtaé, iz uczelnia wyzsza to nie tylko wydziaty, ale rowniez
(jak mozna zauwazy¢ na rys. 2) szereg komoérek zapewniajacych sprawne funk-
cjonowanie tej jednostki.

Podstawa podejmowania decyzji w procesie zarzadzania cala uczelnig jest
znajomos¢ przychoddéw oraz kosztow powstajacych w trakcie funkcjonowania
jednostki oraz poziomu kosztow wydatkowanych na jednego studenta.

Ze wzgledu na wysoki stopien trudnosci wdrozenia rachunku kosztow dzia-
tan w zakresie calej uczelni, w niniejszej pracy szczegdtowej analizie zostanie
poddany hipotetyczny wydzial. Na podstawie specyfiki jego funkcjonowania
utworzony zostanie uproszczony model rachunku kosztéw dziatan. Aby przejsc¢
do szczegotowych analiz kosztow warto przyjrzec si¢ strukturze organizacyjnej,
jaka posiada dany wydziat. Jako przyktad takiej struktury w niniejszej pracy po-
stuzono si¢ hipotetycznym Wydziatem Finansow (rys. 3).

Przedstawiona na rysunku 3 struktura organizacyjna moze stanowi¢ od-
zwierciedlenie funkcjonowania wigkszosci wydziatéw na wyzszych uczelniach
publicznych. Na czele kazdego wydziatu stoi dziekan, ktory nadzoruje jego funk-
cjonowanie. Odpowiednio do poszczegodlnych obszaréw dziatalnosci tworzone
sa komisje wydziatlowe odpowiedzialne za rozwiazywanie problemow dotycza-
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DZIEKAN
| | I
Prodziekan Katedry Wydziatu Dziekanat

Dziekanat kierunku
Finanse
i Rachunkowo$¢

Wydziatowa Komisja

Katedra Ekonomii |
ds. Badan Naukowych

I

Katedra Finansow |

Wydziatowa Komisja

. : . Dziekanat kierunku
ds. Dydaktyki | | Katedra .Fln.ansow Gospodarka
Przedsiebiorstw
Przestrzenna
Wydziatowa Komisja | | Katedra Finansow
— ds. Rozwoju Kadry Samorzadowych
Naukowo-Dydaktycznej
Katedra Matematyki
|| Komisja
Stypendialna | | Katedra Gospodarki
Regionalnej
|| Odwotawcza
Komisja Stypendialna —  Katedra Prawa
|| Katedra Rachunkowosci
Finansowej
Katedra Polityki
— Przemystowej
i Ekologicznej
|| Katedra Rynkow
Finansowych
Rysunek 3

Struktura organizacyjna Wydziatu Finansow

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie informaciji zawartych na stornie internetowej
jednego z uniwersytetow ekonomicznych.

cych danego zakresu obowiazkow. Poszczegolne wydziaty moga si¢ rozni¢ licz-
ba kierunkow, na jakich ksztatca studentow oraz liczba katedr, ktoére dopasowane
sa odpowiednio do profilu ksztatcenia na konkretnym kierunku.

Na uczelniach wyzszych studia prowadzone sa zarowno w trybie stacjonar-
nym, jak roOwniez niestacjonarnym, co przyczynia si¢ do podniesienia stopnia
skomplikowania rozliczania kosztéw. Ponadto jeden wykladowca moze by¢
powiazany z wigksza ilo$cia kierunkow, a nawet wydzialow na danej uczelni.
Sytuacje takie utrudniaja rozliczenie udzialu jego wynagrodzenia w koszcie
ksztatcenia jednego studenta.
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Uczelnia wyzsza w zwiazku z jej charakterystycznym modelem funkcjonowa-
nia stanowi dosy¢ interesujacy przedmiot analizy zwigzany z wdrozeniem rachunku
kosztow dziatan. Do utworzenia uproszczonego modelu tej metody konieczne jest
dogtebne poznanie zadan, jakie stawiane sa przed uczelniami wyzszymi oraz ich
rozklad na procesy, tworzace je dziatania i potrzebne do ich wytworzenia zasoby.

Zadania i funkcje wybranej jednostki

Jak kazda organizacja sektora finansow publicznych, panstwowa uczelnia
wyzsza spetnia wiele $cisle okreslonych zadan oraz funkcji z nich wynikajacych.
W zwiazku z publicznym charakterem tych jednostek, zadania jakie spetniaja
musza odpowiada¢ normom prawnym, a takze statutom ustanowionym przez
wladze uczelni.

Zadania jakie spetnia uczelnia wyzsza podzieli¢ mozna na dwie grupy, spo-
$rod ktorych jedna wiaze si¢ z dziatalnoscia dydaktyczna, druga za$ z dziatalno-
scig badawcza. Szczegdlowy schemat przedstawiajacy podziat zadan pomigdzy
te dwie kategorie przedstawia rysunek 4.

Dzialalno$¢ dydaktyczna polega na ksztatceniu studentow na kierunkach za-
wartych w ofercie uczelni. Oferta dotyczaca kierunkow ksztalcenia przysztych
kadr powinna by¢ $cisle powiazana z zapotrzebowaniem jakie wystgpuje na
rynku, a takze z popytem na specjalistow poszczegolnych branz, jaki wystapi
w przysztosci. Ksztalcenie to powinno odbywac si¢ na jak najwyzszym pozio-
mie, doréwnujac standardom §wiatowym.

Dziatalno$¢ badawcza i naukowa obejmuje szeroki obszar naukowo-badaw-
czy. Efektem tej dziatalnosci sa migdzy innymi: wspolpraca z uczelniami zagra-
nicznymi, udziat w konferencjach i sympozjach krajowych oraz zagranicznych,
a takze liczne publikacje naukowe.

Oprocz podstawowych zadan uczelni wyzszych ukazanych na rysunku 4,
moga one spetnia¢ wiele innych powinnosci wynikajacych z profilu ich ksztatce-
nia. Przyktadem moze by¢ jednostka ksztatcaca na kierunkach medycznych, kto-
ra dodatkowo ma za zadanie wykonywanie §wiadczen zdrowotnych w ramach
ksztatcenia studentow. Kolejnym przyktadem sa uczelnie morskie, ktore poza
zadaniami zwigzanymi z dziatalno$cia dydaktyczna 1 badawcza zobowiazane sa
do utrzymywania statkow szkolnych oraz specjalistycznych osrodkéw szkole-
niowych dla kadr morskich. Istnieja jednak zadania niepowiazane z dzielnoscia
dydaktyczna i badawcza, ale swym zakresem obejmujace praktycznie wszystkie
uczelnie — dotycza one zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy 1 nauki studentom oraz pracownikom. Ponadto uczelnie prowadza domy
studenckie, a w ramach propagowania kultury moga zajmowac si¢ utrzymaniem
i administrowaniem kluboéw studenckich czy tez osrodkow sportowych.
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Zadania publicznych

szkot wyzszych

Zwiazane z dziatalnoscia dydaktyczna

_________________________

ksztalcenie studentow w celu

zdobywania i uzupetniania wiedzy

oraz umiej¢tnosci
niezb¢dnych w pracy zawodowe;j

wychowywanie studentow
w poczuciu odpowiedzialnosci za
panstwo polskie, za umacnianie
zasad demokracji

prowadzenie studiow
podyplomowych, kursow
iszkolen w celu ksztalcenia
nowych umiejg¢tnosci niezbednych
na rynku pracy w systemie uczenia
si¢ przez cate zycie

stwarzanie osobom
niepelnosprawnym warunkow do
pelnego udzialu w procesie
ksztalcenia i w badaniach
naukowych

stwarzanie warunkéw do rozwoju
kultury fizycznej studentow

Rysunek 4

Zadania szkét wyzszych publicznych

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkol-

S m =

NS~

Zwiazane z dzialalnoscia badawcza

1
e

prowadzenie badan naukowych i prac
rozwojowych oraz §wiadczenie ustug

badawczych

upowszechnianie i pomnazanie

osiagnie¢ nauki, kultury narodowe;j

1 techniki

dziatanie na rzecz spotecznosci
lokalnych i regionalnych

ksztalcenie i promowanie kadr
naukowych

nictwie wyzszym, art. 13 (Dz.U. z 2005 r. nr 164, poz. 1365, z p6zn. zm.).

Zadania uczelni wyzszej $ci§le powiazane sa z jej statutem, kierunkami
ksztalcenia oraz specyfika funkcjonowania. Realizowane przez dana uczelnie
zadania staja si¢ zrodtem funkcji, ktore dzigki nim spetnia. Do podstawowych

funkcji wyzszej uczelni publicznej mozna zaliczy¢:

* funkcje dydaktyczne — ma na celu profesjonalne przygotowanie studentow

do pracy zawodowej w zakresie teoretycznym oraz praktycznym,

__________________________
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* funkcje wychowawcze — zwiazane z ksztattowaniem pogladéw oraz osobo-
wosci studentdw, rozpowszechnianie wsrod nich wartosci moralnych,

* funkcje rozwojowe — rozwijanie zainteresowan poprzez ofert¢ kot nauko-
wych, a takze szansa samorozwoju dzigki dzialaniom w samorzadach stu-
denckich itd.

Na uczelni wyzszej spoczywa zatem nie tylko obowiazek wypetnienia pod-
stawowych zadan, ale przede wszystkim odpowiedzialno$¢ za efektywne wy-
petienie swych funkcji, gdyz ten etap ksztalcenia jest waznym stadium w zyciu
cztowieka, kiedy to w petni ksztaltuje si¢ jego osobowos¢.

Identyfikacja dziatan i proceséw

Waznym etapem do zaprojektowania modelu kosztow dzialan dla hipote-
tycznego wydziatu uczelni wyzszej jest wyodrgbnienie dziatan oraz procesow,
jakie wystepuja na tym wydziale.

Gtowne grupy kosztowe w uczelni stanowia te zwiazane z podstawowym za-
kresem zadan, a wigc koszty dziatalnosci dydaktycznej oraz koszty dziatalno$ci
badawczej. Zgodnie z analiza kosztow udostgpnionych przez jedna z badanych
w tej pracy uczelni, dziatalnos$¢ dydaktyczna wytwarza az 91% ogotu wydatkow
tej uczelni, na dziatalno$¢ badawcza przeznacza si¢ natomiast pozostate 9%.

M koszty ponoszone na
0,9% dziatalnos¢ dydaktyczng

O koszty ponoszone na
dziatalno$¢ badawczg,

@ koszty zwigzane
z finansowaniem
i dofinansowaniem
remontow
osrodkow dydaktycznych

Rysunek 5
Struktura kosztéw ponoszonych na dziatalno$¢ operacyjna na uczelni

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania Rektora z dziatalno$ci Uczelni
w roku akademickim 2011/2012.
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Struktura rozkladu kosztow na pozostatych uczelniach jest podobna jak
ta przedstawiona na rysunku 5. Nieznacznie moga si¢ zmienia¢ proporcje $rod-
kéw przeznaczanych na poszczegolne dziatalnosci, co moze by¢ skutkiem zroz-
nicowanych potrzeb zwiazanych z ksztatlceniem na danych kierunkach. W zwiaz-
ku z tym rozpigtos¢ kosztu ksztalcenia na roznych kierunkach jest bardzo duza.
Z pewnoscia koszt ten bedzie wyzszy w przypadku studenta kierunkéw medycz-
nych czy wojskowych, nizszy za$ dla studentow ekonomii.

Wszystkie koszty, niezaleznie od struktury ich rozktadu, nalezy podzieli¢
w pierwszej kolejnosci na koszty bezposrednie oraz koszty posrednie, ktore na-
stepnie dzigki rachunkowi kosztoéw dziatan zostana rozliczone za pomoca odpo-
wiednich kluczy. Podczas wyodrgbniania tych kosztoéw nalezy pamigtac, iz na
badanym wydziale, oprocz kosztoéw zwiazanych bezposrednio z jego funkcjono-
waniem, do obliczenia kosztu ksztatcenia jednego studenta wliczane sa koszty
zwiazane z organizacja pracy calej uczelni, na przyktad koszty administracyj-
ne, koszty prowadzenia biblioteki czy tez studenckich stotéwek. Dla utatwienia

UCZELNIA
Administracja Obiekty kultury Domy i stotowki Biblioteka
uczelni i sportu studenckie Glowna

DZIALANIA

WYDZIAL

[ Administracja wydziatu ] [ Dydaktyka ] [ Badania i rozwdj ]
v
DZIALANIA

(i

Rysunek 6
Uproszczony model rachunku kosztéw dziatan

Zrédio: Opracowanie wiasne.
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identyfikacji wszystkich dziatan sktadajacych si¢ na proces ksztatcenia na rysun-
ku 6 przedstawiono uproszczony model ABC dla potencjalnego wydziatu uczel-
ni wyzszej z wydzielonymi obszarami powstawania tych dziatan.

Biorac pod uwage, ze poszukiwany jest koszt ksztatcenia jednego studen-
ta konkretnego kierunku uczelni wyzszej, stwierdzi¢ mozna, iz analogicznie do
przedsigbiorstwa produkcyjnego, w tym przypadku produktem koncowym beg-
dzie wlasnie jeden student. Wedlug terminologii metody ABC student okre§lony
jest natomiast jako obiekt kosztowy.

W zakresie danego wydziatu, na ktorym ksztalci si¢ student, mozemy wy-
r6zni¢ poszczegolne procesy, ktore sktadaja si¢ na caty etap edukacji. W ramach
procesOw mozemy natomiast wyszczegdlni¢c wykonywane dziatania. Zgodnie
z rysunkiem 6, miejsca powstawania kosztéw mozna podzieli¢ na te zwiazane
z wydzialem, na kierunku ktorego ksztalci si¢ dany student oraz koszty ogdlne
uczelni, ktére powinny by¢ rozliczone na kazdy wydzial. Taki podziat przyczynia
si¢ do wykonywania roznych dziatan odpowiednich do charakteru dziatalnosci
poszczego6lnych komodrek. W tabeli 1 ukazano procesy i dziatania wyodrgbnione
w zakresie catej uczelni, ze wzgledu na ich duza ilo$¢ zamieszczone zostaty tyl-
ko te najwazniejsze.

Tabela 1

Mapa procesow, dziatan i zasobow uczelni wyzszej dotyczace jej ogolnych funkciji

Procesy Dziatania Zasoby
Kierowanie dziatalnoscig uczelni Pracownicy

Administracja uczelni
(rektor, prorektorzy,
dziaty uczelni, kwestu-
ra, pozostate komorki)

Reprezentacja uczelni na zewnatrz
Opracowanie strategii rozwoju
Ksztattowanie polityki kadrowej i ptacowej
Opracowanie programu ksztatcenia
Opracowanie sprawozdan z funkcjonowa-
nia uczelni

Nadzér nad finansami uczelni

Monitoring jakosci ksztatcenia

Obstuga pracownikéw i studentow
Archiwizacja dokumentacji

Srodki transportu
Urzadzenia biurowe
Materiaty biurowe
Serwery

Systemy informatyczne
Obiekty biurowe
Archiwum

Energia

Obiekty kultury i sportu

Administrowanie obiektami kultury i sportu
Organizacja imprez okolicznosciowych
(np. zawody sportowe)

Obstuga techniczna obiektow

Pracownicy

Obiekty sportowe
Obiekty osrodkéw kultury
Maszyny i urzadzenia
Energia

Domy studenckie,
stotéwki studenckie

Administrowanie domami oraz stotéwkami
studenckimi
Zapewnienie czystosci w obiektach

Domy i stotéwki studenckie
Pracownicy

Biblioteka Gtéwna

Administrowanie pracg biblioteki
Wydawanie kart cztonkowskich
Wypozyczanie zasobow biblioteki

Biblioteka
Pracownicy
Ksigzki,czasopisma itd.

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Tabela 1 zawiera tylko czg$¢ dziatan, jakie realizowane sa w ramach funk-
cjonowania uczelni. Wymienione w niej dziatania dotycza wszystkich wydzia-
tow, co oznacza, ze koszty generowane podczas ich wykonywania powinny by¢
rozdzielone na kazdy wydziat zgodnie z obliczonym nosnikiem kosztu dziatan.
Oprocz procesoéw i dziatan w tabeli 1 dokonano identyfikacji zasobéw potrzeb-
nych do wykonywanych dzialan oraz zapewniajacych sprawne prosperowanie
uczelni.

Gdy znany jest juz podzial kosztow ogolnych uczelni, nastgpnym krokiem
w tworzeniu modelu rachunku kosztow dzialan jest analiza kosztéw wydziato-
wych, a wigc rowniez procesOw 1 dziatan przyczyniajacych si¢ do ich powsta-
wania (tab. 2).

Tabela 2
Mapa procesow, dziatan i zasobéw charakterystycznych dla wydziatu
Procesy Dziatania Zasoby
Procesy
podstawowe
Przeprowadzenie wyktadu, ¢wiczen, projektu itd. Nauczyciele akademiccy
Przeprowadzenie egzaminu dyplomowego Obiekty szkoleniowe
Dydaktyka Przeprowadzenie szkolenia BHP Urzadzenia: rzutniki,
Konserwacja obiektéw i urzadzen komputery itd.
Pomoce naukowe
Procesy
pomocnicze

Przyznawanie studentom swiadczen materialnych Pracownicy
Administracja Wydawanie zarzadzen Urzadzenia biurowe
wydziatu Reprezentacja wydziatu na zewnatrz Materiaty biurowe
(dziekan, Rekrutowanie kandydatow Obiekty biurowe
dziekanat, Pobieranie optat za studia System informatyczny
komisje Ewidencja opfat za studia Energia
wydziatowe, Wydawanie legitymacji studenckiej, indeksu
pozostate Archiwizacja dokumentacji studentéw
komorki) Obstugiwanie biezgcych spraw studentow
Nadzor nad jakoscig ksztatcenia na wydziale
Przeprowadzenie badan Pracownicy
. Kursy dla kadr naukowych, Urzadzenia biurowe
Badania ? g
i rozwd] Wsp.o+pr§ca ze spf)’fecznosma lokalng, Pomope naykowe
Publikacja zeszytéw naukowych Materiaty biurowe
Pomieszczenia biurowe

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Podobnie jak w przypadku catej uczelni, rowniez tutaj wystepuje ogrom-
na ilo$¢ dziatan realizowanych w zakresie poszczegolnych procesow. Z tego
wzgledu w tabeli 2 dokonano podziatu na procesy podstawowe — bezposrednio
powiazane z ksztalceniem studentow oraz pomocnicze, ktore sa szczegodlnie
wazne dla rachunku kosztow dziatan. Na koszty wynikajace z procesow po-
mocniczych sktadaja si¢ przede wszystkim koszty badan naukowych i koszty
administracyjne wydziatu, ktore agreguja liczna grupg dziatan. Do tej drugiej
grupy zaliczana jest praca dziekana, dziekanatu czy tez komisji wydziatlowych,
ktorych pracg trudno rozdzieli¢ migdzy poszczegdlne kierunki istniejace na
danym wydziale.

Specyfikacja dziatan i proceso6w umozliwia rozktad kosztow, ktore one gene-
ruja za pomoca odpowiednich nosnikow kosztow. Identyfikacja tych nosnikow
jest czynnoscia niezbgdna podczas projektowania modelu rachunku kosztow
dziatan dla uczelni wyzszych. Pierwsza grupa jaka nalezy wyodrgbni¢ sa nosniki
kosztow zasobow, poniewaz to one wyznaczaja, ile poszczegdlnych zasobow po-
trzebne jest do wykonania danego dziatania. Zasoby, ktore wykorzystywane sa
w procesie ksztalcenia studentow w uczelniach wyzszych, wymienione zostaty
w tabeli 3.

Tabela 3
Mapa nos$nikdéw kosztow zasobdw dla uczelni wyzszej

Zasoby Nosniki kosztow zasobéw

* Liczba pracownikéw dziekanatu obstugujacych dany kierunek
Pracownicy  Liczba nauczycieli akademickich na danym kierunku
* Liczba pracownikéw administracyjnych

Srodki transportu + Liczba przejechanych kilometrow

* Liczba wykorzystywanych urzadzen (komputeréw, rzutnikéw itd.)

Urzadzenia biurowe + Czas pracy urzadzen

+ llo$¢ zuzytego papieru

Materiaty biurowe + Liczba wymian toneréw do drukarek

 Liczba stosowanych systemow

Systemy informatyczne - Liczba licengji

Obiekty biurowe « Powierzchnia wykorzystywanych obiektéw biurowych (m?)

« Powierzchnia wykorzystywanego obiektu (m?)

Archiwum + Czas archiwizacji dokumentéw jednego studenta

Energia * llo$¢ zuzytych kwh

Obiekty sportowe + Powierzchnia wykorzystywanych obiektow sportowych (m?)
Biblioteka Gtéwna + Powierzchnia wykorzystywanych obiektow (m?)

Obiekty szkoleniowe « Powierzchnia wykorzystywanych obiektéw szkoleniowych (m?)

Zrédio: Opracowanie wiasne.
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Kolejna grupa nosnikow sa nosniki kosztow dziatan, ktore umozliwiaja roz-
dzielenie ogolnych kosztow poszczegodlnych dziatan wydziatu lub catej uczelni
na badany obiekt kosztowy, a zatem na jednego studenta. Przyktadowe nosniki
kosztow dziatan, ktére mozna zastosowa¢ w uczelni wyzszej zostaty przedsta-
wione w tabeli 4. W niektorych przypadkach do poszczegdlnych dziatan zosta-
to przypisanych kilka no$nikow, poniewaz wykorzystanie ktoregos z nich moze
by¢ uzaleznione od rodzaju informacji, ktére sa gromadzone przez uczelnie.

Tabela 4
Mapa nosnikéw kosztow dziatan

Dziatania

Nosniki kosztow dziatan

Dziatania uczeni wyzszej

Opracowanie programu ksztatcenia

Liczba kierunkéw na uczelni

Monitoring jakosci ksztatcenia

Czas kontroli

Archiwizacja dokumentacji

llos¢ archiwizowanych dokumentéw

Organizacja imprez okolicznosciowych

llo$¢ zorganizowanych imprez
Czas trwania przygotowan

Wypozyczanie zasoboéw biblioteki

llo$¢ wypozyczonych zasobow
Czas obstugi jednego studenta

Dziatania

wydziatu

Przeprowadzenie wyktadow, éwiczen, projektéw

* llo$¢ wyktaddw, ¢wiczen na kierunku
+ Liczba studentéw — uczestnikdw wykiadu

Przeprowadzenie szkolenia BHP

Czas trwania szkolenia
Liczba os6b prowadzacych szkolenie
Liczba uczestnikow szkolenia

Konserwacja obiektéw i urzadzen

Czas konserwacji
llo$¢ urzadzen poddanych konserwac;ji

Przyznawanie studentom $wiadczen materialnych

* llo$¢ ztozonych wnioskow
» Czas rozpatrzenia jednego wniosku

Wydawanie zarzadzen

llo$¢ wydanych zarzadzen
Czas opracowania jednego zarzadzenia

Rekrutowanie kandydatow

llo$¢ przyjetych wnioskéw
Czas rozpatrzenia jednego wniosku

Pobieranie optat za studia

Liczba wystawionych faktur, rachunkéw

Wydawanie legitymacji studenckiej, indeksu

* llo$¢ wydanych legitymacji, indeksow
» Czas wydania jednej legitymacji/indeksu

Obstugiwanie biezgcych spraw studentéw

Sredni czas obstugi studenta

Wspotpraca ze spotecznoscia lokalng

llo$¢ organizacji wspotpracujacych z wydziatem

Publikacja zeszytéw naukowych

llo$¢ opracowanych zeszytéw naukowych
Czas opracowania zeszytu naukowego

Zrédio: Opracowanie wiasne.
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Dobor odpowiedniego nos$nika kosztow dziatan dla danego dziatania jest
istotnym elementem metody ABC. Dlatego tez jego wybdr zwiazany jest z dwo-
ma czynnikami: kosztem jego pomiaru oraz tatwoscia pomiaru. W uczelniach
wyzszych szczegdtowy pomiar chociazby czasu obstugi jednego studenta w dzie-
kanacie nie jest wykonywany w praktyce. Wdrozenie rachunku kosztow dziatan
wymaga wigc przede wszystkim zaangazowania pracownikow, ktorzy beda rze-
telnie wykonywa¢ pomiary wykonywanych przez nich czynnosci.

Reasumujac, powyzsze mapy (specyfikacje) stanowi¢ moga model ziden-
tyfikowanych dziataf, proceséw, zasobow i nosnikéw kosztow zasobow oraz
nosnikow kosztow dzialan w kazdej hipotetycznej uczeni wyzszej. Mapy moga
zosta¢ wykorzystane jako wzorcowe podczas wdrazania rachunku kosztow dzia-
tan w licznych uczelniach publicznych i niepublicznych.

Identyfikacja probleméw zwigzanych z wdrozeniem
rachunku kosztéw dzialan

Rachunek kosztow dziatan ze wzglgdu na swa struktur¢ wymaga od uczelni
wyzszych wdrozenia wielu elementdw, dzigki ktérym mozliwe bedzie uzyskanie
danych niezbednych do kalkulacji kosztow. Uzyskanie tych danych zwiazane
jest z wieloma problemami, ale ich prawidtowe rozpoznanie gwarantuje szybkie
wprowadzenie odpowiednich rozwiazan.

Koszt ksztalcenia jednego studenta nie jest taki sam na wszystkich uczel-
niach. Na jego poziom ma wplyw nie tylko kierunek, w jakim ksztalci sig stu-
dent, aczkolwiek jest to wazny wyznacznik. Koszty przypadajace na edukacje
jednego studenta moga si¢ r6zni¢, chociaz nieznacznie, nawet wsrdd studentow
tego samego kierunku lecz innych uczelni. Przyczyna takiego stanu rzeczy moga
by¢ na przyktad réznice w programach ksztalcenia czy tez w wysokosci kosz-
tow administracyjnych. Rozbiezno$¢ w kosztach zwiazana jest rowniez z iloscia
studentéw w grupach na danym kierunku, liczba godzin zaje¢ w procesie ksztat-
cenia, forma zaje¢, wykorzystywanymi pomocami dydaktycznymi (np. specja-
listyczne laboratoria) itp. Poszczegdlne czynniki wplywajace na koszt ksztatce-
nia wiaza si¢ z wykonywaniem dziatan oraz wykorzystywaniem zasobow. Ich
zastosowanie wymaga jednak wybrania odpowiednich no$nikow kosztow oraz
wprowadzenia specjalnych metod ich pomiaru.

Identyfikacj¢ problemdéw pojawiajacych si¢ podczas wdrazania metody ra-
chunku kosztow dzialan w wyzszych uczelniach publicznych nalezy rozpoczaé
od przyczyny ich powstawania. Ot6z trudnosci zwiazane z implementacja tej
metody do struktur organizacyjnych uczelni leza u podstaw prawnych. Do nie-
dawna bowiem brak bylo aktow prawnych wymuszajacych precyzyjna kalku-
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lacje kosztow w tych jednostkach. Od 2009 roku normy prawne zaczety ulegaé
licznym przeobrazeniom, ktore daty poczatek pojawieniu si¢ w systemach ra-
chunkowosci uczelni wyzszych elementow rachunkowosci zarzadczej. Zmiany
te rozpoczely si¢ stosunkowo niedawno, w zwiazku z tym wigkszo$¢ uczelni
wyzszych jeszcze nie zaczgta stosowac odpowiednich narzg¢dzi umozliwiajacych
kalkulacje kosztow. Brak szczegdtowych instrukcji dotyczacych wdrazania tych
narzedzi przyczynia si¢ jednak do generowania kolejnych problemow.

Nastgpnym utrudnieniem jakie napotykaja badane uczelnie wyzsze podczas
wprowadzania metody ABC jest fakt, iz oprocz prowadzonej rachunkowosci fi-
nansowej nie posiadaja one zaawansowanych narzedzi do rozliczania kosztow.
W zwiazku z tym ograniczona jest ich wiedza o kosztach, posiadane przez nie
systemy rachunkowosci nie sa natomiast w stanie wygenerowac istotnych in-
formacji o miejscach powstawania kosztow czy tez o poszczegolnych kosztach
sktadajacych si¢ na caty proces ksztatcenia studenta. W zwiazku z tym wyma-
gane jest przeprowadzenie odpowiedniej rekonstrukcji systemu rachunkowosci
oraz zastosowanie sprawdzonych w przedsigbiorstwach komercyjnych narz¢dzi
rachunkowosci zarzadcze;j.

Do wdrozenia w praktyce rachunku kosztow dziatan potrzebna jest jeszcze
wykwalifikowana oraz zaangazowana kadra pracownikow. Niestety tych dwoch
czynnikow rowniez bardzo czgsto brakuje na badanych uczelniach wyzszych.
Nie istnieja bowiem komorki zatrudniajace specjalistow, ktorzy byliby odpowie-
dzialni za identyfikacje procesow oraz dziatan wystgpujacych w uczelni, a takze
za caty system kalkulacji kosztow. Do sprawnego funkcjonowania modelu ABC
niezbegdne jest rOwniez zaangazowanie pracownikéw administracji uczelni oraz
poszczegblnych wydzialow, poniewaz to oni maja mozliwos¢ ewidencji wszel-
kich danych potrzebnych do oszacowania jednostkowego kosztu ksztalcenia stu-
denta danego kierunku. Pracownicy administracyjni, na przyklad dziekanatu, ze
wzgledu na nadmiar obowiazkow oraz braku odpowiednich szkolen na temat ka-
talogowania informacji potrzebnych do rachunku kosztéw dzialan nie wykazuja
checi do wykonywania dodatkowych zadan.

Kolejnym istotnym czynnikiem zwiazanym z pojawieniem si¢ komplikacji
podczas wdrazania ABC dla uczelni wyzszej jest bardzo duza liczba dziatan wy-
stepujacych w tej jednostce. Szczegdlnie trudne okazuje si¢ oszacowanie kosztu
ksztalcenia jednego studenta danego kierunku, poniewaz w proces jego edukacji
czgsto zaangazowanych jest wiele komorek organizacyjnych. Rozliczenie kosz-
tow generowanych przez poszczeg6lne komorki przypadajace wilasnie na tego
studenta jest czynnos$cia bardzo trudna. Najbardziej pracochtonne jest rozpozna-
nie wszystkich dziatan wykonywanych na konkretnym wydziale. W samym dzie-
kanacie mozna wyrézni¢ kilkanascie dziatan wykonywanych na rzecz studentow,
ktére powinny by¢ rozliczone na jednego studenta za pomoca odpowiadajacych im
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kluczy rozliczeniowych. Poza licznymi dziataniami zidentyfikowanymi w dzie-
kanacie wyr6zni¢ mozna jeszcze wiele innych powigzanych z danym wydziatem,
np. dotyczace kosztdw organizacyjnych, dydaktycznych, badawczych. Ta ogrom-
na ilo$¢ dziatan wymaga wyodrgbnienia z catej grupy tych najwazniejszych, ktére
najlepiej beda przedstawia¢ rozktad poszczegolnych kosztow.

Kiedy wszystkie potrzebne dzialania zostana juz wyodrgbnione, moze si¢ zda-
rzy¢, ze uczelnia nie bedzie w stanie ich wykorzysta¢. Taka sytuacja ma miejsce ze
wzgledu na brak prowadzenia przez poszczegélne jednostki odpowiedniej doku-
mentacji. Zazwyczaj jej prowadzenie nie jest wymagane przez wladze uczelni.

Czasami, mimo dobrych checi, zebranie niezbednych danych moze okazac
si¢ praktycznie niewykonalne. Przyktadem moze by¢ obliczenie czasu pracy na-
ukowcdw podczas prac badawczych. Istnieja takze sytuacje, gdy jeden nauczy-
ciel akademicki prowadzi zaj¢cia na kilku wydziatach. Rozliczenie kosztu jego
pracy odpowiednio do poszczegodlnych kierunkow czy tez studentéw wymaga
zatem koordynacji pracy kilku wydziatow.

WhiosKi

Problemy zwiazane z uzyskaniem niezbgdnych danych kosztowych do mo-
delu ABC moga by¢ rozwiazywane przez usrednianie tych najtrudniej dostep-
nych. Niestety efektem takiego postepowania bedzie uzyskanie wynikéw obar-
czonych btedami. W zwiazku z tym mozna przypuszczaé, iz decyzje podejmo-
wane przez wladze uczelni, sugerujace si¢ takimi niepewnymi informacjami, nie
beda w pelni racjonalne.

Nalezy takze podkresli¢, ze wprowadzony rachunek kosztéw dziatan po-
winien by¢ stale monitorowany pod wzgledem aktualno$ci danych, jak réwniez
dzialan sktadajacych sig na proces ksztatcenia. Aby stosowany model ABC byt
wiarygodnym zrédlem informacji dla wtadz uczelni, nalezy stosowac go syste-
matycznie. Oznacza to, ze zarowno wtadze uczelni, jak i jej pracownicy powinni
diametralnie zmieni¢ swe podejs$cie do ewidencjonowania wszelkich wykonywa-
nych przez nich dzialan tak, aby uzyskane dane byly stale dostgpne i aktualne.

Czynnikow wplywajacych na réznego rodzaje komplikacje pojawiajace si¢
podczas wdrazania rachunku kosztow dziatan w uczelniach wyzszych jest wiele.
Gltowna ich przyczyna jest brak przepisow ujednolicajacych sposob rozliczania
kosztoéw przez nie generowanych. Ze wzgledu na brak takich norm nalezy szukac
innych zrodet radzenia sobie z tymi problemami. Korzystnym zjawiskiem mogt-
by si¢ okaza¢ na przyktad cykl szkolen dla pracownikow dziatow ksiggowosci
o metodach implikacji do systemow rachunkowosci uczelni wyzszych nowego
narzedzia stuzacego analizie kosztow, czyli rachunku kosztow dziatan.
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Roéwnie dobrym rozwiazaniem, proponowanym w niniejszym artykule, beg-
dzie rowniez opracowanie na poziomie ustawowym w formie powszechnego
wzoru mapy (specyfikacji) dziatan, proceséw, zasoboéw i1 no$nikow kosztow
zasobow oraz no$nikdéw kosztow dziatan mozliwych do wykorzystania w kaz-
dej hipotetycznej uczeni wyzszej. Dodatkowo opracowanie dokumentacji ope-
racyjnej identyfikacji dziatan, proceséw, zasobow i no$nikow oraz kalkula-
cji kosztu edukacji jednego studenta. Wzor ten miatby podobny charakter jak
wzorcowy zaktadowy plan kont, bedacy czgécia systemu ksiggowego, ktory
ma obowiazek posiadac i stosowac kazda osoba prawna oraz inne podmioty
gospodarcze. Zostal podany jako obowiazkowy w swoim zarysie, ale z mozli-
woscia samodzielnego uszczegdtawiania i modyfikacji stosownie do specyfiki
dziatania podmiotu.
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Abstrakt

W zwiazku z pojawieniem si¢ kontroli zarzadczej w sektorze finansow publicz-
nych zastosowanie elementéw rachunkowos$ci zarzadczej staje si¢ rzecza ko-
nieczna. Szczegolnie wykorzystanie rachunku kosztéw dziatan umozliwia reali-
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zacje celow 1 zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i termi-
nowy. Uczelnie wyzsze jako jednostki sektora finanséw publicznych zmuszone
zostaty do wprowadzenia zalozen rachunku kosztow dziatan i w konsekwencji
zidentyfikowania: zadan i dziatan statutowych i czastkowych, no$nikow dziatan
1 no$nikéw zasoboéw. Mimo przygotowania teoretycznego, wdrozenie rachunku
rodzi problemy techniczne 1 organizacyjne w uczelniach, a dane uzyskane w po-
szczegblnych uczelniach nie przystaja do siebie (sa nieporownywalne).

Stowa kluczowe: rachunek kosztéw dziatan, kalkulacja kosztow, sektor pu-
bliczny

Concept of a model ,,activity based costing
in higher education institutions”

Abstract

As a result of introducing internal control of the public finances, it is necessa-
ry to introduce the elements of management accounting in public entities. In
particular, the use of activity based costing enables the realization of goals and
objectives in a manner consistent with the law, effective, efficient and on time.
Higher education institutions as public sector entities were obliged to introduce
activity based costing assumptions and in consequences to identify statutory and
partial tasks and activities, media activities and media resources. Despite the-
oretical preparation, implementation of management accounting raises technical
and organizational problems in the universities. Moreover, the data obtained in
individual institutions are not comparable.

Key words: activity based, costing, calculation of cost, public sector






