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postaw konsumentów wobec Īywności 
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Wstęp

Dieta współczesnego konsumenta jest obecnie bardziej słodka, ze wzglĊdu 
na znaczny dodatek cukru stołowego w produkcji przemysłowej powszechnie 
spoĪywanych produktów ĪywnoĞciowych [Hawkes i in. 2007, Augusto-Monte-
iro i in. 2010]. Globalne spoĪycie cukru, w porównaniu do lat 60. ubiegłego 
wieku, wzrosło o 20% [Keats i Wiggins 2014]. Wzrost ten jest szczególnie za-
uwaĪalny w krajach rozwijających siĊ i słabo rozwiniĊtych. W ciągu ostatnich 
piĊćdziesiĊciu lat odnotowana obecnoĞć cukru w diecie konsumentów potroiła 
siĊ w Chinach, podwoiła siĊ w Egipcie i zwiĊkszyła piĊciokrotnie w Tajlandii1.
W Polsce roczna konsumpcja cukru w 2013 roku wynosiła około 40 kg/osobĊ. 
WartoĞć ta zbliĪona jest do wartoĞci odnotowanych w Finlandii i Czechach, jed-
nak jest to wynik znacznie wiĊkszy od Ğredniej europejskiej np. w porównaniu 
do takich paĔstw jak Francja, Niemcy, Grecja czy Włochy [Biesiada i Nawirska-
-OlszaĔska 2013]. 

Istnieją dowody na to, Īe dieta bogata w cukier powoduje przyrost masy cia-
ła, co w konsekwencji moĪe prowadzić do zwiĊkszenia ryzyka wystąpienia nad-
wagi czy otyłoĞci [Malik 2006, Morenga 2013]. Dieta taka jest ponadto uwaĪana 
za główną przyczynĊ cukrzycy typu 2 i jest związana ze wzrostem wystĊpowania 
zespołu metabolicznego, a wiĊc ryzyka wystąpienia chorób sercowo-naczynio-
wych [Danaei i in. 2011]. W związku z powyĪszym w 2014 roku WHO wydało 
projekt wytycznych pozwalających na dalsze zmniejszenie konsumpcji cukru 
do poziomu poniĪej 5% całkowitej energii, co jest odpowiednikiem około 25 g 

1FAOSTAT www.faostat.fao.org
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dziennie lub 6 łyĪeczek [WHO 2014]. Organizacja zaleca krajom członkowskim 
„podjĊcie dialogu z przemysłem rolno-spoĪywczym w celu zmniejszenia iloĞci 
cukrów ukrytych w składzie produktów”2. W niektórych krajach podejmowane 
są juĪ próby reagowania na problem, jakim jest nadmiar cukru w produktach 
wysoko przetworzonych. Obserwuje siĊ próby ograniczania konsumpcji cukru 
poprzez wprowadzenie m.in. podatków dla produktów słodzonych, np. napojów 
gazowanych czy ograniczeĔ w promocji ĪywnoĞci wysokoprzetworzonej, szcze-
gólnie tej skierowanej do dzieci. Poszerza siĊ równieĪ oferta produktów o obni-
Īonej zawartoĞci cukru, które powinny być odpowiednio znakowane m.in. przez 
oĞwiadczania Īywieniowe i wartoĞć odĪywczą [Rozporządzenie Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (WE) 1924/2006, Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 1169/2011]. Zakłada siĊ, Īe informacja Īywieniowa deklarowana 
na opakowaniu produktu powinna wpływać na zainteresowanie konsumentów 
produktami o obniĪonej zawartoĞci tłuszczu lub cukru [Biguzzii in. 2015]. 

Wprowadzenie nowych nawyków, związanych ze zmianą diety na mniej 
słodką, jest, w globalnym rozumieniu, procesem długotrwałym o złoĪonym 
charakterze. Akceptacja i wybór ĪywnoĞci o obniĪonej zawartoĞci cukru nie są 
oparte wyłącznie na akceptacji cech sensorycznych produktu, ale są równieĪ 
związane z innymi czynnikami, takimi jak stan fi zjologiczny osoby nabywają-
cej produkt, nabyte informacje na temat produktu, wczeĞniejsze doĞwiadczenia, 
a takĪe postawy i przekonania [Costell i in. 2010]. W związku z powyĪszym 
celem artykułu było okreĞlenie wpływu wybranych zmiennych socjodemogra-
fi cznych na postawy konsumentów wzglĊdem ĪywnoĞci o obniĪonej zawartoĞci 
cukru.

Materiał i metoda badań

Badania zostały przeprowadzone w 2014 roku przez przeszkolony zespół 
ankieterów metodą pomiaru sondaĪowego, techniką wywiadu poĞredniego 
[Szreder 2004]. Zastosowano nieprobablistyczny dobór miejsc, w których prze-
prowadzono badania – wybór celowy. Miejscami przeprowadzonych badaĔ były 
placówki oĞwiatowe, szkoły wyĪsze, placówki dydaktyczne dla seniorów zloka-
lizowane na terenie województwa warmiĔsko-mazurskiego. NarzĊdziem badaw-
czym był autorski kwestionariusz ankiety, w którym zawarto pytania odnoszące 
siĊ do postaw respondentów wzglĊdem produktów o obniĪonej zawartoĞci cukru. 
Ogółem przebadano 750 osób. 

2OĞwiadczenie Francesco Branca, dyrektor ds. odĪywiania WHO z 5 marca 2014 – http://www.
who.int/mediacentre/multimedia/sugar_briefing/en/
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Profi l badanych w 56% stanowiły kobiety oraz osoby w wiĊkszoĞci zamiesz-
kałe w mieĞcie (76%). Analizując strukturĊ wieku w próbie ogółem, 37,9% sta-
nowiły osoby poniĪej 25 lat, 15,6% – osoby w wieku 26–35 lat, 12,8% – respon-
denci w wieku 36–45 lat, 11,6% – osoby w wieku 56–55 lat, 22,1% – osoby 
powyĪej 56 lat. W przewaĪającej mierze badaną próbĊ stanowiły osoby posiada-
jące wykształcenie wyĪsze – 62,7% ogółu badanych. Respondenci z wykształ-
cenie Ğrednim stanowili 34,9% osób badanych, natomiast pozostali uczestnicy 
badania deklarowali podstawowy poziom wykształcenia. 

Uzyskane wyniki opracowano statystycznie z uĪyciem statystyk: % wska-
zaĔ, zgodnoĞci χ2 oraz współczynników korelacji dwustronnej. 

Wyniki badań i ich omówienie

WĞród produktów ĪywnoĞciowych najchĊtniej spoĪywanych przez konsu-
mentów są te odznaczające siĊ wysokim poziomem słodkoĞci. JednakĪe nadkon-
sumpcja produktów, zawierających głównie łatwo przyswajalne wĊglowodany 
w postaci m.in. sacharozy przyczynia siĊ do wystąpienia wspomnianych wcze-
Ğniej schorzeĔ. Z tego teĪ powodu cukier stołowy zaczĊto zastĊpować substan-
cjami słodzącymi, zarówno pochodzenia naturalnego, jak i syntetycznego. Sub-
stancje intensywnie słodzące mogą być uznawane za dobre substytuty cukru, 
które przy nieprzekraczaniu dozwolonych dawek, mogą być bezpiecznie stoso-
wane takĪe przez dorosłe osoby z nadwagą i otyłoĞcią [Krygier i JasiĔski 2002, 
JeĪewska-Zychowicz i in. 2012, MiĞkiewicz i in. 2012, Gajewska i in. 2015, 
GrupiĔska i in. 2015]. 

PrzyszłoĞć przemysłu spoĪywczego wydaje siĊ być związana ze stosowa-
niem zamienników sacharozy, wzbogaconych o wzmacniacze smaku słodkiego. 
Jednak z przeprowadzonych badaĔ wynika, Īe około 83% ogółu ankietowanych 
deklarowało, iĪ w swojej diecie nie stosuje zamienników cukru. WĞród osób de-
klarujących stosowanie innych niĪ sacharoza substancji słodzących stwierdzono, 
Īe spoĪywanie zamienników cukru jest zaleĪne od płci oraz wieku badanych 
(tabela 1). Kobiety statystycznie istotnie czĊĞciej wskazywały, Īe stosują w swojej 
diecie zamienniki cukru (12,80% ogółu wskazaĔ) w porównaniu z mĊĪczyznami 
(4,66% ogółu wskazaĔ). W grupie osób deklarujących stosowanie zamienników 
cukru znalazły siĊ przede wszystkim osoby poniĪej 25. roku oraz osoby powyĪej 
56 lat odpowiednio: 5,87 i 6,27% ogółu badanych. 

Przyczyn tak małego zainteresowania innymi niĪ sacharoza Ĩródłami sma-
ku słodkiego moĪe być wiele. LĊk przed nowym smakiem bądĨ zmianą smaku  
moĪe powodować brak akceptacji nowego produktu, w tym przypadku zamien-
nika cukru. W przypadku syntetycznych zamienników sacharozy dochodzi jesz-
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cze obawa o zdrowie. Przyczyną małego zainteresowania zamiennikami cukru 
wĞród konsumentów moĪe być takĪe aspekt ekonomiczny. Produkty o zmienio-
nym składzie z uwzglĊdnieniem czynnika słodzącego albo teĪ zamienniki cukru 
są droĪsze w porównaniu z produktami słodzonymi sacharozą czy samym cu-
krem stołowym3. 

Z danych literatury wynika, Īe zaleĪnoĞci miĊdzy zmiennymi socjodemogra-
fi cznymi konsumentów a spoĪyciem ĪywnoĞci zawierającej substancjĊ słodzącą 
inną niĪ sacharoza nie są jednoznaczne. Według niektórych badaĔ to kobiety 
są bardziej skłonne do konsumpcji tego typu produktów, bardziej interesują siĊ 
wpływem ĪywnoĞci na zdrowie i czĊĞciej włączają ją do diety niĪ mĊĪczyĨni, 
którzy prezentują bardziej tradycyjne poglądy na Īywienie [Verbeke 2005, Dean 
i in. 2007, Ares i in. 2009, JeĪewska-Zychowicz i in. 2009, Sojkin i in. 2009]. W 
innych badaniach nie wykazano róĪnic pomiĊdzy zmiennymi socjodemografi cz-
nymi [Verbeke 2005] lub róĪnice te były uzaleĪnione od rodzaju produktu [De 
Jonge i in. 2003, Urala i in. 2003].

Produkty, których wartoĞć kaloryczna jest zredukowana poprzez zastoso-
wanie niskokalorycznych substancji słodzących, mogą stanowić praktyczne roz-
wiązanie dla Ğwiadomych konsumentów. Istotne jest jednak, aby przy włącza-

3http://ec.europa.eu/health/nutrition_physical_activity/docs/ev20090714_wp_en.pdf

Tabela 1
Deklarowane stosowanie zamienników cukru w zaleĪnoĞci od płci, wieku i wykształcenia 
badanych

Zmienne
Tak

(% wskazań)
Nie

(% wskazań)
χ2, p

Płeć 
19,53,

p = 0,00
Kobiety 12,80 43,07

MęĪczyĨni 4,66 39,47

Wiek 

21,67,
p = 0,00

PoniĪej 25 lat 5,87 32,00

26–35 1,33 14,27

36–45 2,40 10,40

46–55 1,60 10,00

56 i więcej 6,27 15,86

Wykształcenie

1,23,
p =0,54

Podstawowe 0,27 2,13

ĝrednie 5,60 29,33

WyĪsze 11,60 51,07

ħródło: Opracowanie własne.
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niu do diety produktów zawierających substancje intensywnie słodzące zwrócić 
uwagĊ na ich kalorycznoĞć oraz zawartoĞć tłuszczu ogółem. WaĪne jest równieĪ, 
aby przed wprowadzaniem na rynek produktów z takimi zamiennikami cukru 
przeprowadzano sensoryczne badania konsumenckie, które pozwolą na takie 
skomponowanie produktu fi nalnego, jego cech jakoĞciowych i ceny, aby był on 
w pełni akceptowalny przez konsumentów. 

Obecnie na rynku ĪywnoĞci pojawia siĊ coraz wiĊcej produktów funkcjonal-
nych o obniĪonej zawartoĞci takich składników jak sól, cukier czy tłuszcz. WHO 
zwraca uwagĊ na to, Īe znaczna czĊĞć spoĪywanego obecnie cukru ukryta jest 
w produktach wcale nieuwaĪanych za słodkie, a zawierających cukier. Konsu-
menci zastĊpują tymi produktami inne, zdrowsze formy posiłków, przez co stają 
siĊ one kluczowym Ĩródłem spoĪycia cukru z dietą. Przykładem są spoĪywane 
czĊsto słodzone płatki Ğniadaniowe, soki, chleb o długiej przydatnoĞci do spo-
Īycia czy ciastka, słodkie przekąski czy dania gotowe. Słodzone cukrem napoje 
czĊsto zastĊpują inne napoje, takie jak woda czy mleko [Popkin 2011]. Szacuje 
siĊ, Īe w USA ok. 80 proc. ĪywnoĞci sprzedawanej w sklepach wielkopowierzch-
niowych zawiera cukry ukryte4.

ZnajomoĞć oferty asortymentowej produktów jest jedną ze składowych po-
dejmowania Ğwiadomych decyzji zakupowych. W wyniku przeprowadzonych 
badaĔ własnych wykazano, Īe badani deklarują znajomoĞć produktów o obniĪo-
nej zawartoĞci cukru, w obrĊbie których najczĊĞciej wymieniane są nastĊpujące 
rodzaje produktów: słodzone napoje gazowane (76,80% wskazaĔ), soki (75,60% 
wskazaĔ), słodycze (68,27% wskazaĔ), dĪemy, konfi tury, marmolady (60,53% 
wskazaĔ) i produkty mleczarskie (39,33% wskazaĔ). Mimo deklarowanej znajo-
moĞci poszczególnych kategorii produktów o obniĪonej zawartoĞci cukru, tylko 
44% respondentów deklarowało ich zakup. 

WiĊkszoĞć badanych deklarowała, Īe obniĪona zawartoĞć cukru w produk-
tach nie wpływa korzystnie na walory smakowe produktów (61,95% wskazaĔ). 
Instynktownie ludzie wykazują preferencjĊ dla słodkich smaków, poniewaĪ są 
one traktowane jako Ĩródło energii, unikając tych, które są gorzkie i kwaĞne, 
poniewaĪ kojarzone są one związane z toksycznoĞcią i niebezpieczeĔstwem 
[Alija i Talens 2012, Markey i in. 2015]. Jednak istnieje grupa konsumentów 
która twierdzi, Īe spoĪywanie cukru jest związane ze zwiĊkszeniem masy ciała, 
a zatem powinno być redukowane5 [IFIC 2013]. Preferowanie słodkiego smaku 

4OĞwiadczenie Francesco Branca, dyrektor ds. odĪywiania WHO z 5 marca 2014 – http://www.
who.int/mediacentre/multimedia/sugar_briefing/en/
5International Food Information Council Foundation (IFIC) (2013, May). Survey of consumer 
attitudes toward food safety, nutrition & health. http://www.foodinsight.org/articles/2013-food-
and-health-survey
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moĪe być takĪe spowodowane czynnikami społeczno-kulturowymi. Dzieci od 
najmłodszych lat otrzymują słodycze jako nagrodĊ za dobre zachowanie. 

Badania własne dowiodły równieĪ, Īe zdaniem respondentów proces obni-
Īenia zawartoĞci cukru moĪe mieć korzystny wpływ na skład produktu (41,24% 
wskazaĔ). Z kolei odmienne wyniki otrzymali JeĪewska-Zychowicz i in. [2012]. 
Dowiedziono, Īe konsumenci są przekonani, iĪ obniĪenie zawartoĞci składni-
ków, m.in. cukru, wpływa na pogorszenie smaku. MoĪe to skutkować zmniej-
szeniem zainteresowania i spadkiem czĊstoĞci nabywania ĪywnoĞci typu light 
w przyszłoĞci.

Wyniki badaĔ własnych wskazują równieĪ na stosunkowo duĪy odsetek 
osób nie mających zdania na temat wpływu zastosowania procesu obniĪenia za-
wartoĞci cukru na takie cechy charakterystyczne produktów ĪywnoĞciowych jak: 
ĞwieĪoĞć, wygląd, trwałoĞć i jakoĞć produktu, odpowiednio wynosiły one 49,16; 
47,63; 47,81 i 40,24% wskazaĔ (tabela 2).

Akceptacja ĪywnoĞci funkcjonalnej, w tym o obniĪonej zawartoĞci cukru, 
warunkowana jest w duĪej mierze dostrzeganiem korzyĞci ze spoĪywania takiej 
ĪywnoĞci a jednoczeĞnie postrzeganiem małego ryzyka dla zdrowia [JeĪewska-
-Zychowicz i in. 2009, Sojkin i in. 2009]. Zainteresowanie konsumentów Īyw-
noĞcią mającą korzystny wpływ na zdrowie wynika przede wszystkim z rosnącej 
dbałoĞci konsumentów o własne zdrowie i dobre samopoczucie, jak równieĪ ze 
spadku zaufania do ĪywnoĞci konwencjonalnej [JeĪewska-Zychowicz i in. 2009]. 

Wyniki przeprowadzonych badaĔ własnych pokazały, Īe wĞród najczĊĞciej 
wymienianych powodów zainteresowania produktami o obniĪonej zawarto-
Ğci cukru (tabela 3) znalazły siĊ: zalecenia dietetyczne (41,07% wskazaĔ) oraz 
aspekt zdrowotny (27,87%).

Tabela 2
Opinie badanych nt. wpływu obniĪonej zawartoĞci cukru na postrzeganie wybranych 
cech ĪywnoĞci (% wskazań)

Zmienne
Poprawia/zdecydowanie 

poprawia
Nie wiem,

nie mam zdania)
Nie poprawia/zdecydowanie 

nie poprawia

Smak 21,05 17,00 61,95

Skład produktu 41,24 37,04 21,72

ĝwieĪoĞć 23,74 49,16 27,10

NaturalnoĞć 34,01 39.39 26,60

Wygląd 22,41 47,63 29,96

TrwałoĞć 25,43 47,81 26,76

JakoĞć 37,04 40,24 22,72

ħródło: Opracowanie własne.
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Wykazano, Īe zmienne socjodemografi czne róĪnicowały istotnie statystycz-
nie badaną grupĊ pod kątem deklarowanych powodów zainteresowania produkta-
mi o obniĪonej zawartoĞci cukru. Omawiane produkty istotnie czĊĞciej (p<0,01) 
z przyczyn zdrowotnych spoĪywane były przez: osoby w wieku powyĪej 56 lat, 
z wykształceniem wyĪszym oraz kobiety. Z kolei zalecenia dietetyczne jako 
główna przyczyna zainteresowania tą grupą produktową wskazywana była istot-
nie czĊĞciej (p<0,01) przez osoby poniĪej 25 lat oraz analogicznie jak w przy-
padku aspektów zdrowotnych przez kobiety i osoby z wykształceniem wyĪszym 
(tabela 3).

Analizując zmiany postaw konsumentów wobec prozdrowotnych artykułów 
ĪywnoĞciowych na przestrzeni lat, moĪna zauwaĪyć, Īe kilkanaĞcie lat temu pro-
dukty o obniĪonej zawartoĞci tłuszczu i cholesterolu miały według nich wiĊk-
sze znaczenie w profi laktyce chorób niĪ produkty o obniĪonej zawartoĞci cukru 
i soli. [Szczepaniak i in. 2003]. W ciągu ostatnich kilku lat zauwaĪalne jest jed-
nak zwiĊkszenie ĞwiadomoĞci konsumentów na temat wpływu diety i aktyw-
noĞci fi zycznej na zdrowie, a tym samym na zwracanie uwagi równieĪ na cu-
kier jako składnik ĪywnoĞci przyczyniający siĊ, przy nadmiernym stosowaniu 
do wielu wspomnianych wczeĞniej schorzeĔ współczesnej cywilizacji. WHO 
[2014] zaleca spoĪycie cukrów prostych w iloĞciach nie wiĊcej niĪ 10% całko-
witej energii dziennie, dowodząc, Īe ograniczenie spoĪycia cukrów prostych do 
tego poziomu zapotrzebowania na energiĊ redukuje ryzyko nadwagi, otyłoĞci 
i próchnicy zĊbów. Zalecane zmniejszenie dziennego spoĪycia cukru oznacza, Īe 
moĪna spoĪyć go nie wiĊcej niĪ ok. 50 gramów dziennie, czyli 12 łyĪeczek od 
herbaty w przypadku dorosłych. Jest to połowa przeciĊtnej iloĞci cukru spoĪywa-
nego dziennie przez osoby dorosłe w Ameryce Północnej i Południowej. W przy-
padku dzieci i młodzieĪy wielu krajów najwiĊkszym Ĩródłem cukrów prostych 
są słodzone napoje gazowane. Napoje gazowane zawierają 20–30 g cukru, który 
w standardowej porcji (330 ml) moĪna wyrazić w 9 łyĪeczkach. Odnosząc to do 

Tabela 3
Deklarowane przez badanych powody zainteresowania produktami o obniĪonej zawar-
toĞci cukru

Wyszczególnienie
% wskazań ogółu 

badanych
Płeć
χ2, p

Wiek
χ2, p

Wykształcenie
χ2, p

Aspekt zdrowotny 27,87

24,74
p = 0,00

111,13
p = 0,00

31,67
p = 0,00

Zalecenia dietetyczne 41,07

Aktualne trendy 8,00

AktywnoĞć fizyczna 12,40

Inne (np. CiekawoĞć) 10,66

ħródło: Opracowanie własne.
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zaleceĔ WHO dla dzieci, jedna porcja takiego napoju moĪe stanowić przekrocze-
nie o połowĊ zalecanego poziomu dziennego spoĪycia cukrów. 

W prezentowanym badaniu, zdecydowana wiĊkszoĞć respondentów (tabe-
la 4), niezaleĪnie od cech socjodemografi cznych okreĞliła korzyĞci zdrowotne 
wynikające z zastosowania procesu obniĪenia zawartoĞci cukru w produktach 
spoĪywczych jako duĪe i raczej duĪe (75,47% wskazaĔ), natomiast 20,13% re-
spondentów nie miało na ten temat zdania. 

Dowiedziono (tabela 5), Īe postrzegane przez badanych korzyĞci zdrowotne 
związane ze spoĪyciem produktów o obniĪonej zawartoĞci cukru nie są istotnie 
powiązane z decyzjami dotyczącymi zakupu tej grupy produktów. Konsumenci, 
aby dokonać zakupu ĪywnoĞci prozdrowotnej, muszą być Ğwiadomi korzyĞci 
zdrowotnych związanych z jej spoĪyciem, ale sama wiedza nie jest warunkiem 
wystarczającym. Jedną z waĪniejszych determinant, niezaleĪnie od zmiennych 
socjodemografi cznych, jest indywidualna potrzeba wynikająca z postrzeganych 
korzyĞci ze spoĪycia [Lähteenmäki i Saarela 2011].

W zmiennych warunkach rynkowych podejmowanie decyzji zakupowych 
przez konsumenta wymaga od niego szczególnej wiedzy i umiejĊtnoĞci. Jed-

Tabela 4
Postrzegane korzyĞci zdrowotne wynikające z zastosowania procesu obniĪenia zawar-
toĞci cukru w produktach spoĪywczych, w zaleĪnoĞci od płci wieku oraz wykształcenia 
badanych

Zmienne
DuĪe, 

raczej duĪe 
(% wskazań)

Ani duĪe, 
ani małe 

(% wskazań)

Małe, 
raczej małe

(% wskazań)
χ2, p

Płeć 
1,67 

p = 0,89
kobiety 42,67 11,20 2,00

męĪczyĨni 32,80 8,93 2,40

Wiek 

27,47
p = 0,12

poniĪej 25 lat 28,94 7,47 1,47

26–35 11,86 2,92 0,80

36–45 10,00 2,40 0,40

46–55 8,93 2,40 0,27

56 i więcej 15,73 4,94 1,47

Wykształcenie

20,79
p = 0,02

podstawowe 1,60 0,67 0,13

Ğrednie 24,54 8,94 1,46

wyĪsze 49,33 10,52 2,80

ħródło: Opracowanie własne.



153

nakĪe posiadana przez konsumentów wiedza Īywieniowa nie zawsze jest wy-
starczająca, aby zrozumieć zaleĪnoĞci pomiĊdzy dietą a zdrowiem i nie ma ona 
przełoĪenia na ich zachowania Īywieniowe [van Kooten i in. 2007, Dickson-
-Spillmann i in. 2011, Sütterlin i Siegrist 2015]. Tak wiĊc by zidentyfi kować 
przyczyny wpływające na dokonywane przez konsumentów wybory produk-
tów spoĪywczych o zmniejszonej zawartoĞci cukru, naleĪy usytuować ĪywnoĞć 
i dietĊ w Ğrodowisku, które wykracza poza wiedzĊ Īywieniową. Zarówno rodzaj 
spoĪywanej ĪywnoĞci, jak i przyczyny jej spoĪywania nie są kwestią wyłącznie  
wartoĞci odĪywczej produktu [Keane i Willetts 1994], ale równieĪ indywidual-
nych odczuć i postaw konsumentów [Sun 2008]. Mogą być one kształtowane 
w procesie szeroko rozumianej edukacji konsumenckiej, budującej w ten sposób 
ĞwiadomoĞć konsumencką. 

Wpływ na zwiĊkszenie ĞwiadomoĞci wobec spoĪycia i zakupu ĪywnoĞci 
o obniĪonej zawartoĞci cukru, mogą mieć róĪnego rodzaju media. Są one jednak 
uwaĪane są za doĞć jednolite w emisji programów czy teĪ reklam z zakresu pro-
mocji zdrowia. Działania zdrowotne podejmowane przez społeczeĔstwo, takie 
jak: zmiana nawyków Īywieniowych bĊdą moĪliwe gdy nacisk informacyjny 
zostanie połoĪony na ulepszenie metod trafi ania do szerszego grona odbiorców. 
Niezmiernie waĪne jest w tym aspekcie poznanie rodzaju najczĊĞciej uĪytkowa-
nych mediów czy czĊstotliwoĞci korzystania z nich przez poszczególne grupy 
osób. Dopasowanie do potrzeb Ğwiadomego konsumenta preferowanych przez 
nich Ğrodków masowego przekazu w kwestii przekazywania informacji o pro-
duktach prozdrowotnych wydaje siĊ być odpowiednim sposobem, aby nadać in-
formacje prozdrowotne, w tym te o korzystnym działaniu produktów ĪywnoĞcio-
wych, w przystĊpny dla nich sposób [Syrkiewicz-ĝwitała i in. 2014].

Tabela 5
Korelacje pomiędzy postrzeganymi korzyĞciami zdrowotnymi a stosowaniem i nabywa-
niem produktów o obniĪonej zawartoĞci cukru 

Wyszczególnienie
KorzyĞci zdrowotne oceniane 

przez badanych

Stosowanie zamienników cukru 0,02

Nabywanie produktów o obniĪonej zwartoĞci cukru:

słodzone napoje gazowane 0,13

dĪemy, konfitury, marmolady 0,03

słodycze 0,10

produkty mleczarskie 0,12

ħródło: Opracowanie własne.



154

Wnioski

Z przeprowadzonych badaĔ wynika, Īe zdecydowana wiĊkszoĞć respon-
dentów, niezaleĪnie od cech socjodemografi cznych, oceniła korzyĞci zdrowot-
ne wynikające z zastosowania procesu obniĪenia zawartoĞci cukru jako duĪe 
i raczej duĪe. Pomimo tego stosunkowo niewielka czĊĞć badanych, zróĪnicowa-
nych ze wzglĊdu na płeć i wiek, stosuje w swojej diecie zamienniki cukru oraz 
jest zainteresowana produktami o obniĪonej zawartoĞci cukru. Zdecydowanym 
powodem zainteresowania produktami o obniĪonej zawartoĞci cukru są zale-
cenia dietetyczne oraz aspekt zdrowotny. WiĊkszoĞć badanych była zdania, Īe 
obniĪenie zawartoĞci cukru w produkcie wpływa na pogorszenie jego walorów 
smakowych. W tym przypadku obawa przed niespełnieniem oczekiwaĔ i wraĪeĔ 
sensorycznych moĪe stanowić waĪną barierĊ w budowaniu zainteresowania oraz 
w procesie podejmowania decyzji zakupowych.

RozwaĪając kwestiĊ ograniczenia przeprowadzonych badaĔ, wynikającego 
z zastosowanej w badaniach technice doboru próby, otrzymanych wyników nie 
naleĪy generalizować na ogół populacji polskich konsumentów. 
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Abstrakt

Celem badania było okreĞlenie wpływu wybranych zmiennych socjodemogra-
fi cznych na postawy konsumentów wzglĊdem ĪywnoĞci o obniĪonej zawartoĞci 
cukru. Badania przeprowadzono w placówkach oĞwiatowych, szkołach wyĪ-
szych, placówkach dydaktycznych dla seniorów zlokalizowanych na terenie 
województwa warmiĔsko-mazurskiego. Zastosowano metodĊ pomiaru sonda-
Īowego, technikĊ wywiadu poĞredniego. NarzĊdziem badawczym był autorski 
kwestionariusz ankiety. Ogółem przebadano 750 osób. 

Zdecydowana wiĊkszoĞć respondentów, niezaleĪnie od cech socjodemogra-
fi cznych, ocenia korzyĞci zdrowotne wynikające z zastosowania procesu obniĪe-
nia zawartoĞci cukru jako duĪe i raczej duĪe. Pomimo to stosunkowo niewielka 
czĊĞć badanych, zróĪnicowanych ze wzglĊdu na płeć i wiek, stosuje w swojej 
diecie zamienniki cukru oraz jest zainteresowana produktami o obniĪonej zawar-
toĞci cukru. WiĊkszoĞć badanych była zdania, Īe obniĪenie zawartoĞci cukru w 
produkcie wpływa na pogorszenie jego walorów smakowych. 

Słowa kluczowe: cukier, wybór ĪywnoĞci, decyzje nabywcze, akceptacja
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Selected socio-demographic determinants 
of consumer attitudes towards food with reduced 
sugar content

Abstract

The aim of this study was to determine the impact of socio-demographic varia-
bles on consumer attitudes towards food with a reduced sugar content. The study 
was conducted in educational institutions, a university and educational centers 
for seniors located in the Warmia-Mazury, using a survey research method, in-
direct technique (an original interview questionnaire). In total, 750 respondents 
were interviewed.

The majority of respondents, regardless of socio-demographic characteri-
stics, assesses the health benefi ts of the sugar content reduction as large and ra-
ther large. Despite this, a relatively small portion of respondents, varied by gen-
der and age, used in their diets sugar substitutes and was interested in products 
with a reduced sugar content. According to the most of the respondents, lowering 
the sugar content of a product affects the deterioration of its fl avor.

Key words: sugar, food choice, purchase decision, acceptance


