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Prozdrowotne i hedonistyczne uwarunkowania
decyzji konsumenckich na rynku pieczywa

Wstep

Tendencje obserwowane na rynku pieczywa wskazuja na znaczacy spadek
jego spozycia. Jedna z przyczyn spadku spozycia chleba w Polsce jest pogor-
szenie jego jakos$ci, ale rowniez zmiana preferencji konsumentow wzgledem tej
grupy produktow [Borowska i Kowrygo 2013]. Zmiany w spozyciu pieczywa
sktaniaja do podejmowaniu prob wyjasnienia zjawiska, a takze przewidywania
przysztych zachowan konsumentow.

O akceptacji produktu zywnosciowego istotnie decyduja jego cechy senso-
ryczne [Arvola i in. 2007; Dean i in. 2007]. Z dotychczasowych badan wynika,
ze kluczowym czynnikiem wplywajacym na pozytywne postrzeganie produk-
tu jest przede wszystkim ocena smaku, co powoduje, ze konsumenci poszukuja
produktéw o okreslonych walorach smakowych [Dean i in. 2007]. Postrzeganie
produktéw zbozowych, a zwlaszcza pieczywa, jest takze w istotnym stopniu wa-
runkowane cechami sensorycznymi, a wsrdd nich brana jest pod uwage swie-
7z0$¢, smak, barwa, tekstura [Heenan 1 in. 2008; Dewettinck 1 in. 2008].

W trakcie podejmowania decyzji o wyborze zywnosci wazna dla konsumen-
ta jest jej charakterystyka zdrowotna. Ocenie poddawana jest warto$¢ odzyw-
cza, obecno$¢ roznych sktadnikéw odzywczych oraz sktadnikow dodawanych
w procesie produkcji [Arvola i in. 2007]. Znaczenie tych cech stwierdzono takze
w warunkowaniu gotowosci spozywania innowacyjnego pieczywa [Baixauli 1 in.
2008; Ginon i in. 2009].

Zmianom w wielkosci i strukturze spozycia zywnos$ci towarzyszy poszuki-
wanie produktéw o atrybutach prozdrowotnych, ktore posiadaja pozadane walo-
ry sensoryczne [Verbeke 2006; Cox 1 in. 2004].



96

Celem badania' bylo okreslenie znaczenia motywoéw zdrowotnych oraz
hedonistycznych, w tym sensorycznych jako zrodta odczuwanej przyjemnosci,
w warunkowaniu chgci spozywania szes$ciu rodzajow pieczywa poddanych roz-
nym modyfikacjom technologicznym. Przyjeto zatozenie, ze prozdrowotne oraz
hedonistyczne motywy wyboru zywnosci w rozny sposob warunkuja gotowos¢
do nabywania i spozywania poszczegdlnych rodzajow pieczywa.

Metody i material badawczy

Badanie zrealizowano we wrzes$niu 2014 technika ankieterskich wywiadow
osobistych ze wspomaganiem komputerowym w grupie 1014 Polakow w wieku
21 lat i powyzej. Kryteria doboru proby uwzglednialy reprezentatywnos¢ popu-
lacji ze wzgledu na wojewddztwo, a nastgpnie dobor mial charakter kwotowy
z uwzglednieniem pici, wyksztatcenia i wielkos$ci miejsca zamieszkania. Do wy-
wiadu kwalifikowano jedynie osoby spehiajace kryterium rekrutacyjne, czyli
dokonywanie samodzielnych lub we wspotudziale zakupow zywnosci. Charak-
terystyka badanej populacji zostala przedstawiona w tabeli 1.

Ocenie poddano deklarowana che¢¢ do spozywania szeSciu rodzajow pie-
czywa, w tym pieczywa z dodatkiem blonnika, o obnizonej zawartosci soli,
o obnizonej kalorycznosci, z dlugim terminem przydatnosci do spozycia, pro-
dukowanego bez dodatku substancji konserwujacych i spulchniajacych oraz
pieczywa produkowanego na zakwasie, wyrazana na S-punktowej skali ocen,
gdzie: 1 —nie, 2 — raczej nie, 3 — ani nie, ani tak, 4 — raczej tak, 5 — tak. Czgstos¢
spozywania pieczywa jasnego, z dodatkiem blonnika oraz ciemnego/petnoziar-
nistego oceniano na 7-punktowej skali, gdzie: 1 — nie znam, 2 — nigdy, 3 — 1-3
razy w miesiacu; 4 — raz w tygodniu, 5 — 2-5 razy w tygodniu, 6 — raz dziennie;
7 —kilka razy w ciagu dnia. W trakcie analizy materiatu empirycznego dokonano
redukcji liczby kategorii do trzech czgstosci, a mianowicie: 1 —raz w tygodniu
lub rzadziej; 2 — kilka razy w tygodniu; 3 — raz dziennie lub czg¢scie;.

W celu wyodrebnienia prozdrowotnych i hedonistycznych motywow warun-
kujacych decyzje konsumentow zwigzane z wyborem Zywno$ci wykorzystano
wybrane stwierdzenia z Food Choice Questionnaire (Steptoe i in. 1995) doty-
czace badanych zagadnien. Wybrano 14 motywow (tabela 1), ktoérych znaczenie
oceniano na skali 5S-punktowej, gdzie: 1 — niewazny, 2 — raczej niewazny, 3 — ani
niewazny, ani wazny, 4 — raczej wazny, 5 — bardzo wazny.

"Praca wykonana w ramach projektu ,,BIOPRODUKTY, innowacyjne technologie wytwarzania
prozdrowotnych produktow piekarskich i makaronu o obnizonej kalorycznosci” wspotfinanso-
wanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka 2013-2015.
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Tabela 1

Charakterystyka respondentéw z uwzglednieniem wybranych cech socjodemograficz-
nych

Grupy respondentow N | (%)
Ple¢

Kobieta 552 54,4
Mezczyzna 462 45,6
Miejsce zamieszkania

Wies 373 36,8
Miasto od 20 do 99 tys. mieszkancéw 314 31,0
Miasto powyzej 100 tys. mieszkancow 327 32,2
Wyksztalcenie

Podstawowe 54 5,3
Zasadnicze zawodowe 240 23,7
Srednie 465 45,9
Licencjat i wyzsze 255 251
Wiek

25 lat i mniej 204 20,1
26-35 lat 208 20,5
36-45 lat 189 18,6
46-55 lat 146 14,4
Powyzej 55 lat 267 26,3
Opinia o dochodzie

Jest catkowicie niewystarczajacy 42 4.1
Pozwala zaspokoi¢ jedynie podstawowe potrzeby 160 15,8
Stac nas na niektére, ale nie na wszystkie wydatki 578 57,0
Stac nas na wszystko 176 17,4
Stac nas na wszystko i jeszcze mozemy zaoszczedzié 58 57

Zrodto: Badanie whasne.

W ramach analizy zebranego materialu empirycznego wykonano analizg
czgstosci oraz tabele krzyzowe. Do stwierdzenia roznic istotnych statystycznie
migdzy zmiennymi wykorzystano test Chi? oraz jednoczynnikowa analizg wa-
riancji ANOVA przy poziomie istotnosci p<0,05. Do wyboru motywow istotnie
roznicujacych decyzje konsumentow wykorzystano metodg czynnikowa. Obli-
czono wspotczynnik adekwatno$ci doboru proby KMO (0,913) oraz test sferycz-
nosSci Bartletta (Chi2 —6724,97; df 91; p<0,001. Do wyodrgbniania trzech czyn-
nikow gtownych zastosowano metodg rotacji Varimax z normalizacja Kaisera,
przy czym zbiezno$¢ osiagni¢to w 5 iteracji. W dalszych analizach znaczenie
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tych trzech czynnikow wyrazano jako ,,niewazny” (warto$¢ $rednia — 3 i poni-
zej) oraz ,,wazny” (wartos¢ Srednia — powyzej 3). W trakcie analiz wykorzystano
pakiet statystyczny IBM SPSS Statistics, wersja 21.0

Motywy wyboru zywnosci

Wsrod 14 motywow warunkujacych decyzje i zachowania konsumentow na
rynku zywnosci obejmujacych aspekty zdrowotne oraz hedonistyczne jako naj-
wazniejszy uznano smak (,,dobrze smakuje”), a nastgpnie zapach (,,tadnie pach-
nie” — tabela 2.

W wyniku redukcji zmiennych wyodregbniono 3 gtdwne motywy réznicujace
badana populacj¢ pod wzgledem ich znaczenia w wyborze zywnosci. Czynnik
zdrowotny (I) byl reprezentowany przez 5 motywow silnie ze soba skorelowa-
nych i wyjasniat 44,9% wariancji zmiennych. Czynnik sensoryczny (II) obejmo-
wat smak, zapach 1 wyglad zywnosci wyjasniat 9,9% wariancji zmiennych, nato-

Tabela 2
Motywy warunkujace wybor zywnosci w badanej populacji (Wartosci Srednie oraz warto-
$ci tadunkéw czynnikowych wyodrebnione na podstawie analizy czynnikowej)

" i tadunki czynnikowe
Opinie na temat motywow X; SD* I m m
Zawiera duzo witamin i mineratéw 4,03; 0,94 0,686** 0,389 0,247
Zawiera naturalne sktadniki 4,07; 0,96 0,733 0,442 -0,019
Niskottuszczowa 3,58; 1,10 0,689 0,009 0,220
Bogata w bfonnik 3,58; 1,04 0,768 -0,025 0,151
Nie zawiera sztucznych sktadnikow 4,01; 0,98 0,695 0,376 0,221
Dobrze smakuje 4,32; 0,82 0,181 0,803 0,003
tadnie pachnie 4,14; 0,87 0,084 0,713 0,416
tadnie wyglada 4,07; 0.89 0,146 0,705 0,324
Pozwala mi sie zrelaksowac 3,56; 1,06 0,243 0,053 0,812
Poprawia mi humor 3,73; 1,06 0,073 0,279 0,744
Posiada przyjemna teksture 3,69; 1,05 0,326 0,320 0,541
Bogata w biatko 3,78; 0,96 0,557 0,092 0,529
Utrzymuje mnie w zdrowiu 4,05; 0,98 0,547 0,361 0,368
Sprawia, ze sie dobrze czuje 4,06; 0,92 0,360 0,437 0,475

*Warto$¢ srednia; odchylenie standardowe, skala 5-punktowa, gdzie 1 — niewazny, 2 — raczej

niewazny, 3 — ani niewazny, ani wazny, 4 — raczej wazny, 5 — bardzo wazny.
**Motywy najsilniej skorelowane z czynnikami gtdwnymi (wspdtczynnik korelacji >0,650).

Zrodio: Badanie whasne.
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miast czynnik hedonistyczny (III), reprezentowany przez dwa motywy, wyjasniat
7,9% wariancji zmiennych. Czynnik II 1 III reprezentowal uwarunkowania, ktore
tacza si¢ z postrzeganiem zywnos$ci w kategoriach zrodta przyjemnosci. Wyod-
rebnione czynniki wyjasnialy tacznie 62,8% wariancji zmiennych (tabela 2).

Prozdrowotne i hedonistyczne uwarunkowania
czestosci spozywania pieczywa

Najczgsciej spozywanym rodzajem pieczywa w badanej populacji byto pie-
czywo jasne. Ponad polowa badanych spozywatla ten rodzaj pieczywa przynajm-
niej | raz dziennie, co znajduje potwierdzenie w innych badaniach [Borowska
i Kowrygo 2013]. Pieczywo ciemne/pelnoziarniste byto spozywane z taka czg-
stoscig przez nieco ponad 1/5 badanych, a pieczywo z dodatkiem blonnika tylko
przez okoto 13% badanych (tabela 3).

Tabela 3
Czestos¢ spozywania wybranych rodzajow pieczywa z uwzglednieniem motywéw wybo-
ru zywnosci [%]

. Czestos¢ spozywania
Znaczenie - - - -
Motywy motywu | a2 W tygodniu kilka razy raz dziennie
lub rzadziej w tygodniu lub czesciej
Pieczywo jasne

Cata populacja 30,6 15,0 54,4
niewazny 26,4 17,2 56,4

Motywy zdrowotne (IS)* -
wazny 34,4 13,0 52,6
niewazny 38,7 17,9 43,4

Motywy sensoryczne (IS) -
wazny 27,6 13,9 58,5
. niewazny 34,1 14,7 511

Motywy hedonistyczne (IS) -
wazny 27,2 15,2 57,6

Pieczywo jasne z dodatkiem btonnika

Cata populacja 72,2 14,7 13,1
niewazny 80,4 13,2 6,4

Motywy zdrowotne (IS) -
wazny 64,6 16,1 19,3
niewazny 78,8 11,3 9,9

Motywy sensoryczne (IS) -
wazny 69,8 15,9 14,3
. niewazny 78,4 12,3 9,3

Motywy hedonistyczne (IS) -
wazny 66,2 17,0 16,8
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cd. tabeli 3
Znaczenie .Czesto.sc spozywania .
Motywy motywu raz w tygodniu kilka razy raz dziennie
lub rzadziej w tygodniu lub czesciej
Pieczywo ciemne/petnoziarniste
Cata populacja 57,9 19,6 22,5
niewazny 71,9 14,5 13,6
Motywy zdrowotne (IS)* -
wazny 45,0 244 30,6
niewazny 64,6 17,2 18,2
Motywy sensoryczne (IS) -
wazny 55,4 20,5 241
. niewazny 63,2 17,2 19,6
Motywy hedonistyczne (IS) -
wazny 52,8 22,0 25,2

*Istotne statystycznie réznice migdzy zmiennymi — test Chi? przy p<0,05.
Zrédto: Badanie wiasne.

W przypadku wszystkich rodzajow pieczywa opinia o znaczeniu poszcze-
golnych motywow w wyborze zywnosci istotnie réznicowata deklarowana czg-
sto$¢ spozywania. Istotnie wigcej 0soOb spozywato przynajmniej 1 raz dziennie
pieczywo jasne, gdy motywy zdrowotne uznane zostaty za niewazne, a motywy
sensoryczne i hedonistyczne za wazne. Z kolei wigcej 0sdb spozywato ten rodzaj
pieczywa 1 raz w tygodniu lub rzadziej, gdy motywy zdrowotne byty wazne,
a pozostale — niewazne. Zatem wybor tego pieczywa byt w wigkszym stopniu
warunkowany wzgledami hedonistycznymi niz zdrowotnymi. W przypadku pie-
czywa z dodatkiem btonnika oraz pieczywa ciemnego/petnoziarnistego czgstsza
konsumpcja taczyta si¢ z traktowaniem wszystkich motywow jako waznych,
a rzadkie spozywanie (1 raz w tygodniu lub rzadziej) — z ich ocena jako niewaz-
nych (tabela 3). Oznacza to, ze w trakcie wyboru tych rodzajéw pieczywa moty-
wy hedonistyczne i zdrowotne warunkuja podobnie postgpowanie konsumenta.

Prozdrowotne i hedonistyczne uwarunkowania
zamiaréw nabywania innowacyjnego pieczywa

Ponad 1/3 badanych os6b zadeklarowata gotowos$¢ do nabywania pieczywa
bez dodatku substancji konserwujacych i spulchniajacych oraz tyle samo osob
wskazato pieczywo na zakwasie, co wskazuje na zainteresowanie badanych
naturalnoscia produktu. Relatywnie najmniej osob chcialo kupowaé pieczywo
o wydhuizonym terminie przydatnos$ci do spozycia (15,5%) i jednocze$nie najwig-
cej 0sob (14,8%) nie deklarowato zamiaru kupowania tego pieczywa (tabela 4).
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Tabela 4
Zamiar nabywania wybranych rodzajéw pieczywa z uwzglednieniem motywéw wyboru
Zywnosci [%]

Zamiar kupowania
Rodzaje pieczywa . raczej | anitak, | raczej
nie . L tak
nie ani nie tak

Pieczywo z dodatkiem btonnika 5,6 9,8 251 41,8 17,7
Pieczywo z obnizong zawartoscia soli 6,5 14,9 24,8 35,3 18,5
Pieczywo o obnizonej kalorycznosci 7,0 13,5 25,4 34,0 20,1
Pleczy\{vo 9 dtugim terminie przydatnosci 14,8 17.6 211 31.0 15,5
do spozycia
Pleczywo.bez dodatku su.b.stanql 45 6.0 18,5 36.4 34,6
konserwujacych, spulchniajgcych
Pieczywo na zakwasie 3,6 5.1 21,3 351 34,9

Zrodto: Badanie whasne.

W przypadku pieczywa z dodatkiem btonnika, z obnizong zawartoscia soli oraz
o obnizonej kalorycznosci okoto 25% badanych wskazato odpowiedz neutralng ,,ani
tak, ani nie”, co wskazuje na brak zdecydowania w stosunku do tych produktow.

W przypadku pieczywa z dodatkiem btonnika, z obnizong zawartoscia soli
oraz o obnizonej kalorycznos$ci opiniom o waznym znaczeniu motywow zdro-
wotnych, sensorycznych i hedonistycznych towarzyszyta wigksza che¢ nabywa-
nia produktéw wyrazana wigksza wartoscia Srednia (tabela 5).

Wigksza ch¢¢ nabywania produktéw znalazla to takze potwierdzenie w od-
setkach osob deklarujacych zamiar nabywania poszczego6lnych produktow (ta-
bela 5).

Podobne rezultaty otrzymano w przypadku pieczywa bez dodatku substan-
cji konserwujacych i spulchniajacych oraz pieczywa na zakwasie, tj. opiniom
0 waznym znaczeniu motywow zdrowotnych, sensorycznych i1 hedonistycznych
towarzyszyta wigksza che¢ nabywania produktow (tabela 6).

Po uwzglednieniu poszczegdlnych motywdw nie wykazano natomiast roz-
nic w wartosciach $rednich ocen w odniesieniu do pieczywa o dlugim terminie
przydatnosci do spozycia. Niemniej jednak istotnie wigcej osob wskazywalo od-
powiedz ,tak” wtedy, gdy motywy zdrowotne, sensoryczne i hedonistyczne byty
wazne w trakcie wyboru zywnosci (tabela 6).

Uzyskane wyniki badania wlasnego potwierdzaja istotne znaczenie zarowno
motywow hedonistycznych, jak i zdrowotnych w warunkowaniu wyboru pie-
czywa aktualnie spozywanego oraz zamiaru nabywania pieczywa o potencjalnie
korzystnych cechach, co znajduje potwierdzenie takze w innych badaniach [Hel-
lyer i in. 2012; Vassallo 1 in. 2009].
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Tabela 5
Zamiar nabywania wybranych rodzajow innowacyjnego pieczywa z uwzglednieniem mo-
tywoéw wyboru zywnosci [%]

Zamiar kupowania

raczej | anitak, | raczej

. .. tak

1) nie ani nie tak 5)
(2) (3) (4)

Pieczywo z dodatkiem btonnika

Motywy zdrowotne niewazne 3,183; 1,08 10,1 13,3 32,6 36,4 7,6

Rodzaje pieczywa X; SD nie

(1sy wazne | 3,913,092 | 15 6,4 18,3 | 46,9 | 269
Motywy niewazne | 3,33%,096 | 58 | 11,7 | 314 | 456 | 55
sensoryczne (IS) wazne | 3,65%1,09 | 55 9,1 22,8 | 404 | 222
Motywy niewazne | 3,37% 1,06 | 6,9 1,9 | 307 | 388 | 117

hedonistyczne(IS) | wazne 3,75% 1,04 | 44 7.8 19,8 | 44,7 23,3
Pieczywo z obnizong zawartoscig soli

Motywy zdrowotne niewazne | 2,95%; 1,12 12,2 22,1 31,4 27,3 7,0

(1S) wazne | 3,90%;0,96 | 1,3 8,1 18,7 | 42,7 | 29,2
Motywy niewazne | 3,03% 1,01 6,6 23,7 36,2 27,7 5,8
sensoryczne (IS) wazne | 3,60%1,15 | 6,5 1,6 | 205 | 382 | 232
Motywy niewazne | 3,11% 1,10 8,9 20,0 30,9 31,5 8,7

hedonistyczne (IS) | wazne 3,76% 1,09 4.2 10,1 18,9 38,9 27,9
Pieczywo o obnizonej kalorycznosci
Motywy zdrowotne niewazne 2,96a; 1,12 12,6 19,2 35,5 25,3 7.4

(I1s) wazne | 3,94%,0,98 | 1,9 7.9 16,3 | 421 | 31,8
Motywy niewazne | 3,10% 0,98 | 6,2 18,7 | 40,1 | 288 6,2
sensoryczne (IS) wazne | 3,60°%1,19 | 7,3 1,5 | 200 | 359 | 253
Motywy niewazne | 3,19% 1,13 9,3 16,6 32,3 29,9 11,9

hedonistyczne (IS) | wazne | 3,74%1,12 | 4,8 10,4 18,9 38,0 27,9

*|stotne statystycznie réznice migdzy zmiennymi — test Chi? przy p<0,05.

a,b. ¢ \\artosci $rednie oznaczone tymi samymi literami réznig sie istotnie statystycznie (ANO-
VA, p<0,05).

Zrédto: Badanie wiasne.

Dla wspotczesnego konsumenta zywnos¢ 1 jej spozywanie stanowi istotne
zrodto przyjemnosci. Moze to by¢ wynik akceptacji cech produktu, ale réwniez
konsekwencja procesu wychowania czy dobrego samopoczucia. Pozytywne
emocje ujawniaja si¢ w deklarowanej gotowosci do okreslonych zachowan oraz
w obserwowanych zachowaniach [Cox i in. 2004; Ares i in. 2010]. W $wietle
uzyskanych wynikow pieczywo stanowi, podobnie jak wiele innych rodzajow
zywnosci, zrodto przyjemnosci, co wykazano zwtlaszcza w przypadku czgstosci
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Zamiar nabywania wybranych rodzajow innowacyjnego pieczywa z uwzglednieniem mo-
tywoéw wyboru zywnosci [%]

Zamiar kupowania

Rodzaje pieczywa X; SD nie | raczei taar|1l raczej | o,
) | ™ laninie| B¢ | (5
2) 3) (4)
Pieczywo o dtugim terminie przydatnosci do spozycia
Motywy zdrowotne niewazne 3,10%; 1,21 13,2 16,7 28,5 29,8 11,8
(1sy wazne 319137 | 164 | 182 | 144 | 321 | 189
Motywy niewazne | 3,04°102 | 99 | 164 | 383 | 310 | 44
sensoryczne (IS) wazne 3,195,1,38 | 16,8 | 18,0 | 14,7 | 30,9 | 19,6
Motywy niewazne 3,01% 1,25 16,0 18,0 271 27,2 11,7
hedonistyczne (IS) wazne 3,28%1,33 | 13,9 | 171 | 154 | 34,5 | 19,1
Pieczywo bez dodatku substancji konserwujacych, spulchniajacych
Motywy zdrowotne niewazne 3,57%: 1,10 5,6 8,9 30,6 32,6 22,3
(1S) wazne 4,222,096 | 3.4 3,2 76 | 399 | 459
Motywy niewazne | 3,44%;099 | 36 | 10,9 | 38,0 | 325 | 150
sensoryczne (IS) wazne 4,08% 1,06 | 4,7 4,2 1.4 | 378 | 41,9
Motywy niewazne 3,68% 1,12 55 7,8 271 32,1 27,5
hedonistyczne (IS) wazne 4,12%0,99 | 35 4,2 10,4 | 40,5 | 41,4
Pieczywo na zakwasie

Motywy zdrowotne | niewazne | 3,56% 1,12 | 6,0 89 | 316 | 30,4 | 23,1
(1S) wazne 4,272,083 | 1,3 1,5 1,9 | 395 | 457
Motywy niewazne | 3,41° 0,97 3,3 1,7 39,1 32,8 13,1
sensoryczne (IS) wazne 412100 | 3,6 28 | 147 | 359 | 43,0
Motywy niewazne 3,70% 1,06 4.4 6,6 28,3 35,4 25,3
hedonistyczne (IS) wazne 4,14%0,98 | 27 37 | 146 | 34,9 | 44,1

*|stotne statystycznie réznice miedzy zmiennymi — test Chi? przy p<0,05.
a b, ¢ X\artosci $rednie oznaczone tymi samymi literami réznig sie istotnie statystycznie

(ANOVA, p<0,05).

Zrodto: Badanie whasne.

spozywania pieczywa jasnego. Znaczenie motywow zdrowotnych w podejmo-
waniu decyzji zwiazanych z konsumpcja pieczywa zaznacza si¢ w odniesieniu
do pieczywa o prozdrowotnej charakterystyce, tj. z dodatkiem blonnika, o obni-
zonej zawartosci soli, o obnizonej kalorycznosci, bez dodatkow spulchniajacych
1 konserwujacych oraz produkowanego na zakwasie.
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Podsumowanie

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze:

1. Motywy zdrowotne i hedonistyczne w réznym stopniu warunkowaty de-
cyzje konsumentow zwigzane z nabywaniem pieczywa tylko w przypadku
pieczywa jasnego. Motywy hedonistyczne sprzyjaty czgstszej konsumpcji
tego pieczywa, podczas gdy wigksze znaczenie przypisywane motywom
zdrowotnym bylo czynnikiem ograniczajacym spozywanie pieczywa z maki
jasne;j.

2. Znaczenie przypisywane motywom zdrowotnym i hedonistycznym w wy-
borze zywnosci nie roznicowato istotnie deklarowanej chgci nabywania pie-
czywa o dtugim terminie przydatnosci do spozycia.

3. W stosunku do pieczywa o cechach prozdrowotnych, tj. pieczywa ciem-
nego/petnoziarnistego, z dodatkiem btonnika, o obnizonej zawartosci soli,
o obnizonej kalorycznos$ci, bez dodatku substancji spulchniajacych i kon-
serwujacych oraz pieczywa na zakwasie wykazano istotne zréznicowanie
deklaracji badanych osob. Zaréwno osoby deklarujace duze znaczenie mo-
tywow zdrowotnych, jaki hedonistycznych w warunkowaniu wyboru zyw-
nosci wykazywaly wigksza sktonnos¢ do spozywania tych rodzajow pieczy-
wa w pordwnaniu z osobami, ktore okreslity znaczenie tych motywow jako
niewazne.

Wyniki badania wskazuja zatem, ze wybor nowych rodzajow pieczywa

o zmodyfikowanych cechach w kierunku zwigkszenia ich waloréw zdrowotnych

byl warunkowany zaréwno czynnikami zdrowotnymi, jak i hedonistycznymi.

Oznacza to, ze konsumenci doceniajac walory zdrowotne takiej zywnosci, ocze-

kiwali, ze jej spozywanie bedzie zrodtem pozytywnych emocji i doswiadczen

w trakcie i po spozyciu.
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Abstrakt

Celem badania byto okreslenie znaczenia motywoéw zdrowotnych oraz hedoni-
stycznych, w tym sensorycznych, w warunkowaniu chgci spozywania szesciu
rodzajow pieczywa poddanych ro6znym modyfikacjom technologicznym. Bada-
nie zrealizowano we wrzesniu 2014 roku w grupie 1014 Polakéw w wieku 21 lat
1 powyzej.

Wigksze znaczenie przypisywane motywom hedonistycznym sprzyjato
czestszej konsumpcji pieczywa jasnego, podczas gdy motywy zdrowotne byty
czynnikiem ograniczajacym spozywanie tego pieczywa. Znaczenie obydwu
motywoOw nie roznicowalo istotnie deklarowanej chgci nabywania pieczywa
o dtugim terminie przydatnosci do spozycia. W stosunku do pieczywa o cechach
prozdrowotnych zaréwno osoby deklarujace duze znaczenie motywow zdrowot-
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nych, jak i hedonistycznych w warunkowaniu wyboru zywno$ci wykazywaty
wigksza sktonnos¢ do jego spozywania w poréwnaniu z osobami, ktore okreslity
znaczenie tych motywow jako niewazne.

Wybor nowych rodzajow pieczywa o zmodyfikowanych cechach w kierun-
ku zwigkszenia ich walorow zdrowotnych byt warunkowany zar6wno motywa-
mi zdrowotnymi, jak i hedonistycznymi. Oznacza to, ze konsumenci doceniajac
walory zdrowotne takiej zywnosci, oczekiwali, Ze jej spozywanie bgdzie takze
zroédtem pozytywnych emocji 1 doswiadczen w trakcie spozywania i po spo-
zyciu.

Stowa kluczowe: konsument, rynek pieczywa, konsumpcja, uwarunkowania
spozycia

Pro-health and hedonistic determinants of consumers’
decisions on the bread market

Abstract

The aim of the study was to determine the importance of healthy and hedonistic
motives, including sensory aspects, in conditioning the willingness to consume
six sorts of bread with various technological modifications. The research was
conducted in September 2014 in a group of 1014 Poles aged 21 and above.

A greater importance attributed to hedonistic motives favoured more frequ-
ent consumption of white bread, while the health motives were a factor limiting
the consumption of this kind of bread. The importance of both motives did not
diversify significantly declared willingness to eat bread with a long shelf life.
Participants who declared greater importance of health and hedonistic motives
demonstrated greater willingness to eat bread with healthy modifications compa-
red with those who claimed that these motives were not important to them.

The choice of bread with modifications aiming at increasing its health value
was determined both by health and hedonistic motives. This means that consu-
mers appreciated the health benefits of such food, but simultaneously expected
positive emotions and experiences during and after its consumption.

Key words: consumer, bread market, consumption, factors determining con-
sumption



