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Popyt na ustugi gastronomiczne w Polsce
w okresie poakcesyjnym

Wstep

Lata 2004-2014 dla rynku wewngtrznego w Polsce byly okresem glgbokich
przemian koniunkturalnych i strukturalnych zwiazanych z dostosowywaniem
si¢ do warunkow jednolitego wspolnotowego rynku i przezwycigzaniem skut-
kéw swiatowego kryzysu finansowo-gospodarczego. Szczeg6élnie wazny byt rok
2004 ze wzgledu na przystapienie Polski do Unii Europejskiej otwierajace nowy
etap w dziatalnosci podmiotéw handlowych i gastronomicznych. Przyspieszenie
tempa wzrostu gospodarczego, ogolna poprawa kondycji polskiej gospodarki
1 znaczacy wzrost dochodéw ludnosci w pierwszych pigciu latach po akcesji
sprzyjaty ozywieniu popytu na ustugi gastronomiczne. W 2009 roku uwarunko-
wania rynkowe dla konsumentow zywnosci ulegly pogorszeniu. Zaburzenia na
swiatowych rykach finansowych zapoczatkowane w 2008 roku, globalna recesja
1 kryzys zadluzeniowy czgsci panstw Unii Gospodarczej i Walutowej doprowa-
dzily do ostabienia aktywnosci gospodarki §wiatowej, co nie pozostato bez wpty-
wu na gospodarke Polski. Zjawiska te znalazty odzwierciedlenie w obnizeniu
tempa wzrostu gospodarczego, dochodéw ludnosci 1 konsumpcji indywidualne;.
Kryzys gospodarczy skorygowat zachowania konsumentéw na rynku ustug ga-
stronomicznych. Poszukujac tanszych alternatyw, konsumenci czg¢sciej korzysta-
li z zywienia u 0sob prywatnych, ograniczyli popyt na ustugi komplementarne
swiadczone przez placowki gastronomiczne, zwigkszyli zainteresowanie oferta
placoéwek typu fast food.

Celem prezentowanego opracowania jest proba syntetycznego przedstawie-
nia zmian w popycie na ustugi gastronomiczne w Polsce w latach 20042014,
przy przyjeciu 2003 roku jako ostatniego przed akcesja, za rok bazowy oraz zo-
brazowanie poziomu i struktury wydatkéw ludnos$ci na zywienie poza domem
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w wymiarze makro- i mikroekonomicznym na tle rozwoju infrastruktury gastro-
nomicznej. W opracowaniu poddano weryfikacji hipotezg, ze zmiany ogolnej
aktywnos$ci makroekonomicznej w istotny sposob ksztalttuja wielkos¢ i struk-
tur¢ popytu na ushugi gastronomiczne. Majac powyzsze na uwadze, za celowe
uznano pokazanie dynamiki wydatkow gospodarstw domowych na gastronomig
w okresie szybkiego wzrostu gospodarczego Polski, tj. w latach 2004—2008 oraz
w okresie spowolnienia gospodarczego, tj. w latach 2009-2013 i w warunkach
ponownego ozywienia koniunktury w 2014 roku, ktoremu towarzyszyta nieno-
towana od lat deflacja na rynku zywnosciowym. W ocenie tych zjawisk pomi-
nigto analize szeregu uwarunkowan ekonomicznych (PKB, sytuacja na rynku
pracy, dochody gospodarstw domowych, ceny zywnosci i ustug gastronomicz-
nych) oraz demograficzno-spotecznych majacych wplyw na ksztattowanie si¢
popytu na ustugi gastronomiczne. Skoncentrowano si¢ na analizie zmian poten-
cjalu gastronomicznego i zréznicowaniu wydatkow na gastronomi¢ w przekro-
ju podstawowych grup spoteczno-ekonomicznych ludnos$ci. Stan infrastruktury
gastronomicznej nalezy do najwazniejszych podazowych uwarunkowan rynku
ushug zywieniowych, aktywnie oddziatujacych na sferg popytu i preferencje kon-
sumentéw w zakresie organizacji procesu wyzywienia. Zwigkszenie dostgpno-
$ci ustug gastronomicznych poprzez wzrost liczby placowek, dostosowanie ich
do zmieniajacych si¢ potrzeb nabywcoéw i podniesienie poziomu $wiadczonych
ushug wplywa na wigksza czgstotliwos$¢ korzystania z gastronomii przez rozne
segmenty konsumentow 1 wzrost popularnosci Zywienia poza domem.

Metodyka badan

Podstaweg analizy stanowity wtdrne zrodla empiryczne zaczerpnigte ze sta-
tystyki handlu oraz budzetéw gospodarstw domowych GUS. Siggnigto rowniez
do danych statystycznych opracowanych w Europejskim Urzedzie Statystycznym
(EUROSTAT). Wykorzystano materiaty i publikacje IERiIGZ-PIB w Warszawie.
Zrodtem informacji byly takze wyniki wlasnych, wieloaspektowych analiz sta-
tystyki rynkowej oraz specjalistyczne publikacje naukowe i1 popularnonaukowe.
W pracy zastosowano metody analizy statystycznej, ekonomicznej i porownawcze;.

Liczba i struktura placéowek gastronomicznych

Zmieniajacy si¢ rynek zywnosciowy daje konsumentom mozliwo$¢ zaspo-
kajania potrzeb zywieniowych w wielu réznych formach. Jedna z nich jest kon-
sumpcja poza domem lub zamawianie potraw do domu, czyli korzystanie z ustug
gastronomii, ktore w Polsce cieszy si¢ coraz wigksza popularnoscia. Wzrost do-
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chodow ludnosci, zmiany stylu zycia i konsumpcji, rozwdj urbanizacji i ruchu
turystycznego, zwigkszenie odlegtosci domu od miejsca pracy, wzrost aktywno-
sci zawodowej kobiet, zmiany struktury demograficznej spoteczenstwa, modelu
rodziny i wielko$ci gospodarstwa domowego oraz ogolnego poziomu zamozno-
§ci 1 ilodci czasu wolnego! — to gtéwne czynniki powodujace szybki rozw6j za-
potrzebowania na zywienie poza domem. Odpowiedzig na nie sg istotne zmiany
potencjatu gastronomicznego zwiazane m.in. z liczba placowek, ksztalttowaniem
si¢ proporcji migdzy potencjatem gastronomii otwartej i zamknigtej oraz migdzy
sektorem publicznym i prywatnym.

Stosownie do klasycznych funkcji pelnionych przez gastronomig, dziatal-
no$¢ gastronomiczna obejmuje produkcje¢ gastronomiczna, ustugi zywieniowe
i sprzedaz towaréw handlowych?. Przedmiotem produkcji gastronomicznej jest
sporzadzanie wyrobow kulinarnych i ciastkarskich, przeznaczonych do sprzeda-
zy na miejscu i na wynos. Ushugi zywieniowe umozliwiaja konsumpcj¢ w lokalu,
poza lokalem, a takze w pokojach noclegowych. Sprzedaz towaréw handlowych
to sprzedaz towarow zakupionych w innych punktach (stodycze, napoje, alkohol,
papierosy).

Zmiany zachodzace w gospodarce i spoteczenstwie zmodyfikowaty sposéb
postrzegania zadan wspotczesnej gastronomii i rozumienie produktu gastrono-
micznego. W obecnych warunkach zaktady gastronomiczne oprocz potrzeby
zywienia zaspokajaja potrzeby komplementarne, np. potrzebg rozrywki, odpo-
czynku, spotkan towarzyskich, obstugi uroczystosci rodzinnych itp.>. Swiadcza
ustugi komplementarne, takie jak: organizowanie koncertow, wystaw, spotkan
biznesowych i1 konferencji, zywienie wycieczek, obsluga imprez masowych,
sprzedaz wyrobow wiasnych do sklepow, produkcja i sprzedaz positkow rege-
neracyjnych, catering, sprzedaz positkdw na wynos, organizowanie kiermaszow
z zywnoscia na imprezach handlowych i kulturalno-rozrywkowych oraz pokazy
i promocje kulinarne*. Wzbogacenie typowych ustug gastronomicznych o do-

'A. Dabrowska, 2008: Rozwdj rynku ustug w Polsce — uwarunkowania i perspektywy rozwoju,
SGH, Warszawa, s. 203-204; A. Dabrowska, K. Gutkowska, M. Jano$-Kresto, I. Ozimek, 2010:
Serwicyzacja konsumpcji w polskich gospodarstwach domowych. Uwarunkowania i tendencje,
Difin, Warszawa, s. 116; J. Sala, 2011: Marketing w gastronomii, Wyd. Il zmienione, PWE, War-
szawa, s. 28.

2W literaturze przedmiotu wymienia si¢ trzy podstawowe funkcje gastronomii: produkcyjna, ustu-
gowa i handlowa. J. Sala, 2011: Marketing w gastronomii, PWE, Warszawa, Rozdz. I, punkt 1.2.
3Wiodace trendy, ktore ksztattuja potrzeby wspotczesnych konsumentow na rynku gastronomii
funkcjonuja wokot pojec takich jak: ekologia, zdrowie, rosnaca swiadomos$¢ konsumentow i do-
step do informacji, potrzeba podkreslenia swojej osobowosci, indywidualizacja, wygoda, nostal-
gia. SFINKS POLSKA S.A., 2014: Strategia Sfinks Polska S.A. na lata 2015-2020, Warszawa,
s. 7-8.

4P, Dominik, 2013: Gastronomia, Wydawnictwo ALMAMER, Warszawa, s. 265; T. Zalega, 2010:
Miejsce ustug w konsumpcji gospodarstw domowych wysokodochodowych, Nierdbwnosci Spotecz-
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datkowe ,,niezywnosciowe” funkcje sprawia, ze wewnatrz gastronomii dokonuja
si¢ nie tylko zmiany ilo$ciowe, ale takze jakosciowe zwiazane ze zmiana struk-
tury rodzajowej zaktadow”.

Wedtug GUS na koniec 2014 roku dziatato w Polsce ponad 66,3 tys. placo-
wek gastronomicznych (statych i sezonowych). Najliczniejszy rodzaj stanowity
bary — 23,5 tys. Punktow gastronomicznych bylo 21,5 tys., restauracji— 17,4 tys.,
a stotéwek — 3,9 tys. W 2003 roku liczbg placowek gastronomicznych szacowa-
no na 89,3 tys., w tym 38,8 tys. barow i 34,4 tys. punktow gastronomicznych.
Restauracji odnotowano 8,8 tys., a stotowek 7,3 tys. Ogolna liczba placowek ga-
stronomicznych byta w 2014 roku o0 23,0 tys., tj. 0 26,0% mniejsza niz w 2003 ro-
ku. Zmniejszyta sig liczba wszystkich rodzajow placowek, z wyjatkiem restauracji (ry-
sunek 1).

95000 1 r 18000
90000 1 L 16000
85000 1

- 14000
80000 -

- 12000
75000 A
70000 - - 10000
65000 8000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
—®— (Ogotem - lewa 0§  =4= Restauracje - prawa 0§

Rysunek 1
Liczba placéwek gastronomicznych (stan w dniu 31 XII)
Zrédto: Roczniki Statystyczne GUS z lat 2005-2015.

Najbardziej, bo 0 46,2% (o 3,4 tys.) zmniejszyta si¢ liczba stotowek. Licz-
ba baréw zmalata o 40,0% (o 15,3 tys.), a punktéw gastronomicznych o 37,6%
(0 13,0 tys.). Liczba restauracji wzrosta o 8,6 tys., tj. blisko dwukrotnie. Podobne
tendencje odnotowano w 2014 roku®.

ne a Wzrost Gospodarczy, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow, Zeszyt 17,
s. 458. Stad m.in. istnieje duza trudno$¢ w doktadnym oszacowaniu cen i wydatkow na zywnos¢
konsumowana w gastronomii, gdyz w ceng positku wliczone sa nie tylko koszty zwiazane z zyw-
noscia, ale takze z ustuga i zyskiem.

5G. Levytska, 2011: Uslugi gastronomiczne — znaczenie i tendencje rozwoju, Wydawnictwo
SGGW, Warszawa, s. 45-51.

%W 2014 r., w poréwnaniu z rokiem poprzednim, ogdlna liczba placowek gastronomicznych
zmniejszyta sig 0 0,9%, natomiast restauracji wzrosta o 7,5%.
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W 2014 roku, podobnie jak w 2003 roku, najwigkszy udzial w strukturze sie-
ci placowek gastronomicznych stanowity bary — 35,4%. Na drugiej pozycji pla-
sowaly si¢ punkty gastronomiczne — 32,4%, a na trzeciej restauracje z udzialem
26,3%. Udziat stotowek siggal 5,9%. Udziaty barow, punktéw gastronomicznych
i stolowek byty od 2,1 (stotowki) do 7,3 pkt proc. (bary) nizsze niz w 2003 roku,
natomiast udzial restauracji zwigkszyt si¢ o 16,5 pkt proc.

W wyniku wieloletniego procesu powszechnej prywatyzacji gospodarki
krajowej dominujacym sektorem w gastronomii stat si¢ sektor prywatny. W la-
tach 2004-2014 prywatyzacja sieci gastronomicznej poczynita dalsze postgpy.
W 2014 roku sektor prywatny objat 98,4% wszystkich placowek gastronomicz-
nych, wobec 96,7% w 2003 roku. W 2014 roku w sektorze tym funkcjonowato
99,3% wszystkich restauracji, podczas gdy w 2003 roku — 98,2%. Odsetki barow
i punktéw gastronomicznych nalezacych do sektora prywatnego wzrosty nie-
znacznie, natomiast stotowek — zwigkszyty si¢ do 89,8 z— 76,5%.

Odnotowane w latach 2004-2014 zmiany w liczbie i strukturze rodzajowej
placéwek gastronomicznych mozna oceni¢ zarowno negatywnie, jak i pozytyw-
nie. Zauwazalny spadek liczby stotowek jest niepokojacym zjawiskiem, gdyz
ten rodzaj placowek w istotnej mierze wspomaga gospodarstwa domowe w za-
kresie zywieniowym. Znaczacy wzrost liczby restauracji mozna natomiast uznac
za pozytywny kierunek przemian, gdyz oddziatuje dodatnio na ogoélny poziom
sieci gastronomicznej. Warte podkreslenia sa rOwniez pozytywne przemiany sie-
ci gastronomicznej w zakresie roznicowania si¢ rodzajow zaktadow, kierunkoéw
ich lokalizacji, $wiadczenia dodatkowych ushug zywieniowych i rozrywkowo-
kulturalnych.

Dynamika sprzedazy w placéwkach gastronomicznych

Zywienie poza domem coraz silniej konkuruje z zakupami Zywnosci
w punktach sprzedazy detalicznej. Wskaznikami dobrze obrazujacymi to zjawi-
sko sa dane GUS o sprzedazy detalicznej, publikowane dla okresow rocznych
1 dotyczace pelnej zbiorowosci podmiotow. Z zestawienia tych wskaznikow dla
lat 20042014 (tabela 1 i rysunek 2) wida¢, iz zmiany sprzedazy w placowkach
gastronomicznych w poszczegdlnych latach analizowanego okresu byly r6zno-
kierunkowe, z przewaga tendencji wzrostowych, nasilonych zwtaszcza w latach
2011-2014. Stanowily one kontynuacj¢ trendow obserwowanych od konca lat
80. ub. wieku’. Dane te pokazuja wyraznie odmienny przebieg trendow sprze-

"Dynamiczny rozwoj gastronomii w Polsce rozpoczat si¢ z koncem 1988 r. wraz z wprowadzeniem
ustawy o swobodzie podejmowania dziatalnosci gospodarczej. E. Kwiatkowska, G. Levytska,
2007: Stan i kierunki rozwoju polskiego rynku ustug gastronomicznych, Ekonomika i Organizacja
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Tabela 1
Dynamika sprzedazy detalicznej w latach 2004—2014 (ceny state)
Wyszczeadlnienie 2007 2010 2013 2014
y 9 2003 =100 | 2007 =100 | 2010 =100 | 2013 =100
Sprzedaz detaliczna ogétem 115,4 105,7 105,1 103,9
Zywnosc i napoje 102,8 100,5 95,1 100,5
bezalkoholowe
W placéwkach gastronomicznych 109,9 94,0 111,0 106,7

Zrédto: Roczniki Statystyczne GUS z odpowiednich lat, Rynek wewnetrzny w 2014 r., GUS,
Warszawa 2015, s. 38.

dazowych w warunkach przyspieszenia i spowolnienia tempa wzrostu gospodar-
czego.

Znaczacy wzrost sprzedazy w placowkach gastronomicznych (o 8,2%
w cenach statych), stymulowany poprawa sytuacji dochodowej ludnosci, odno-
towano w latach 2006-2007. W 2008 roku doszlo do odwrocenia tej tendencji
1 w ciagu trzech kolejnych lat (2008-2010) sprzedaz w gastronomii spadta
06,0%. Wydatny wzrost cen zywnosci (o 15,9%), alkoholuiwyrobow tytoniowych
(0 22,6%) oraz nosnikow energii (0 26,3%), kosztow najmu i pozostatych kosz-
tow funkcjonowania placowek skutkowat wzrostem cen ushug gastronomicznych’
iobnizeniem popytu, deprecjonowanym dodatkowo przez spowolnienie dynamiki
dochoddéw ludnosci. Istotnymi czynnikami hamujacymi sprzedaz w gastronomii
byty ponadto: konieczno$¢ zaciesnienia fiskalnego i zwigzane z tym zmniejszenie
wydatkéw na zywienie w placowkach finansowanych ze $rodkéw publicznych
(szpitale, domy opieki itp.), pogorszenie sytuacji finansowo-ekonomicznej wielu
przedsigbiorstw skutkujace ograniczeniem liczby spotkan biznesowych, jak row-
niez ostabienie ruchu turystycznego w nastgpstwie swiatowego kryzysu finanso-
wo-gospodarczego'®. W 2011 roku negatywne zjawiska w rozwoju sprzedazy
gastronomicznej ustapity pozytywnym tendencjom. W 2014 roku, w poréwnaniu
72010 rokiem, sprzedaz w placowkach gastronomicznych wzrosta o 18,4%, przy
wzroscie sprzedazy detalicznej ogdtem o 9,2% oraz spadku sprzedazy zywnosci

Gospodarki Zywnos$ciowej, Zeszyty Naukowe SGGW w Warszawie, nr 63 (2007), Wydawnictwo
SGGW, Warszawa, s. 135-136.

8Wskazniki dotycza cen detalicznych.

W latach 2008-2010 ceny detaliczne towardw i ustug w grupie ,restauracje i hotele” wzrosty
0 15,1%, przy wzroscie tacznych cen towardéw i ustug konsumpcyjnych o 10,6%, w tym zywnosci
i napojow bezalkoholowych o 13,4%.

19problemy natury finansowej zwiazane z rosnacymi kosztami prowadzenia dziatalno$ci gospo-
darczej, zaostrzenie przez banki kryteriow przyznawania kredytéw i trudno$ci z pozyskaniem
kapitalu doprowadzily do zahamowania ekspansji sieci gastronomicznych i redukcji liczby pla-
cowek. W 2011 r., w stosunku do 2007 r., liczba zaktadéw gastronomicznych zmalata o 20,0%,
z czego w sektorze publicznym o 32,0%.
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Rysunek 2

Dynamika PKB i sprzedazy detalicznej w latach 2004-2014 (w cenach statych, 2003 r. = 100)
Zrédto: Roczniki Statystyczne GUS z odpowiednich lat i obliczenia wiasne.

1 napojow bezalkoholowych w przedsigbiorstwach handlowych i nichandlowych
0 3,5% (w cenach stalych). Szacunkowa sprzedaz zywnosci i napojow bezalko-
holowych w gastronomii zwigkszyta si¢ 0 22,1%!!. Jej wzrost wiazat si¢ gtow-
nie z odbywajacymi si¢ w Polsce Mistrzostwami Europy w Pitce Noznej (Euro
2012) i towarzyszacym temu wydarzeniu wzmozonym naplywem turystow oraz
poprawa sytuacji dochodowej ludno$ci notowana od potowy 2013 r. Wydatne
ozywienie popytu na ustugi gastronomiczne w latach 2012-2014 sprawito, ze
w koncu tego okresu sprzedaz w placowkach gastronomicznych osiagneta po-
ziom o 22,4% wyzszy niz w 2003 r., podczas gdy sprzedaz detaliczna zywno$ci
zmalata o 1,3% (w cenach statych).

Interesujaco przedstawiaja si¢ zmiany poziomu i struktury przychodow
z dzialalnos$ci gastronomicznej. W latach 2004-2014, mimo spadku liczby pla-
cowek gastronomicznych, catkowite przychody z dziatalnosci gastronomicznej
wykazywaty tendencje wzrostowa. Swiadczy to o zwigkszaniu si¢ produktyw-
nosci sieci gastronomicznej i coraz lepszym dostosowywaniu si¢ oferty placo-
wek gastronomicznych do zroznicowanych potrzeb konsumentéw. W 2014 roku,
w porownaniu z 2003 rokiem, wzrost przychodoéw z dziatalno$ci gastronomicz-
nej w cenach biezacych wyniost 71,3%, a w cenach statych — 19,7%. Zadecy-

"Jest ona identyfikowana z wartoscia sprzedazy w placowkach gastronomicznych pomniejszona
o przychody ze sprzedazy alkoholu i wyrobéw tytoniowych oraz przychody z tzw. pozostatej
dziatalno$ci.
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dowat o tym gléwnie wzrost przychodow z produkcji gastronomicznej, tj. pro-
dukcji wyrobow ciastkarskich, kulinarnych i innych wytworzonych we wlasnym
zakresie — w cenach biezacych o 152,1%, a w cenach statych o 76,0%!2. Pozo-
state przychody uleglty zmniejszeniu. Przychody uzyskane z tzw. pozostalej dzia-
talnosci (m.in. ustugowo-rozrywkowej) w cenach biezacych zmalaty o 22,5%,
a w cenach statych — o 45,8%. Przychody ze sprzedazy towaréw handlowych
zakupionych i odsprzedawanych w niezmienionej postaci (po ewentualnym kon-
fekcjonowaniu) obnizyty si¢ odpowiednio o 19,7 i 43,9%, w tym ze sprzedazy
napojow alkoholowych i wyroboéw tytoniowych o0 9,3 1 36,6%.

Na podstawie danych GUS dotyczacych statystyki sprzedazy szacuje sig,
ze w 2014 roku, w stosunku do 2003 roku, sprzedaz artykutéw zywnosciowych
1 napojow bezalkoholowych w placowkach gastronomicznych (w cenach sta-
tych) zwigkszyta si¢ 0 46,1%"'3. Jej udziat w catkowitej sprzedazy w gastrono-
mii (w cenach biezacych) wzrost z 71,4% w 2003 roku do 85,2% w 2014 roku,
a w sprzedazy detalicznej ogotem — z 2,8 do 3,4%.

Wydatki gospodarstw domowych na zywienie
poza domem

Glownym zrodiem informacji o wielkosci wydatkow ponoszonych przez
gospodarstwa domowe na zywienie poza domem w placowkach gastronomicz-
nych otwartych i zamknigtych (restauracjach, barach, stotéwkach itp.) sa badania
budzetéw gospodarstw domowych prowadzone przez GUS. Nie rejestruje si¢
w tych badaniach ilosciowego pozadomowego spozycia zywnosci, a jedynie war-
tosciowe. Duzym utrudnieniem w ocenie przemian popytu gospodarstw domo-
wych na poszczegolne rodzaje ustug gastronomicznych w latach 20042014 jest
modyfikacja klasyfikacji produktow i ushug wprowadzona przez GUS w 2013 ro-
ku. Z tego powodu dane o wydatkach gospodarstw domowych na poszczegdlne
rodzaje uslug gastronomicznych w latach 2013-2014 sa nieporéwnywalne z da-
nymi za lata wczes$niejsze; porownywalny jest tylko ogoélny poziom wydatkow
na gastronomi¢. Podjeta dla celow niniejszego opracowania szczegdétowa analiza
popytu na ustugi gastronomiczne bazuje gtownie na danych z lat 2004—2012.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze w 2014 roku, w poréwnaniu z 2003
rokiem, kwoty wydatkowane przez gospodarstwa domowe w lokalach gastrono-

12Wskazniki realnych przychoddéw z produkcji gastronomicznej obliczono, korygujac wskazniki
przychoddéw w cenach biezacych wskaznikiem cen: ,,restauracje i hotele” (143,21).

3W 2014 r. w cenach biezacych wyniosta ona 23,7 mid zt i w stosunku do 2003 r. wzrosta
0 109,1%. GUS 2005: Maly Rocznik Statystyczny Polski 2005, Warszawa, s. 198; GUS 2015:
Rynek wewnetrzny w 2014 r., Warszawa, s. 46.
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micznych wzrosty nominalnie i realnie odpowiednio 4,3 razy i 3 razy (rysunek 3
1 tabela 2). Najwyzszy realny ich wzrost byt udziatem gospodarstw domowych
rolnikow (5,6 razy), a najnizszy — pracownikow (2,4 razy).
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Przecietne miesieczne wydatki gospodarstw domowych na gastronomie
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan budzetéw gospodarstw domo-
wych GUS z lat 2003—-2014.

Tabela 2
Przecietne miesieczne wydatki gospodarstw domowych na gastronomie w latach 2003
i 2014
Wydatki nominalne Wydatki realne @
Gospodarstwa domowe 2003 2014 2014
w z} na osobe 2003 =100

Ogdtem 9,37 40,62 302,7
Pracownikow 12,44 42,96 240,9
Rolnikow 2,04 16,36 564,8
Pracujacych na wiasny rachunek 15,76 62,70 281,3
Emerytéw i rencistéw 572 28,65 327,6

a8Wskazniki wydatkow nominalnych skorygowano wskaznikami cen towaréw i ustug w zakre-
sie restaurac;ji i hoteli dla poszczegdlnych grup gospodarstw domowych.

Zrédto: Publikowane i niepublikowane wyniki badar budzetéw gospodarstw domowych GUS
oraz obliczenia wtasne.
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W latach 2004-2008, w warunkach przyspieszenia tempa wzrostu gospo-
darczego i poprawy sytuacji dochodowej ludnosci, popyt gospodarstw domo-
wych na uslugi gastronomiczne wzrést o 41,9%, w tym najbardziej w gospo-
darstwach domowych rolnikéw (3,5 razy) i pracujacych na wlasny rachunek
(0 67,6%). Charakterystycznym zjawiskiem byto to, ze w latach 2009-2013, t;.
w okresie spowolnienia gospodarczego nie odnotowano zmniejszenia zain-
teresowania gospodarstw domowych zZywieniem poza domem. W 2013 roku,
w poréwnaniu z 2008 rokiem, w gospodarstwach domowych ogoétem wydatki
realne na gastronomig wzrosty 0 39,7%, tj. w stopniu nieco tylko mniejszym niz
W poprzednim piqcioleciu”. Udzial wydatkéw na gastronomi¢ w catkowitych
wydatkach gospodarstw domowych zwigkszyt si¢ z 6,8% w 2008 roku do 9,9%
w 2013 roku'>. W przeciwienistwie do lat 2004-2008, istotne ozywienie popytu
na gastronomi¢ obserwowano w gospodarstwach pracownikéw (o 43,4%) oraz
emerytow i rencistow (o 47,4%)'®. W gospodarstwach pracujacych na wiasny
rachunek i rolnikow tempo wzrostu wydatkow na gastronomig spowolnito odpo-
wiednio do 16,01 19,5%.

Efektem poprawy kondycji polskiej gospodarki, zwigkszenia tempa wzrostu
gospodarczego i dochodow ludnosci w 2014 roku byto gwattowne przyspiesze-
nie dynamiki wydatkow gospodarstw domowych na gastronomig. W poréwnaniu
z 2013 rokiem wzrost tych wydatkow w ujeciu realnym wyniost 52,7%, podczas
gdy wydatkéw realnych na zywnos$¢ konsumowana w domu — zaledwie 0,5%.
Bezwzgledny spadek cen detalicznych zywnosci sprawil, Ze obnizyta sig srednia
cena koszyka zakupdw (przy niezmienionym wolumenie), a ,,zaoszczgdzone”
w ten sposob kwoty zostaly przeznaczone na zakup zywno$ci w gastronomii.
Przyrost tych wydatkow dotyczyt wszystkich grup gospodarstw domowych,
przy czym najwigkszy odnotowano w gospodarstwach domowych emerytow
1 rencistow (o 73,9%, w tym rencistow o 81,5%) oraz pracownikow (o 47,2%,
w tym pracownikow na stanowiskach robotniczych o 54,1%), tj. gospodarstwach

14Czes¢ gospodarstw domowych skorygowala swoje zachowania na rynku ustug gastronomicz-
nych. Ograniczono wydatki na dodatkowe ustugi $§wiadczone przez placowki gastronomiczne,
czgsciej wybierano restauracje typu fast food, poszukiwano jedzenia poza domem za nizsza ceng.
PMR 2014: Rynek HoReCa w Polsce 2014. Analizy rynku i prognozy rozwoju na lata 2014-2019,
Warszawa.

ISK. Swietlik (red.), 2015: Popyt na zywnosé. Stan i perspektywy, IERIGZ-PIB, ARR, MRiRW,
Warszawa, seria: Analizy rynkowe, nr 16, s. 36-37.

167 badan budzetéow gospodarstw domowych wynika, ze w latach 2009-2013 dochody gospo-
darstw domowych emerytow i rencistow wzrosty bardziej niz pozostatych grup spoteczno-ekono-
micznych ludnos$ci. Mozna przypuszczac, ze czg¢§¢ 0sob z gospodarstw pracowniczych bojac sig
o utrat¢ pracy bardziej angazowata si¢ w pracg zawodowa, co zmniejszalo czas na przygotowa-
nie positkéw w domu. Korzystano wige z ustug gastronomicznych, a poszukujac tanszych ofert,
zwigkszono zapotrzebowanie na ustugi fast foodow i pizzerii, ktore proponowaty produkty na
wynos, dostaw¢ do domu badz biura.



117

o relatywnie niskim poziomie tych wydatkow i dysponujacych stosunkowo ni-
skim przecigtnym miesi¢cznym poziomem dochodow.

Analizujac relacje migdzy wydatkami na poszczeg6lne rodzaje ustug gastro-
nomicznych, zauwazy¢ mozna, ze w 2012 roku, w porownaniu z 2003 rokiem,
gospodarstwa domowe najbardziej zwigkszyly realne wydatki na kawiarnie
1 bary (2,7 razy) oraz restauracje (2,6 razy). Wydatki na Zywienie u 0osob prywat-
nych i w stotowkach wzrosty realnie o 44,0-45,0%.

W 2014 roku na zywienie w stoldéwkach gospodarstwa domowe przezna-
czyly realnie blisko dwukrotnie wigcej pienigdzy niz w 2013 roku. Istotnie, bo
0 28,0% zwickszyly popyt na zywno$¢ konsumowana w barach szybkiej obstugi
1 kupowana na wynos, ograniczyly natomiast wydatki na kawiarnie 1 herbaciarnie.

Na podkreslenie zastuguje duzy wzrost aktywnos$ci gospodarstw domowych
rolnikéw narynkuustug gastronomicznych. W 2012 roku, w poréwnaniu z2003 ro-
kiem, gospodarstwa te zwigkszyty wydatki realne na restauracje 12,4 razy, pod-
czas gdy gospodarstwa domowe ogdtem — 2,6 razy; na kawiarnie i bary — 5,5
razy, tj. w stopniu dwukrotnie wyzszym niz gospodarstwa ogdtem, a na stolowki
— ponaddwukrotnie, przy srednim wzros$cie wynoszacym 43,7%.

Przeprowadzone analizy pozwalaja na stwierdzenie, ze zZywienie poza do-
mem odgrywa coraz wigksza rolg w zaspokajaniu potrzeb zywieniowych pol-
skich gospodarstw domowych. Wskazuje na to nie tylko znaczacy wzrost real-
nych wydatkow na gastronomig w latach 2004—2014, ale takze rosnacy ich udziat
w budzetach rodzin. W 2014 r. przecig¢tne miesi¢czne wydatki na gastronomig
w przeliczeniu na osobg w gospodarstwach domowych ogotem stanowity 3,8%
catkowitych wydatkow oraz 15,4% wydatkéw na Zzywno$¢ i napoje bezalkoholo-
we, wobec 1,4 15,0% w 2003 roku.

Utrzymato si¢ duze zréznicowanie zakresu korzystania z ustug zywienio-
wych w zalezno$ci od typu gospodarstwa domowego. W 2014 roku, podobnie
jak w 2003 roku, gospodarstwami, ktore w najwigkszym stopniu zaspokajaty
potrzeby zywieniowe poza domem byly gospodarstwa pracujacych na wilasny
rachunek, ktore na gastronomig przeznaczaty 23,1% wydatkow na zywnos¢. Na
przeciwlegltym biegunie znalazly si¢ gospodarstwa rolnikow, ktorych wydatki na
omawiane ustugi miaty najnizszy poziom i najmniejszy udziat w strukturze wy-
datkow (6,6%). Nalezy doda¢, ze w 2014 roku we wszystkich gospodarstwach
domowych udziaty wydatkow na zywienie poza domem w catkowitych wydat-
kach na zywno$¢ byly znaczaco wyzsze niz w 2003 roku, a najsilniejsza tenden-
cja wzrostowa cechowata gospodarstwa domowe powiazane z rolnictwem.
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Podsumowanie i wnioski

W latach 2004-2014 w Polsce znaczaco zmienit si¢ rynek ustug gastrono-
micznych. Dostosowywanie si¢ do wymagan konsumentow polegato w pierwszej
kolejnosci na korekcie liczby 1 struktury rodzajowej placowek gastronomicznych.
Zmniejszeniu si¢ ogolnej ich liczby towarzyszyly procesy unowoczesniania i du-
zego zroznicowania oferty ustugowej. Wzrosta zwlaszcza liczba restauracji, co
miato zwigzek z dynamicznym rozwojem restauracji sieciowych (McDonald’s,
KFC, Pizza Hut, Sfinks, Burger King) lokowanych w wielkopowierzchniowych
obiektach handlowych, gtéwnie super- i hipermarketach. Powstaty nowe rodzaje
lokali odznaczajace si¢ specyfika oferowanego asortymentu i serwisu, petniace
funkcje adekwatne do zmian w gospodarce i spoteczenstwie.

Pomimo spadku liczby placowek gastronomicznych, wzrosty przychody
z dziatalnosci gastronomicznej, co $wiadczy o zwigkszaniu si¢ produktywnos$ci
sieci gastronomicznej i coraz lepszym dostosowywaniu si¢ oferty placowek ga-
stronomicznych do zréznicowanych potrzeb konsumentow.

Innowacje dotyczace zasad organizacyjnych i ekonomicznych funkcjonowa-
nia placowek gastronomicznych, zar6wno gastronomii otwartej, jak i zamknigtej
oraz poprawa sytuacji dochodowej i zmieniajacy si¢ styl zycia mieszkancow na-
szego kraju sprzyjaty wzrostowi popytu na ustugi gastronomiczne. Spowolnienie
gospodarcze odnotowane w latach 2009-2013 nie zahamowato tej tendencji. De-
flacja na rynku zywnosciowym i wydatny wzrost dochodow realnych ludnos$ci
zdynamizowaly proces serwicyzacji konsumpcji zywnosci w 2014 r.

Ponadtrzykrotny wzrost realnych wydatkow gospodarstw domowych na
gastronomi¢ w latach 2004-2014 oraz wzrost udziatu wydatkéw gospodarstw
domowych na zywienie poza domem w catkowitych wydatkach na zywnos$¢
z 5,0% w 2003 r. do 15,4% w 2014 r. pokazuje, ze gastronomia odgrywa coraz
wigksza role w zaspokajaniu zywieniowych potrzeb polskiego spoteczenstwa.
Konsumpcja poza domem staje si¢ coraz powszechniejszym zwyczajem, a nie
przywilejem nielicznych, zamoznych grup obywateli. Korzystanie z ustug ga-
stronomicznych przez konsumentow wiaze si¢ nie tylko z koniecznoscia jedze-
nia, ale rowniez coraz czesciej z zaspokajaniem potrzeb wyzszego rzedu, czego
dowodem sa zmiany struktury rodzajowej zaktadoéw i oferowanych ustug. Zjawi-
ska te $wiadcza o unowocze$nianiu konsumpcji i dostosowywaniu jej do struktur

realizowanych w krajach wysokorozwinigtych gospodarczo'”.

17W gospodarstwach domowych w Wielkiej Brytanii w 2014 r. udzial wydatkéw na artykuty
zywno$ciowe 1 napoje (lacznie z napojami alkoholowymi) konsumowane poza domem stanowit
41,9% catkowitych wydatkow na zywno$¢ i napoje. DEFRA 2015: Family Food 2014, National
Statistics Publication, London, s. 3. Z danych Eurostatu wynika, ze w 2014 r. w UE-28 wydatki
sektora gospodarstw domowych na restauracje i hotele stanowity 8,2% catkowitych konsump-
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Wyniki przeprowadzonych analiz sugeruja, ze rynek ustug gastronomicz-
nych w Polsce ma przed soba dobre perspektywy rozwoju w zwiazku ze spo-
dziewanym wzrostem poziomu zamoznoS$ci spoleczenstwa i zmianami ogolnego
modelu konsumpcji.
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Abstrakt

Wzrost dochodéw i1 zmiany stylu zycia ludnosci powoduja, ze Polacy coraz
chgtniej spozywaja positki poza domem. Celem prezentowanego opracowania
jest pokazanie zmian w popycie na ushugi gastronomiczne w latach 2004-2014.
Omowiono zmiany liczby placoéwek gastronomicznych, wielkosci sprzedazy
detalicznej i przychodoéw w placowkach gastronomicznych. Dokonano analizy
i oceny poziomu i struktury wydatkéw gospodarstw domowych na zywienie
w gastronomii. Przeprowadzone analizy ujawnity silng wzrostowa tendencjg po-
pytu na ustugi gastronomiczne w okresie poakcesyjnym i pokazaty, ze spowol-
nienie gospodarcze w Polsce, bedace nastgpstwem $wiatowego kryzysu finan-
sowo-gospodarczego nie spowodowato zmniejszenia wydatkow gospodarstw
domowych na gastronomi¢. Wyniki analiz sugeruja, ze pod wplywem wzrostu
poziomu zamoznosci 1 zmian ogélnego modelu konsumpcji, popularnos¢ zywie-
nia poza domem wsrod polskich konsumentdéw bedzie nadal rosta.

Stowa kluczowe: gastronomia, zywienie poza domem, konsument, gospodar-
stwo domowe, placéwki gastronomiczne, popyt na ushugi gastronomiczne

Demand for catering services in Poland over the period
of the EU membership

Abstract

Growth of incomes and change in lifestyles have resulted in Polish people sho-
wing a greater willingness to eat out. The objective of this paper is to show the
change in demand for catering services during the period 2004-2014. Changes
in the number of catering establishments are discussed, as is the size of retail
sales and revenue from eating out. The size and structure of household expendi-
ture for eating out are analysed. Research has shown that a slowdown in Polish
economy, resulting from the global financial crisis, has not caused a reduction in
households’ expenditure on eating out. Results of research suggest that under the
influence of growth of wealth and a change in the general model of consumption,
the popularity of eating out among Polish consumers will continue to grow.

Key words: catering, eating out, consumer, household, catering establishment,
demand for catering services



