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Zrodta informacji dotyczacych wdrazania
innowacji w przedsugblorstwach przemystu
rolno-spozywczego

Wstep

Pojecie ,,zrodlo” oznacza poczatek. Okreslane jest jako punkt wyjscia cze-
go$, miejsce, w ktorym cos$ si¢ zaczyna, z ktorego co$ pochodzi [Maty stownik
Jjezyka polskiego 1989, s. 1027]. Rowniez kazdej innowacji mozna przypisac
okreslone zrodlo, czyli miejsce, w ktorym zostala zainicjowana, pomyst, ktory
stal si¢ inspiracja, oraz przyczyny wywotujace okreslone zjawisko [Janasz, Ko-
ziot 2007, s. 27]. Wedlug Pomykalskiego [2003, s. 25-27], zrodlem innowacji
jest wszystko, co inspiruje cztowieka do zmian. Moze nim by¢ grupa spoteczno-
zawodowa (inzynierowie), instytucja lub organizacja, a w zakresie innowacyjno-
sci technologicznych konkurencja na rynku, przymus administracyjno-prawny,
konieczno$¢ przestrzegania norm Srodowiska naturalnego, dziatalnos¢ spotek
innowacyjno-wdrozeniowych, szkot wyzszych [Marciniak 2010, s. 32]. W litera-
turze przedmiotu wymienianych jest wiele zrédet innowacji, sklasyfikowanych
wedhlug roznych kryteriow. Wszystkie klasyfikacje mozna sprowadzi¢ do wspol-
nego mianownika, dzielac zrodta innowacji na wewngtrzne 1 zewngtrzne [Janasz,
Koziot 2007, s. 28]. Zrédta wewnetrzne (endogeniczne) pochodza z wewnatrz
podmiotu (przedsigbiorstwa) [Penc 1999, s. 163—164]. Sa to przede wszystkim
prace wlasnego zaplecza badawczo-rozwojowego w postaci laboratoriow 1 dzia-
16w konstrukcyjno-technologicznych. Zaliczane sa tu takze projekty wynalazcze
1 racjonalizatorskie, usprawnienia organizacji produkcji i metod pracy zglaszane
przez pracownikow przedsigbiorstwa. Wewngtrzne zrodla informacji sa bardzo
korzystne dla przedsigbiorstw. Korzysci z nich ptynace sa wielostronne 1 maja
charakter kumulatywny, a gromadzenie si¢ nawet drobnych usprawnien daje
efekt synergiczny.

! Praca naukowa finansowana ze $rodkéw budzetowych na nauke w latach 20102012 jako pro-
jekt badawezy MNiSW nr N N 115 180939.
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Druga grupg zrodet informacji w zakresie dzialalno$ci innowacyjnej
stanowia zrddla zewnetrzne (egzogeniczne). Korzystanie z nich umozliwia
przedsigbiorstwom szybkie podnoszenie poziomu technologicznego produk-
cji, unowoczesnianie technologii oraz uzyskanie w stosunkowo krotkim cza-
sie nowych rozwiazan [Janasz, Koziot 2007, s. 28]. Do zewngtrznych Zro-
det informacji zaliczane sa wyniki prac zaplecza badawczo-rozwojowego
w przedsigbiorstwach 1 instytucjach zajmujacych si¢ transferem wiedzy, li-
cencje 1 know-how zakupione lub uzyskane od innych przedsigbiorstw, zakup
maszyn i urzadzen, wspdlne przedsigwzigcia naukowe oraz wymiana pracow-
nikéw w celu dzielenia si¢ doswiadczeniami i szkolen [Janasz, Koziot 2007,
s. 29]. Zewnetrzne zrodta informacji dziela si¢ na krajowe 1 zagraniczne. We-
dtug Marciniaka [2010, s. 32], w krajach duzych i $rednich podstawe rozwoju
innowacyjnosci powinny stanowié zrédla krajowe?, natomiast zrédla zagra-
niczne, czyli import osiagni¢¢ naukowo-technicznych, powinny odgrywac
rol¢ uzupetniajaca.

W literaturze przedmiotu funkcjonuje podziat zrodet innowac;ji, jaki przed-
stawit Drucker [1992, s. 68]. Cztery spos$rdd nich znajduja si¢ wewnatrz kazde;j
organizacji 1 sa dostrzegane przez wszystkich pracownikow. Naleza do nich nie-
oczekiwane powodzenie lub niepowodzenie, nieoczekiwane zdarzenie wewngtrz-
ne, niezgodnosci migdzy rzeczywistoScia a wyobrazeniami o niej, Innowacje
wynikajace z potrzeb procesu, zaskakujace dla wszystkich zmiany w strukturze
przemystu i rynku. Trzy kolejne zrodta, klasyfikowane jako zewngtrzne, wiaza
si¢ ze zmianami w otoczeniu przedsigbiorstwa. Sa to zmiany demograficzne,
zmiany w postrzeganiu, nastrojach, wartosciach oraz nowa wiedza. Zrodta in-
nowacji rozpatrywane sa rOwniez z punktu widzenia tego, czy pierwotne jest
powstanie nowego rozwigzania, dla ktorego poszukiwane jest zastosowanie
w produkcji, czy tez na poczatku wystegpuje potrzeba zmian, dla ktorych szukane
jest rozwiazanie. Wyrdznia si¢ wigc zrodta popytowe i podazowe [Cygan 2001,
s. 77]. Zgodnie z koncepcja podazowa, innowacje sa bezposrednio zdetermino-
wane przez rozwo0j nauki 1 techniki 1 stanowia efekt badan naukowych. Powstate
wowczas wynalazki stuza za podstawe innowacji autonomicznych, tzn. takich,
ktore nie sag wynikiem poszukiwania rozwigzan, na ktore istnialo wczesniej za-
potrzebowanie konsumentéw, czy producentéw. Zrddtem innowacji podazo-
wych moga by¢ rowniez tzw. okazje techniczne, czyli mozliwosci wynikajace
z wewngetrznej dynamiki procesow, jakie dokonuja si¢ w gospodarce oraz ich
ciagltych udoskonalen. Przyktadem tego typu dziatalnosci jest koncepcja kaizen,

2 Wyjatkowym krajem pod tym wzgledem jest Japonia, w ktérej w latach 1945-1980 podstawe
rozwoju innowacyjnosci stanowity osiagnigcia naukowo-techniczne pochodzace z importu [Dru-
ker 1989, za Marciniak 2010, s. 32].
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oznaczajaca nieustanne doskonalenie i usprawnienia’. Wedlug podazowych
zrodel informacji, wystepuje dwuetapowa sekwencja: odkrycie lub wynalazek,
a nastepnie innowacja [Marciniak 2010, s. 34]. W koncepcji popytowej, zrodtem
sa m.in. potrzeby rynku, produkcji, ochrona srodowiska naturalnego, obronnos¢,
prestiz, bezpieczenstwo 1 higiena pracy.

Cel i metody badan

W opracowaniu okre$lono wykorzystywane zrddla informacji dotyczace
dziatalnos$ci innowacyjnej w przedsi¢biorstwach przemyshu rolno-spozywczego.
Wykorzystano podzial zrodet informacji o innowacjach na cztery grupy przyjete
przez GUS, w ktorych wyrdzniono zrédta wewngtrzne, rynkowe, zrodla z sekto-
ra publicznego oraz ogolne.

Do uzyskania danych zrodtowych wykorzystano kwestionariusz ankiety. Ba-
dania przeprowadzono w 60 przedsiebiorstwach innowacyjnych*, publikujacych
sprawozdania finansowe w Monitorze Polskim B lub Monitorze Spétdzielczym,
sposrod ktorych 32 zajmuje si¢ wytwarzaniem wyrobow mleczarskich, 16 pro-
dukcja, przetworstwem i konserwowaniem migsa 1 wyrobow z migsa, 12 §wiad-
czy ustugi z zakresu wytwarzania produktow przemiatlu zb6dz, skrobi 1 wyrobow
skrobiowych oraz przetworstwa owocoéw 1 warzyw. Badania przeprowadzono
w 2011 roku, a udzielone odpowiedzi dotyczyly dziatalnosci przedsigbiorstw
w latach 2005-2009. Wyniki badan przedstawiono w grupach w zaleznos$ci
od branzy, w jakiej dziata jednostka oraz rodzaju prowadzonej dziatalnosci.
Sposréd badanych przedsigbiorstw 23 prowadzity dzialalno$¢ produkcyjna,
4 produkcyjno-ustugowa, 10 produkcyjno-ustugowo-handlowa,a23 produkcyjno-
-handlowa.

Wyniki badan

W tabeli 1 przedstawiono zrodta dziatalnosci innowacyjnej w przedsigbior-
stwach przemystu rolno-spozywczego. Najczgsciej wymienianym przez zarza-
dzajacych zrédtem informacji byta kadra kierownicza, gdyz wskazywato na nia

3 Masaaki [2007, s. 33] uwaza, Ze zardwno innowacyjnosé, pojmowana jako wielkie inwestycje
w nowa technologi¢ i/lub sprzet, czyli znaczace udoskonalenia istniejacego stanu, jak i1 kaizen
— niewielkie udoskonalenia, sg potrzebne, aby firma mogla przetrwac i rozwijac sig.
4Przedsigbiorstwo innowacyjne to takie, ktore w badanym okresie wprowadzito na rynek przy-
najmniej jedna innowacj¢ techniczna w postaci nowego lub istotnie ulepszonego produktu, badz
nowego lub istotnie ulepszonego procesu technologicznego.
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Tabela 1
Zrédta informacji dotyczacej dziatalnosci innowacyjnej
Lp. | Rodzaj zrédta informacji [%] odpowiedzi*
1. | Wewnetrzne zrodta informaciji:
a) |wilasne zaplecze badawczo-rozwojowe 20,0
b) |kadra kierownicza 81,7
c) |pracownicy dziatu produkcji, sprzedazy, marketingu 63,3
d) | inne przedsiebiorstwa nalezace do grupy 1,7
2. |Rynkowe zZrodta informacii:
a) |dostawcy urzgdzen, materiatéw, surowcoéw, oprogramowania 70,0
odbiorcy produktéw poprzez specjalne wymagania w zakresie wa-
b) . . . 51,7
runkéw dostaw i transportu oraz produkgciji
konkurenci i inne przedsiebiorstwa prowadzace ten sam rodzaj
c) : . 40,0
dziatalnosci
firmy doradcze, konsultanci, laboratoria komercyjne i prywatne in-
d) . . iy 16,7
stytucje prowadzgce dziatalno$¢ B+R
3. |Zrédta informacji z sektora publicznego:
a) |szkoty wyzsze 28,3
b) |panstwowe instytuty badawcze 23,3
C) |zagraniczne instytucje naukowe 0,0
4. | Ogoblne zrodta informacii:
a) |konferencje, targi, wystawy 75,0
b) |literatura branzowa i czasopisma 76,7
o) regulacje publiczne dotyczace s$rodowiska naturalnego, bezpie- 15.0
czenstwa ’
d) stowarzyszenia zawodowe, organizacje branzowe, izby handlowe 317
i stowarzyszenia ’

* Badani zarzgdzajacy przedsigbiorstwami mieli mozliwo$¢ zaznaczania co najmniej jednej odpowiedzi na
dane pytanie, dlatego tez przedstawione wyniki nalezy rozumie¢ jako ,procent wskazan” na dang odpowiedz.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

srednio 81,7% respondentow. Dla 75-76,7% przedsigbiorstw zrédtem informa-
cji w zakresie dziatalnos$ci innowacyjnej byla literatura branzowa i czasopisma
oraz konferencje, targi 1 wystawy. Wsrdd zrodet rynkowych innowacji najwigce;j
(70%) przedsigbiorstw wskazalo dostawcow urzadzen, materiatow, surowcoéOw
1 oprogramowan.

Najmniejsze znaczenie dla dziatalnosci innowacyjnej miaty informacje po-
chodzace od innych przedsigbiorstw nalezacych do grupy (11,7% wskazan).
Wynika to w wigkszosci przypadkéw z braku przynalezno$ci badanych przed-
sigbiorstw do grup kapitatowych. Z badanej grupy przedsigbiorstw jedynie 15%
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respondentdw jako zrédto informacji dotyczacej dziatalno$ci innowacyjnej
wskazywato na regulacje publiczne dotyczace srodowiska naturalnego 1 bezpie-
czenstwa, co moze wynikac¢ z braku jednoznacznych przepisow w tym wzgledzie
1 koniecznosci ich respektowania. Dla 16,7% przedsigbiorstw zrodlem informa-
cji byty firmy doradcze, konsultanci, laboratoria komercyjne 1 prywatne instytu-
cje prowadzace dziatalno$s¢ B+R.

Stosunkowo niewielka liczbe wskazan odnotowano w przypadku zrodet in-
formacji z sektora publicznego. Na szkoty wyzsze wskazato 28,3% zarzadzaja-
cych, natomiast na panstwowe instytuty badawcze 23,3%. W badanych przedsie-
biorstwach zrddet informacji nie stanowily zagraniczne instytuty naukowe. Z ba-
dan wynika [Gabry$ 2008, s. 7-10], ze jedynie okoto 57% osrodkéw naukowych
w Polsce podjeto wspoltprace z przedsigbiorstwami. Zar6wno w przypadku osrod-
kow naukowych, jak 1 przedsigbiorstw kluczowa bariera utrudniajaca wspotpra-
ce okazal si¢ przeptyw informacji migdzy tymi Srodowiskami. Na czynnik ten
wskazato 35% przedstawicieli srodowiska naukowego 1 45% przedstawicieli ze
srodowiska biznesu. Wedlug naukowcow, kolejnymi barierami sa brak zaintereso-
wania wspotpraca ze strony przedsigbiorstw oraz odpowiedniego systemu zachet
ze strony panstwa (po 20%). W przypadku przedsigbiorstw na drugim miejscu
(17%) wskazano finansowa nieoptacalno$¢ wspotpracy. Istotng kwestia (11%)
blokujaca wspotprace jest nieznajomos¢ przez naukowcoOw realiow biznesu.

Znaczenie poszczegolnych zrodel informacji byto zroznicowane w zalezno-
$ci od rodzaju prowadzonej dziatalnosci oraz od branzy, w ktorej dziata przed-
sigbiorstwo. Sposrod wewngtrznych zrodel informacji najwigksze znaczenie
w przypadku kazdej z badanych grup przedsigbiorstw ma kadra kierownicza
(rys. 1). Na jej znaczenie, w zaleznosci od grupy, wskazywato od 69,6 do 100%
przedsigbiorstw. Kolejnym, wedlug liczby wskazah, zrodlem informacji byli
pracownicy dziatu produkcji, sprzedazy 1 marketingu. Ich znaczenie w tworzeniu
innowacji byto najwigksze w przedsigbiorstwach handlowych, gdyz wskazato
na nie 75% przedsigbiorstw. Najmniejsze znaczenie to zrodlo miato w przedsig-
biorstwach pozostatych, tj. tych z branzy przetworstwo zb6z oraz przetworstwo
owocodw 1 warzyw. Na ich znaczenie wskazywato 41,7% zarzadzajacych przed-
sigbiorstwami. W pozostatych jednostkach na znaczenie tego zrodta wskazywato
od 50 do 75% zarzadzajacych.

Na rysunku 2 przedstawiono rynkowe zrddla informacji dotyczace dzia-
talnosci innowacyjnej. Wsrdd nich, z wyjatkiem przedsigbiorstw produkcyjno-
-ustugowo-handlowych, najwigksze znaczenie mieli dostawcy urzadzen, mate-
rialéw, surowcow 1 oprogramowania. W spotkach produkcyjno-ustugowych na
to zrodto wskazato 100% zarzadzajacych. Rownoczesnie dla 25% z nich zrodtem
informacji dla dziatalno$ci innowacyjnej byli odbiorcy produktow stawiajacy
specjalne wymagania dotyczace warunkow dostaw 1 transportu oraz produkcji.
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Rysunek 1
Wewnetrzne zrédta informacji dotyczacej dziatalnosci innowacyjnej [%]

Zrodto: Opracowanie wiasne.

W 52,2% przedsigbiorstw produkcyjnych za zrodto informacji dotyczacych inno-
wacji uwazano dostawcoéw urzadzen, materiatdow, surowcdw, oprogramowania,
odbiorcow produktéw oraz konkurentéw 1 inne przedsigbiorstwa prowadzace ten
sam rodzaj dziatalnosci. Niewielka cz¢$¢ spotek prowadzacych ten rodzaj dzia-
falnosci (4,3%) jako zrodto informacji o dziatalno$ci innowacyjnej wskazywata
firmy doradcze, konsultantow, laboratoria komercyjne 1 prywatne instytucje pro-
wadzace dziatalnos¢ B+R.

W przypadku przedsigbiorstw produkcyjno-ustugowo-handlowych wioda-
cym zrodlem informacji o dziatalno$ci innowacyjnej byli odbiorcy produktow,
ktorzy oddziatywali na przedsigbiorstwa przez specjalne wymagania w zakre-
sie warunkow dostaw 1 transportu oraz produkcji. W 50% przedsigbiorstw jako
zrodio informacji wskazano dostawcow urzadzen, materiatdéw, surowcow 1 opro-
gramowania. W przypadku 37,5% przedsigbiorstw przyczyna dziatan innowacyj-
nych byli konkurenci i inne przedsigbiorstwa prowadzace ten sam rodzaj dzia-
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Rynkowe zrédta informacji dotyczacej dziatalnosci innowacyjnej

Zrédto: Opracowanie wiasne.

falnosci. W przypadku 25% przedsigbiorstw z tej grupy, zarzadzajacy wskazali
firmy doradcze, konsultantow, laboratoria komercyjne 1 prywatne instytucje
prowadzace dziatalnos¢ B+R. W przedsigbiorstwach produkcyjno-handlowych
podstawowym dla przedsigbiorstw (80% wskazan) zrodlem informacji o dzia-
falnosci innowacyjnej byli dostawcy urzadzen, materialow, surowcow i oprogra-
mowania. Pozostate Zrodta wskazato od 28 do 48% zarzadzajacych spotkami.
Znaczenie poszczeg6lnych rynkowych zrodetl informacji o dziatalnosci in-
nowacyjnej byto zroznicowane w zaleznosci od branzy, w jakiej dziata przedsig-
biorstwo. W przedsigbiorstwach przetworstwa mleka dla 5,6% z nich znaczenie
miaty jednostki doradcze, konsultanci, laboratoria komercyjne 1 prywatne insty-
tucje prowadzace dziatalnos¢ B+R. Na pozostate zroédta rynkowe wskazato od
46,9 do 59,4% przedsigbiorstw przetworstwa mleka. Zarzadzajacy przedsigbior-
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stwami przetworstwa migsa jako przyczyne dziatalnosci innowacyjnej w 81,3%
wskazali na informacje pochodzace od dostawcodw urzadzen, materialdw, surow-
cOw 1 oprogramowania. Najmniejsze znaczenie dla tej grupy przedsigbiorstw
(6,3%) mialy informacje udzielane przez jednostki doradcze, konsultantow,
laboratoria komercyjne 1 prywatne instytucje prowadzace dzialalnos¢ B+R. Na
pozostate zrodta informacji wskazato 31,3—43,8% przedsigbiorstw. W grupie
przedsigbiorstw z pozostatych branz za wiodace zrédto informacji dotyczacej
dzialalno$ci innowacyjnej uwazani sa dostawcy urzadzen, materialow, surow-
cow 1 oprogramowania. Wskazalo na nich 83,3% spotek. W najmniejszej liczbie
przedsigbiorstw (25%) jako przyczyng dziatalnos$ci innowacyjnej wskazano kon-
kurencjg 1 inne przedsigbiorstwa prowadzace ten sam rodzaj dziatalnosci.

Na rysunku 3 przedstawiono zrodia informacji z sektora publicznego doty-
czace dziatalnosci innowacyjnej. Podstawowym zrodiem informacji z sektora
publicznego, z wyjatkiem przedsigbiorstw produkcyjno-handlowych, byty szko-
ty wyzsze. Stanowily one jedyne zrédto informacji dla przedsigbiorstw produk-
cyjno-ustugowych oraz produkcyjno-ustugowo-handlowych. Wsrdéd zarzadzaja-
cych przedsigbiorstwami produkcyjnymi 26,1% wskazywato na duze znaczenie
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szkot wyzszych, a 17,4% na panstwowe instytuty badawcze. Wigkszos¢ (40%)
zarzadzajacych przedsigbiorstwami produkcyjno-handlowymi podkreslata wage
w tym zakresie panstwowych instytutow badawczych, natomiast 28% wskazato
na szkoly wyzsze.

Dla spotek z pozostatych branz oraz przedsigbiorstw zajmujacych si¢ prze-
tworstwem migsa zrodlem informacji dotyczacej dziatalnosci innowacyjnej byty
zarOwno szkoty wyzsze, jak 1 panstwowe instytuty badawcze (odpowiednio po
33,3 oraz 25% odpowiedzi). W przypadku przedsigbiorstw zajmujacych si¢ prze-
tworstwem mleka, w 28,1% z nich wskazywano na role¢ szkét wyzszych, nato-
miast w 18,8% instytutow badawczych.

Sposrod ogolnych zrodet informacji dotyczacych dziatalnosci innowacyijnej,
najczescie] wskazywane byty konferencje, targi 1 wystawy oraz literatura bran-
zowa 1 czasopisma (rys. 4). Ich najwigksze znaczenie podkreslali zarzadzajacy
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przedsi¢gbiorstwami handlowymi, gdyz na zrodta te wskazato 84—88% z nich.
W najmniejszym stopniu ze zrddet tych korzystali menedzerowie przedsig-
biorstw produkcyjno-ustugowo-handlowych. Na znaczenie w tym zakresie sto-
warzyszen zawodowych, organizacji branzowych, izb handlowych wskazywano
w wigkszym zakresie w przedsigbiorstwach produkcyjno-ustugowo-handlowych
oraz produkcyjno-handlowych (37,5-40%). W najmniejszym stopniu przyczyna
dziatalnos$ci innowacyjnej byty regulacje publiczne, dotyczace srodowiska natu-
ralnego 1 bezpieczenstwa.

Zroznicowane znaczenie mialy poszczegoOlne zrodta informacji dotyczace
dziatalno$ci innowacyjnej w zaleznosci od branzy, w jakiej dziala przedsigbior-
stwo. Zarzadzajacy przedsigbiorstwami zajmujacymi si¢ przetworstwem mle-
ka w 81,3% wskazywali na wage w tym zakresie konferencji, targow 1 wystaw,
a 68,8% zarzadzajacych korzystato z literatury branzowej i czasopism. Zrodta
te mialy znaczenie dla 81,3-87,5% menedzerow przedsigbiorstw zajmujacych
sig¢ przetworstwem migsa. Najwigksze zrdéznicowanie wystapito w tym zakresie
w przedsigbiorstwach pozostatych branz, gdyz w 83,3% z nich uzyskiwano wie-
dz¢ dotyczaca innowacji z literatury branzowej 1 czasopism, natomiast jedynie dla
polowy z nich znaczenie mialy konferencje, targi 1 wystawy. Stowarzyszenia za-
wodowe, organizacje branzowe, izby handlowe i stowarzyszenia stanowity zrodto
informacji dotyczacej dzialalnosci innowacyjnej dla 16,7-37,5% zarzadzajacych
przedsigbiorstwami badanych grup. Na zrodio to wskazywato najwigcej sposrod
przedsigbiorstw przetworstwa mleka. Najmniejsze znaczenie jako zrodto infor-
macji dotyczace dzialalnosci innowacyjnej miaty regulacje publiczne dotyczace
srodowiska naturalnego 1 bezpieczenstwa 12,5-18,8% spotek, przede wszystkim
dziatajacych w zakresie przetworstwa migsa.

WhiosKi

W opracowaniu okreslono wykorzystywane zrodta informacji dotyczace
dziatalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw przemystu rolno-spozywczego. Na
podstawie przeprowadzonych analiz sformutowano nastgpujace wnioski:

1. W przedsigbiorstwach zrodia informacji dotyczacych dziatalnosci innowa-
cyjnej byly zréznicowane. Dominujacym wewngtrznym zrodlem w tym
zakresie jest wiedza kadry kierowniczej, natomiast z obszaru rynkowego
dostawcy. Znaczenie kadry kierowniczej pod tym wzgledem byto szczegol-
nie widoczne w przedsigbiorstwach produkcyjno-ustugowych oraz produk-
cyjno-ustugowo-handlowych, natomiast najmniejsze znaczenie dotyczyto
przedsigbiorstw mleczarskich 1 przetworstwa migsa.
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2. Dostawcy jako zrédto informacji o innowacjach byli wymieniani glownie
w przypadku przedsigbiorstw produkcyjno-ustugowych oraz przetworstwa
mig¢sa. W najmniejszym zakresie zrodto to wykorzystywano w przedsigbior-
stwach produkcyjno-ustugowo-handlowych. Znaczenie konkurentow w tym
zakresie byto najwigksze w przedsigbiorstwach produkcyjnych. W przypad-
ku informacji z pozostatych zrédel wykorzystywano gléwnie konferencje,
targi oraz branzowa literature.

3. Szkoly wyzsze jako zrddto informacji o innowacyjnosci w najwigkszym
stopniu wykorzystywano w przedsigbiorstwach produkcyjno-ustugowo-han-
dlowych, natomiast z badan panstwowych instytucji badawczych korzystaty
gtéwnie przedsigbiorstwa produkcyjno-handlowe. Konferencje i targi jako
zrodto informacji o innowacjach wykorzystywane byty zwlaszcza w przed-
sigbiorstwach produkcyjno-handlowych oraz na zblizonym poziomie w mle-
czarskich 1 przetworstwa migsa. Stosunkowo niewielkie znaczenie w tym
zakresie miaty organizacje branzowe i stowarzyszenia zawodowe.
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The Source of Information Concerning Conducted
Innovation of Farm and Food Enterprises

Abstract

The elaborations established the source of information, which was used
during the implementation of innovation in farm and food enterprises. In
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researched companies the source of information was different in these range. The
main internal source was the knowledge of management, while from the market
range — suppliers. The importance of management in these aspect was noticeable
especially in production and service companies, as well as in production, service
and trade enterprises. The suppliers as a main source of information dominated in
production and services companies and meat processing enterprises. These source
of information was not so important in production, service and trade enterprises.
The importance of contractors in these range was the highest in production
enterprises. Universities as a source of innovations information was used to the
large extend by production, service and trade enterprises, while conference and
exhibitions by production and service companies.



