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Szanse i zagrozenia sektora matych i Srednich
przedsigbiorstw wobec przystapienia Polski
do Unii Europejsklej

WproWédzenie

Integracja z Unia Europejska wprowadzita wiele zmian w dotychczaso-
wych warunkach dziatania przedsiebiorstw [Karpifiska-Mizielinska 2003]. Mu-
siaty one dostosowa¢ si¢ do obowiazujacych w UE norm i standardéw nie tylko
w celu eksportu swoich produktéw na tenze rynek, ale takze dla zapewnienia
sobie mozliwosci sprzedazy na rynku polskim, ktory stat si¢ czescia rynku eu-
ropejskiego. Sytuacja ta wymusita na podmiotach gospodarczych uruchomienie
proceséw adaptacyjnych do nowych warunkéw dziatania, a w konsekwencji ich
restrukturyzacje. Doswiadczenia krajow, ktore weszly w sktad Unii Europej-
skiej wskazuja jednak, ze integracja wiaze si¢ z ponoszeniem przez podmioty
gospodarcze znacznych kosztéw, co w konsekwencji moze si¢ przyczynia¢ do
ostabienia ich konkurencyjnosci. Dotyczy to zwlaszcza malych i $rednich
przedsigbiorstw. Przedstawiona sytuacja jest godna zainteresowania ze wzgledu
na fakt, ze Polska jest cztonkiem Unii Europejskiej od maja 2004 roku, a pol-
skie przedsigbiorstwa staty sie pelnoprawnymi podmiotami tego rynku [Kowol
2002]. Oznacza to koniecznos$¢ znajomosci i stosowania przepiséw obowiazu-
jacych w cafej Wspdlnocie. Biorac pod uwage specyficzne cechy firm naleza-
cych do sektora MSP oraz jego zdolnos¢ do generowania nowych miejsc pracy,
mozna stwierdzié, ze sektor ten odgrywa kluczowa role¢ w rozwoju gospodar-
czym Unii Europejskiej.

Mate i érednie przedsigbiorstwa, ktére stanowia podstawe gospodarki, sa
szczegblnie narazone na liczne zmiany w otoczeniu biznesu, ktdre wynikajg
z restrukturyzacji gospodarki i akcesji do UE'. Musialy zostaé uwzglednione
ich specyficzne potrzeby. Dlatego tez zaréwno panstwa kandydujace, jak i Unia

! Rozszerzenie Unii Europejskiej. Czego moga oczekiwaé przedsigbiorstwa z nowych pafstw
cztonkowskich? Pytania i odpowiedzi” Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna do Spraw
Przedsigbiorczosci, maj 2003, s. 5-15.
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Europejska wprowadzily instrumenty majace na celu usprawnienie tego okresu
przejsciowego. Przyznana im pomoc jest przeznaczona na ozywienie wspotpra-
cy gospodarczej, wdrazanie ustawodawstwa unijnego oraz wzmocnienie infra-
struktury handlowej i lnstthCJI Wsplerajqcych przedsigbiorczo$¢ w nowych
krajach czionkowskich?.

Zewnetrzne uwarunkowania przedsiebiorczosci

Przedsigbiorstwo moze si¢ rozwija¢ w okreslonych warunkach. Mozna wy-
rozni¢ cztery gldwne rodzaje otoczenia: otoczenie ekonomiczne, polityczne,
techniczne i spoteczne (tab. 1).

Tabela 1

Rodzaje otoczenia sektora MSP

Rodzaj otoczenia Elementy sktadowe

Otoczenie ekonomiczne Popyt giobalny, podziat dochodu narodowego, system

funkcjonowania gospodarki narodowej, stopa inflacji,
poziom bezrobocia

Otoczenie polityczne Monopole i praktyki restrykcyjne, rozmieszczenie prze-
mystu, prawna ochrona konsumenta

Otoczenie techniczne Odkrycia naukowe, nowe technologie

Otoczenie spoteczne Rozmiary populacji, strukiura wieku, wyksztatcenie

Zrodto: J. Lichtarski: ,Podstawy nauki o przedsigbiorstwie”, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2001, s. 184.

Otoczenie stanowi warunki zewnetrzne istnienia i rozwoju przedsiebiorstw.
Klasyfikacje uwarunkowan zewnetrznych mozna przeprowadzi¢ uwzgledniajac
trzy poziomy [Kwarciniska 2004]:

1) poziom $wiata:
— uwarunkowania zwiazane z integracja oraz globalizacja,
— uwarunkowania wynikajace z sytuacji migdzynarodowej, np. umowy
migdzynarodowe, $wiatowy cykl koniunkturalny;
2) poziom panstwa:
— uwarunkowania prawne,
— uwarunkowania ekonomiczne (polityka fiskalna i monetarna),
-~ uwarunkowania spoleczne (system wartosci),
— uwarunkowania pozostate (kulturowe, demograficzne);

*The Commission Staff Working Document on the Impact of Enlargement on Industry, SEC
(2003) 234,
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3) poziom regionu:
— uwarunkowania zwiazane z dzialalno$cia wiadz lokalnych (podatki
i oplaty, polityka rozwoju regionu — por. rys. 1).

Przedsigbiorczosé

Uwarunkowania Uwarunkowania Uwarunkowania
Swiatowe panstwowe regionalne
Rysunek 1

Whplyw uwarunkowar zewnetrznych na przedsigbiorczosc¢

Zrédto: A. Kwarciniska: ,Uwarunkowania zewnetrzne jako szansa rozwoju przedsiebior-
czosci”. W: ,Przedsigbiorczos¢ stymulatorem rozwoju gospodarczego” pod red. J.
Brdulaka i M. Kulikowskiego, Warszawa 2004, s. 18.

Uwarunkowania -zewnetrzne tworza zlozony obraz otoczenia, w ktérym
egzystuje przedsigbiorca i przedsigbiorstwo. Moga one w znacznym stopniu
decydowaé o rozwoju przedsigbiorczosci. Ich korzystny ukiad moze dynami-
zowaé przedsigbiorczo$é, stanowié szanse jej rozwoju, a takze ulatwi¢ rozwdj
i ekspansje na nowych rynkach. .

Charakterystyka sektora MSP w Polsce

W latach 1990-2000 w Polsce powstalo ponad 2,8 min matych i $rednich
przedsigbiorstw [Grudzewski, Hejduk 2001]. W 2004 roku sektor MSP ocenia
si¢ na ok. 3,2 mln zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych, z czego ponad
1,8 min to firmy aktywne, wytwarzajace prawie polowg (49,9%) polskiego
PKB. W sektorze tym znajduje zatrudnienie ok. 10,8 min oséb. MSP sa inte-
gralnie zwiazane z gospodarka lokalna, pobudzaja i wykorzystuja przedsiebior-
czo$¢ mieszkancow i1 aktywnos$é miejscowych wladz, przyczyniajac si¢ do roz-
woju gospodarczego terenu, na ktorym dziataja [Bombol, Dabrowska, Janos-
-Kresto 2003].
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Tabela 2 .
Liczba przedsiebiorstw w Polsce wediug REGON w latach 1891-2003

Lata Przedsigbior- | Podziat przedsigbiorstw pod wzgledem liczby zatrudnionych

stwa ogbiem 0s6b

MSP 0-5 (mikro) 0-50 51-250
1991 502 275 494 211 375 560 496 436 24775
1993 | 1988079 | 1980705 | 1812847 | 1957209 23 496
1994 | 2009577 | 2003148 | 1921151 | 2069930 23218
1995 | 2301972 | 2204665 | 2109589 | 2270191 24 474
1996 | 2879049 | 2873484 | 2191892 | 2349422 24 062
1997 | 2552649 | 2546405 | 2350624 | 2251802 24 603
1998 | 2792697 | 2786462 | 2591499 | 2761010 25 452
R e | P 0-5 (mikro) 0-49 50-249
1999 | 3013876 | 3007444 | 2865517 | 2978574 28 870
2000 | 3182577 | 3176161 | 3029859 | 3147059 29102
2001 | 3374956 | 3368366 | 3206452 | 3337557 30 809
2002 | 3468218 | 3462775 | 3602411 | 3462775 28 884
2003 | 3518572 | 3513221 | 3350350 | 3484758 28 463

Zrédio: K. Wach, G. Wielgus: , Tendencje rozwojowe sektora matych i $rednich przed-
siebiorstw Polsce w latach 1981-2003". W. ,Przedsigbiorczos¢ stymulatorem rozwoju
gospodarczego” pod red. J. Brdulaka i M. Kulikowskiego, Warszawa 2004, s. 70.

Tabela 3
Przedsigbiorstwa zarejestrowane i aktywne w Polsce w latach 1991-2003
Lata MSP zarejestrowane MSP aktywne Procentowy udziat
(wg REGON) (wg szacunkow GUS) aktywnych MSP
1991 492 000 b.d. b.d.
1993 1980 700 b.d. b.d.
1994 2 294 665 1110 595 48,4%
1995 2093 148 1136 808 54,3%
1996 2373484 1 340 269 56,5%
1997 2 546 405 1580 187 62,1%
1998 2786 462 1722616 61,8%
1999 3 007 444 1816 016 60,4%
2000 3176 161 1763 002 55,5%
2001 3 368 366 1 654 822 49,1%
2002 3462 775 b.d. b.d.
2003 3513 221 b.d. b.d.

Zrédto: jak w tabeli 2.




119

Oszacowanie rzeczywistej liczby matych i $rednich przedsigbiorstw jest
trudne. Rejestr REGON stuzy wprawdzie do ewidencji przedsi¢biorstw dziata-
jacych w Polsce, jednakze ukazuje on jedynie liczbe przedsiebiorstw zareje-
strowanych, a nie faktycznie dziatajacych, czyli aktywnych. Wynika to m.in.
z faktu, Ze nieterminowo jest zglaszane zaprzestanie aktywnosci gospodarczej
przez przedsigbiorcoéw, zwlaszeza tych drobnych.

Warto zauwazy¢, ze liczba aktywnych MSP maleje od 1999 roku, przy
jednoczesnym wzroscie liczby przedsigbiorstw rejestrowanych (tab. 3).

Czynniki majace wplyw na rozwéj MSP

Analizujac zachowanie matych i $rednich przedsigbiorstw, nie mozna do-
konywa¢ ich oceny na podstawie kryteriéw przyjetych dla duzych organizacji.
Na ich dziatalno$¢ maja wplyw inne czynniki. Istotna role odgrywa osoba wila-
$ciciela, ktéry najczesciej jest takze menedzerem odpowiedzialnym za zarza-
dzanie firma. Przedsigbiorca to kluczowa postaé w przedsigbiorstwie, jest on
gléwnym czynnikiem sprawczym i motorem postepu ekonomicznego [Sudot
2002]. Analizujac zachowania marketingowe malych i $rednich firm, mozna
powiedzieé, ze na ich rozwdj maja wptyw czynniki zwiazane z osobg wiasci-
ciela, tj.: wiek, wyksztalcenie, poprzednie miejsce pracy i zatrudnienie, ogélna
filozofia biznesu, zarzadzanie czasem. Te czynniki tworza obraz przedsu;blorcy
malej firmy.

Szanse i zagrozenia na rynku Unii Europejskiej

W celu sprawdzenia, jak polscy przedsigbiorcy postrzegaja korzysci i za-
orozema funkcjonowania na rynku europejskim, zostaly przeprowadzone bada-
nia®>. W. Karpinska-Mizielifiska i T. Smuga zebrali informacje o 267 przedsie-
blorstwach wyniki ich badan zostaty opublikowane w ,,Gospodarce Narodo-
wej” nr 11-12/2003. Badania zostaty przeprowadzone w dwéch grupach przed-
sigbiorstw: eksporterow oraz celowo dobranych przedsigbiorstw z dwoch wo-
jewddztw o zréznicowanym poziomie rozwoju spoleczno-ekonomicznego (po-
morskie i podlaskie). Wypowiadajac si¢ na temat funkcjonowania przedsie-
biorstw na rynku europejskim, respondenci wskazywali zar6wno szanse, jak i
zagrozenia. Wypowiedzi na ten temat cechowalo znaczne rozproszenie (tab. 4).

*W. Karpiniska-Mizielifiska W., Smuga T., Bariery funkcjonowaﬁia matych i §rednich przedsié—
biorstw na jednolitym rynku europejskim w ocenie przedsigbiorcéw, Gospodarka Narodowa nr
11-12/2003, s. 85.
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Tabelad )
Szanse i zagrozenia funkcjonowania MSP na rynku europejskim

Ogétem Ekspor-
liczba| % terzy

Kategorie odpowiedzi Regiony | Mate | Srednie

" SZANSE

Zwiekszenie rynku zbytu 95 | 35,6 35,2 37,3 35,9 35,2
Nowe quhwosc: L!zyskanla 80 | 333 329 35,3 31,7 352
pomocy finansowej
Zwugksz.eme mozliwosci ko- 79 |206 | 329 157 26,0 336
operacyjnych _
gitaablhzaqa warunkéw dziata- 60 | 225 | 245 78 197 25,6
Zwigkszenie dostepudono- | 54 | 494 | 157 | 204 | 176 | 208
wych technologii
Zwiekszenie mozliwosci po-
zyskania kapitatu 37 | 138 | 144 11,8 12,7 15,2
Wzrost eksportu 36 135 | 153 5,9 141 12,8
Wzrost popyiu na wyroby 32 12,0 | 111 15,7 12,7 11,2
Zniesienie barier dostepu do 30 | 112 | 120 13.7 9.9 128
rynkéw zagranicznych ’ ’ ’ ’ ’
Zmniejszenie obcigzen podat-
kowych 26 9,7 10,2 7.8 12,0 7,2
Uzyskanie certyfikatéw na
rynku UE 25 9,4 8,9 7.8 9,2 9,6
Zwiekszenie moziiwosci wy-
boru dostawcow 25 9,4 %7 3.9 9.2 9.6
Poprawa sytuacji finansowej 24 9,0 6,5 19,6 11,3 5,6
Razem przedsiebiorstwa* 267 - 216 51 142 125

ZAGROZENIA
Wzrost konkurencji na rynku 181 | 67,8 | 63,0 88,2 67,6 68,0
Wazrost biurokraciji 91 34,1 | 34,3 33,3 36,6 31,2
Wzrost cen 61 | 228 | 23,1 216 24,6 20,8
Wzrost importu 60 [ 225 | 22,7 21,6 21,8 23,2
Wzrost kosztéw produkciji 56 | 21,0 25,0 3,9 18,3 24.0
Odplyw najlepszych fachow-
céw do UE 48 | 18,0 | 17,6 19,6 18,3 17,6
Obowigzywanie tych samych
zasad dziatania co przedsie- 30 (11,2} 11,6 9,8 10,6 12,0
biorcéw w UE
Wzrost Swiadczen socjalnych 20 7,5 6,56 11,8 8,5 6,4
Dziatalnos¢ przedsiebiorstwa
moze stac sie nieoptacalna 19 7,1 6.9 5.9 7.7 56
Razem przedsiebiorstwa* 267 — 216 51 142 125

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Karpiriska-Mizieliiska W., Smuga T.: ,Barie-
ry funkcjonowania matych i rednich przedsigbiorstw na jednolitym rynku europejskim
w ocenie przedsigbiorcow”, Gospodarka Narodowa nr 11-12/2003, s. 83-85.

*Dane przedstawione w tabeli nie sumujg sig do 100%, gdyz respondenci odpowiadajgcy
na pytania w ankiecie mieli mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej kategorii odpowiedzi.
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Analiza informacji zaprezentowanych w tabeli 4 pokazuje, ze we wszyst-
kich badanych grupach podmiotéw wsréd szans najczesciej wymieniano:
zwigkszenie rynku zbytu (35,6% badanych), nowe mozliwosci uzyskania po-
mocy finansowej (33,3%), wigksze mozliwosci kooperacyjne (29,6%), stabili-
zacje warunkow dziatania (22,5%) oraz wigksze mozliwosci pozyskania kapi-
tatu (19,1%). W prdbie regionalnej znaczacy byt udziat respondentéw wskazu-
Jacych na wiekszy dostep do nowych technologii (29,4%).

Analizujac zagrozenia mozna zauwazyé, ze respondenci byli bardziej jed-
nomyslni. Na najwazniejsze z wymienianych zagrozen wskazywalo blisko
dwukrotnie wigcej respondentéw niz na pierwsza na liScie korzy$¢ (tab. 4).
Najbardziej obawiano si¢ wzrostu konkurencji na rynku (67,8% badanych), a
szczegolnie silnie obawy te ujawnily si¢ w badaniu regionalnym (88,2%). Cze-
stotliwos$¢ wskazan na te¢ kategori¢ byta wielokrotnie wyzsza niz na inne kate-
gorie odpowiedzi. W grupie badanych zagrozen jako istotne okazaly si¢ réw-
niez: wzrost biurokracji (34,1%), wzrost cen kosztéw produkeji (22,8%), nad-
mierny naplyw towaréw z importu (22,5%), a takze odplyw najlepszych fa-
chowcow do krajow UE (18,0%). Analiza wypowiedzi badanych wskazuje, ze
przedsigbiorcy nie mieli jednak spdjnego uporzadkowanego obrazu zagrozefi
dla przedsigbiorstw wynikajacych z otwarcia rynku.

Integracja z UE dla polskich przedsiebiorcéw oznacza przede wszystkim
[Grudzewski, Hejduk 2001]:

—  zniesienie barier celnych, a co za tym idzie - postawienie firm wobec kon-
kurencji z dynamicznymi i silnymi europejskimi potentatami,
— zmuszenie przedsigbiorstw do zastosowania elementow  euromarketingu

w celu utrzymania lub poszerzenia swojej pozycji rynkowej,

— wyzwanie i1 walke polskich firm z koncernami i firmami zaréwno na do-
tychczasowym rynku wewnetrznym, jak i na pozostatych rynkach UE,
— wprowadzenie euroorientacji firmy.

Wiekszos$¢ polskich przedsigbiorcow jest zadowolona z przystapienia Pol-
ski do UE. W coraz wigkszym stopniu prowadza oni dziatalnosé w krajach two-
rzacych europejski rynek wewnetrzny. Niepokojacym i ztym symptomem jest
to, ze pewna czg$¢ firm nie prowadzi Zzadnej dzialalnosci zagranicznej, ograni-
cza si¢ tylko do rynku wewnetrznego. Trzeba stwierdzié, ze takie przedsigbior-
stwa maja male szanse na wybicie si¢ i stworzenie silnej pozycji konkurencyj-
nej w przyszto$ci i skazane sa na bankructwo. Jedynie elastyczne firmy, reagu-
jace caly czas na rynek, a zwlaszcza na eurorynek, maja szanse nie tylko na
przetrwanie, ale takze na zaistnienie w innych krajach UE.
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Mozna zadaé pytanie: jakiego rodzaju dziatania powinny podja¢ przedsig-
biorstwa, by zminimalizowaé ryzyko niepowodzenia na rynku europejskim?
Odpowiedzig na to pytanie jest tabela 5, w ktérej zostaty przedstawione wyniki

badan dotyczacych te

go wiasnie problemu [Karpifiska-Mizielinska, Smuga

20037 -
Tabela 5 .
Dziatania podejmowane w celu minimalizacji zagrozenn MSP na rynku europejskim

X L Ogétem Ekspor- | Regiony | Mate | Srednie
Kategorie odpowiedzi liozba % terzy
Poprawa jakosci , p
wyrobow 83 31,1 33,3 21,6 26,8 36,0
Obnizenie kosztéw
dziatalnosci 77 28,8 29,2 27,5 26,8 31,3
Wprowadzenie
nowego produktu 75 28,1 31,9 11,8 25,4 31,2
Starania o certyfikaty,
normy i standardy UE 64 24,0 28,2 5,9 14,9 34,4
Modernizacja '
majatku 55 20,6 21,3 17,6 20,4 20,8
Nawigzanie kontak-
téw z parinerami 51 19,1 227 3,9 16,2 22,4
zagranicznymi
Wykorzystanie 37 | 139 | 157 59 | 127 | 152
Internetu ’ ’ ! ’ !
Usprawnienie
zarzadzania 31 11,6 11,1 13,7 9,9 13,6
Uruchomienie nowej
dziatalnosci 23 8,7 8,3 9,8 12,0 4,6
Obnizka cen na pro-
dukowane wyroby 19 71 6,9 7.8 6,3 8,0
Komputeryzacja
przedsigbiorstwa 19 71 6.0 1.8 56 88
Zmiany w strukturze
organizacyjnej 19 7,1 6,9 7,8 5,6 8,8
Razem przedsigbior-
stwa 216 - 216 51 142 125 -

Zrodto: jak w tabeli 4.

‘w. Karpiriska-Mizielinska, T. Smuga: ,,Bariery funkcjonowania...”, op. cit., s. 84-85.
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Mozna zauwazy¢, ze wsrdd najczestszych inicjatyw podejmowanych przez
badanych przedsigbiorcéw znalazly si¢ takie, ktérych efektem moze by¢é
wzmocnienie pozycji przedsigbiorstwa na rynku zagranicznym, czyli: poprawa
Jjakosci wyrobow (31,1% badanych), wprowadzenie nowego produktu (28,1%),
obnizenie kosztéw dziatalnosci (28,8%), modernizacja majatku (20,6%). Istot-
ne réwniez bylo spelnienie norm i standardéw UE (24,0%), uzyskanie niezbed-
nych w tym celu certyfikatéw oraz nawigzanie kontaktéw z partnerami zagra-
nicznymi (19,1%). Zardwno lista tych dziatan, jak i hierarchia w przedsigbior-
stwach malych i Srednich byly zblizone, z tym jednak, ze przedsiebiorcy $redni
czgsciej podejmowali starania o-certyfikaty — rdznica o blisko 20 punktéw proc.
W prébie regionalnej istotne znaczenie mialy réwniez usprawnienie zarzadza-
nia (ok. 14% wypowiedzi) oraz komputeryzacja (12%). Najrzadziej natomiast
wymieniane przez respondentéw inicjatywy (ponizej 2% wskazan) to: wyko-
rzystanie wynikéw prac badawczo-rozwojowych, pozyskanie zagranicznego
inwestora, utworzenie przedstawicielstwa za granicq oraz restrukturyzacja fi-
nansowa przedsigbiorstwa.

Integracja z Unig Europejska oraz liberalizacja wymiany handlowej z za-
granica spowodowaty konieczno$¢ szybkiej poprawy kondycji oraz konkuren-
cyjnosci polskich przedsigbiorstw. Aby osiagnaé wyzszy poziom zdolnosci
konkurowania oraz pelni¢ funkcje aktywizujaca wzrost gospodarczy i czynnik
ograniczajacy bezrobocie, polski sektor MSP wymaga odpowiednich nakladow
inwestycyjnych. _

Przedsigbiorcy wskazali réwniez czynniki, ktore powinny by¢ spetnione, aby
polskie przedsi¢biorstwa mogly odnie$¢ sukcesy na rynkach zagranicznych [Kar-
pifiska-Mizielifiska, Smuga 2003]. Odpowiedzi badanych prezentuje tabela 6°.

Wymieniane przez badanych przedsiebiorcéw czynniki zapewniajace suk-
ces na rynku europejskim byly znacznie rozproszone. Znalazly si¢ wsrod nich
zarowno przedsigwzigcia o charakterze mikroekonomicznym (obnizenie kosz-
tow produkcji i pracy, powiazanie kapitatowe z partnerem zagranicznym, sze-
roka promocja i reklama, szybkie reagowanie na zmieniajacq si¢ sytuacj¢ na
rynku, wdrozenie innowacji produktowych, wysoka jako§é wyrobdow), jak
i makroekonomicznym (dostgp do $rodkéw pomocy publicznej, zwigkszenie
dostgpu do kredytéw, ostabienie kursu ztotego).

Mozna zauwazy¢, ze zmiennym mikroekonomicznym przypisywano role
decydujacg. Wskazania na poszczegélne kategorie odpowiedzi znacznie rdzni-
cowaly wielko$é przedsiebiorstwa — dla podmiotéw $rednich wigksze znacze-
nie mialy powiazanie kapitatlowe z partnerem zagranicznym (36%), speinienie

*W. Karpiniska-Mizielifiska, T. Smuga: ,,Bariery funkcjonowania...”, op. cit., s. 86-87.
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Tabela 6 :
Czynniki zapewniajgce sukces przedsigbiorstwa na rynku europejskim
. I Ogétem Ekspor- . .
Kategorie odpowiedzi Tozba % terzy Regiony | Mate | Srednie

Obnizenie kosztéw
produkcji i pracy
Powiagzanie kapitatowe .
z partnerem zagranicz- 86 32,2 32,9 29,4 28,9 36,0
nym

Dostep do srodkéw w
ramach pomocy pan- 73 27,3 29,2 15,7 29,6 24,8
stwa

Szeroka promocja i
reklama

Szybkie reagowanie na
zmieniajacy sie sytu- 50 18,7 18,5 19,6 20,4 16,8
acje na rynku :
Spetnienie norm i stan-

88 33,0 34,3 27,5 28,2 38,4

54 20,2 21,8 5,9 21,8 18,4

dardéw UE 47 | 17,6 18,1 7,8 12,7 23,2
Wdrozenie innowacji

produktowych 46 17,2 18,5 11,8 16,2 18,4
Zwiekszenie dostepu

do kredytéw 44 16,5 17,1 13,7 21,1 11,2
Wysoka jakos¢ wyro- 41 | 154 | 180 59 | 155 | 152
béw

Aktywne konkurowanie

na rynkach zagranicz- 32 12,0 11,6 18,7 14,1 9,6
nych

Elastyczne zarzgdzanie 26 9,7 7,9 17,6 13,4 5,6
Wiekszy dostep do

nowoczesnych techno- 25 9,4 9,7 7.8 7,7 11,2
logii

Ostabienie kursu

Ziotego 24 9,0 9,3 - 9,2 8,8
Szerszy dostep do E

informacii 22 8,2 8,3 9,8 9,2 7,2
Razem

przedsiebiorstwa 267 - 102 51 142 125

Zrédto: jak w tabeli 4.

norm i standardow UE (23,2%) oraz obnizenie kosztéw produkcji i pracy
(38,4%), natomiast dla matych dostep do srodkéw pomocy panstwa (29,6%),
wysoka jakos¢ wyrobow (15,5%) oraz szeroka promocja i reklama (21,8%).




125

Rozwdj przedsigbiorczosci w Polsce napotyka na swojej drodze wiele ba-
rier [Hybel 2003]. Do najwazniejszych z nich mozna zaliczy¢: bariery finanso-
we, rynkowe, prawne, polityczne instytucjonalne oraz spoleczne. Bariera finan-
sowa polega na szczuplosci wlasnych zasobéw finansowych i trudnosci w po-
zyskaniu $§rodkéw finansowych z zewnatrz. Bariery rynkowe sa zwiazane
z wahaniami koniunktury gospodarczej, ktére wyrazaja si¢ spadkiem dochodéw
realnych ludnos$ci, obnizeniem rentownosci przedsigbiorstw oraz zmniejsze-
niem tempa wzrostu inwestycji.

Podsumowanie

Rozszerzenie UE oznacza nowe warunki dziatalno$ci przedsigbiorstw
[Grudzewski, Miazek, Skrobisz 2001]. Po zniesieniu barier polskie firmy uzy-
skaty dostep do rynku UE, ale pociagneto to tez za soba pewne konsekwencje.
Dla jednych pojawily si¢ ogromne szanse, dla innych zagrozenia. Nie wszyst-
kie przedsigbiorstwa odczuly zmiany jednakowo. Jedno jest pewne — polskie
firmy musza sta¢ si¢ konkurencyjne dla przedsigbiorstw unijnych. Przedsie-
biorcy polscy poruszaja sie teraz po skomplikowanym prawodawstwie unij-
nym, wielu nowych przepisach. Trzeba zdobywa¢ nowe, mocno nasycone juz
rynki zbytu oraz konkurowa¢ z przedsigbiorstwami zamozniejszymi i majacymi
wieksze doswiadczenie w operowaniu na wspdlnym, europejskim rynku.

Przytoczone wyniki badah potwierdzily®, ze w opinii przedsiebiorcow
z sektora MSP integracja z UE przyniosta korzysci (zniesienie barier i ograni-
czen), ale i zagrozenia. Szanse pojawily si¢ przede wszystkim dla podmiotéw
aktywnych, dla ktérych likwidacja granic otworzyla nowe mozliwosci ekspan-
sji — zwiekszenie rynku zbytu, zwiekszenie dostgpu do nowych technologii,
zwiekszenie mozliwosci pozyskania kapitatu. Przedsigbiorcy powinni wyko-
rzysta¢ mozliwosci nowych rynkéw i zdoby¢ na nich bazg podstawowych
klientéw. Jednak, aby ich utrzymad, przedsigbiorcy musza zapewni¢ im jakos¢,
niezawodno$¢ i obstuge na poziomie co najmniej réwnym ofercie konkurencji
— w przeciwnym wypadku trudno bedzie im si¢ dtugo utrzymaé na rynku pel-
nym ostrej konkurencji. '

Integracja z Unig Europejska zwigkszyta mobilnosé sity roboczej, co uta-
twia wymiang pracownikéw. Aby obawy przedsigbiorcéw, ze najlepsi fachow-
cy odptyng do krajéw Unii nie potwierdzity sig, nalezy inwestowa¢ we wia-
snych pracownikéw. Na zatrzymanie dobrych pracownikéw duzy wplyw maja

STbidem.
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nie tylko ptace i §wiadczenia, ale wazne sa tez czynniki niematerialne, takie jak
szkolenia, dowody uznania i zakres odpowiedzialnosci.

Z przytoczonych badan wynika, ze polscy przedsigbiorcy duze szanse wi-
dza takze w wigkszym dostepie do nowych technologii. Inwestycje w technolo-
gie sa jak najbardziej wskazane, jednak powinny by¢ one przeprowadzone roz-
sadnie. Systemy zarzadzania kontaktami z klientem, systemy zarzadzania
sprzedaza i inne systemy informatyczne moga przyniesé korzysci, ale tylko pod
warunkiem, ze zostang efektywnie wykorzystane. Nie nalezy inwestowaé
w informatyke, zaniedbujac szkolenie personelu w zakresie jej uzycia oraz za-
pominajac o odpowiednim przystosowaniu proceséw gospodarczych i struktury
organizacyjne;j.

Przedsigbiorcy powinni by¢ réwniez swiadomi, ze samo spetnienie wyma-
gan unijnych nie oznacza gotowosci do sprostania konkurencji na rynku UE.
Nalezy stale aktualizowaé wiedzg o wymaganiach operacyjnych i warunkach
dziatania.
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Chances and Threats of Small and Medium Enterprises
Sector in Poland towards Joining European Union

Abstract

The process of integration with European Union means lots of changes in
the functioning conditions of enterprises. They must adjust to norms and stan-
dards that are obligatory in EU. Polish market became a part of uniform Euro-
pean market. This situation forced economic entities to start adaptation proce-
sses to new conditions.

Small and medium enterprises, that are the basis of economy, are particu-
larly sensitive for changes in business environment. Their special needs should
be taken into consideration.

Majority of Polish entrepreneurs are satisfied with joining European Union.
They lead business with countries that are members of EU.



