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Ubezpieczenia grupowe w systemie ubezpie-
czen spotecznych

(na przykfadzie Towarzystwa Ubezpieczen SIGNAL
IDUNA Zycie Polska S.A.)

Wstep

Ubezpieczenia grupowe oferowane sa prawie na calym $wiecie. Obejmuja
ochrong osoby pochodzace z wielu srodowisk. Ubezpieczenia grupowe przewi-
duja wyptate swiadczenia z tytulu roznych okolicznosci. Przeznaczone sa one
gtéwnie dla ,,ludzi pracy”, a wiec dla 0so6b nie najbogatszych. Ubezpieczenie to
moze obejmowac ochrong ubezpieczeniowa cztonkdw rodziny ubezpieczonego
pracownika. Rozwoj ubezpieczen w Polsce nastapit w XIX wieku. Ubezpiecze-
nia w Polsce maja stosunkowo krotka tradycje. W okresie powojennym rozwi-
nely si¢ glownie ubezpieczenia grupowe. Ubezpieczenia te przez lata stanowity
specyficzny elementem polskiego rynku ubezpieczen. Oparte zostaly one na
tzw. kasach pos$miertnych. Po pewnych przeksztalceniach ubezpieczenia te
utrwalily si¢ jako ubezpieczenia z niska suma ubezpieczenia. W czasach go-
spodarki nakazowo-rozdzielczej ubezpieczeniem grupowym objetych byto oko-
o 60 tys. przedsigbiorstw.

Podmioty i znaczenie rynku ubezpieczen grupowych

Z ubezpieczen grupowych korzysta kilka milionow Polakéw. Istnieje wiele
towarzystw ubezpieczen na zycie, ktore specjalizuja si¢ wylacznie lub prawie
wylacznie w ubezpieczeniach grupowych (tab. 1). Ubezpieczenia te cechuje
prostota, tatwo$¢ zawarcia 1 przystapienia do umowy, sa one z reguly organi-
zowane przez kierownictwo zaktadu pracy, zwiazku zawodowego lub innej
organizacji tworzacej grupe'. Umowe ubezpieczenia podpisuje pracodawca.

" E. Stroifski: ,Ubezpieczenia na zycie”. Poltext 2003, s. 277-283.
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Zdarza sig, ze forma ta jest wykorzystywana przez pracodawcoéw jako forma
motywowania i zwigkszania lojalnosci pracownikow wobec firmy. Produkt ten
dla os6b mniej zamoznych stanowi wazne wsparcie finansowe w trudnych
momentach zyciowych.

Tabela 1
Najwieksi w ubezpieczeniach grupowych
Lp. Firma Udziat w rynku (%)
1 PZU Zycie 81,16
2 Cardif Zycie 4,25
3 Commercial Union 2,61
4 Amplico Life 1,75
5 Gerling Zycie 1,58
6 Allianz Zycie 1,38
7 Warta Vita 1,22
8 Citilnsurance 1,01
9 Ergo Hestia Zycie 1,01
10 Pozostali 4,02
RAZEM 100%

Zrédio: ,Rynek ubezpieczen na zycie”. Miesiecznik Ubezpieczeniowy, kwiecien 2005 r.

W Polsce nadal przewazaja ubezpieczenia o charakterze ochronnym.
Obejmuja one ryzyko $mierci, poszerzone o ryzyko wypadkowo-chorobowe
oraz ryzyko dotyczace rodziny ubezpieczonego. Na rynku oferowane sa row-
niez grupowe ubezpieczenia na zycie z czynnikiem inwestycyjnym, ktory ma
charakter ryzyka dodatkowego. Sktadaja si¢ one z dwoch wyodrebnionych cze-
$ci: czgsci ochronnej i czgsci inwestycyjnej. Najpopularniejsza forma ubezpie-
czenia grupowego w Polsce jest ,,Ubezpieczenie pracownicze typ P”. Jego za-
kres obejmuje zycie ubezpieczonego i czlonkéw rodziny oraz nastgpstwa nie-
szczesliwych wypadkow.

Przedmiot i istota ubezpieczen grupowych
Przedmiotem ubezpieczen grupowych jest zycie, a moze by¢ nim takze

zdrowie ubezpieczonego oraz zycie i zdrowie wspotubezpieczonego?. Ubezpie-
czenia grupowe nie sa zdefiniowane w przepisach prawnych. Ponadto, nie wy-

* Ogblne Warunki Ubezpieczenia na Zycie z Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitalowymi
-MULTIOCHRONA?”, zrodlo wewnetrzne, Warszawa 2004 r.
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szczegblniono grupy pod tytulem ,,ubezpieczenia grupowe” w strukturze ubez-
pieczen na zycie.

W ubezpieczeniu grupowym na zycie obowiazuja nieco inne procedury
i inne zasady niz w ubezpieczeniach indywidualnych. Podstawowe regulacje
dotyczace zawarcia umowy ubezpieczenia na zycie zawarte sa w art. 809—-815
k.c. Na gruncie tych przepisow mozna stwierdzi¢, iz zawarcie umowy ubezpie-
czenia na zycie nastgpuje w drodze ztozenia przez ubezpieczajacego ,,wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia” oraz deklaracji uczestnictwa podpisanej
przez ubezpieczonego, skierowanych do ubezpieczyciela na jego formularzach.

Whiosek o ubezpieczenie jest pisemna prosba o zawarcie ubezpieczenia,
ztozona na odpowiednim formularzu, dotyczaca okreslonego ubezpieczajacego
(grupy). W praktyce wniosek o ubezpieczenie grupy osob jest sktadany przez
kierownictwo zaktadu pracy, ktére wystepuje jako ubezpieczajacy. Zawiera on
niezbedne dane potrzebne do oceny ryzyka. Na jego podstawie wystawiana jest
polisa ubezpieczenia. Ponadto, ubezpieczyciel moze wymagaé¢ od ubezpiecza-
jacego dofaczenia do wniosku i deklaracji uczestnictwa dodatkowych doku-
mentow”.

Najbardziej podstawowy zakres ubezpieczenia grupowego obejmuje jedy-
nie $mier¢ ubezpieczonego jako ryzyko podstawowe. Istnieje mozliwo$¢ doku-
pienia ryzyka dodatkowego. Najpopularniejsze z nich to leczenie szpitalne (po-
byt w szpitalu) i powazna choroba. Duzym zainteresowaniem ciesza si¢ warian-
ty wielozakresowe, dostosowane do potrzeb zakladu pracy, czgsto obejmujace
ochrona czlonkoéw rodziny pracownika. Ubezpieczenie grupowe czgsto ma cha-
rakter ubezpieczenia pakietowego, jednak najczg$ciej wszyscy pracownicy
objeci sa jednakowym zakresem ochrony ubezpieczeniowej z jednakowa suma
ubezpieczenia. W niewielu przypadkach wysokos$¢ §wiadczenia za poszczegol-
ne rodzaje ryzyka u danego pracownika zalezy od jego wynagrodzenia. Zakres
ochrony ubezpieczeniowej jest ustalany w porozumieniu z pracodawca po
wczesniejszych konsultacjach pracodawcy z zatoga.

Jednym z podstawowych warunkéw zawarcia umowy jest liczba 0sob
przystgpujacych do ubezpieczenia. Zalezna jest ona od towarzystwa ubezpie-
czen i rodzaju ubezpieczenia grupowego. Minimalna liczba waha si¢ od 1 do 20
0sob. Grupa ta musi by¢ naturalna, a nie sformowana w celu uzyskania tanich
ubezpieczen na zycie. Wazna cecha sa jasne i niedwuznaczne warunki zakwali-
fikowania do cztonkostwa w grupie, pozwalajace ustali¢, ktore osoby lub grupy
0sOb sa uprawnione do udzialu w grupie. Nalezy zauwazy¢, ze underwriting
ubezpieczen grupowych jest znacznie uproszczony w stosunku do oceny ryzyka

0. Doan: ,,Ubezpieczenia zyciowe”. Poltext 2003, s. 47—48.
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w ubezpieczeniach indywidualnych. Underwriting ubezpieczen grupowych,
czyli selekcja grup, ktore ubezpieczyciel zamierza ubezpieczy¢, jest dokony-
wany w taki sposob, aby uzyska¢ akceptowany przekrdj ryzyka w ramach kaz-
dej grupy.

Z tytutlu zawarcia umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy jest zobowiazany
do oplacania sktadki zgodnie z okresem rozliczeniowym. Sktadka, czyli cena za
ochrong ubezpieczeniowa, jest obliczana na podstawie struktury wieku grupy,
pkci, zakresu, sumy ubezpieczenia oraz branzy zawodowe;j.

Mate grupy sa zazwyczaj obstugiwane przez agentoéw 1 brokerow. W $red-
nich grupach ubezpieczenie jest obstugiwane przez wyznaczonych pracowni-
kéw danego zaktadu pracy. W duzych i bardzo duzych zaktadach pracy ubez-
pieczyciel czgsto instaluje swoje przedstawicielstwo, ktore zajmuje si¢ petna
obstuga ubezpieczenia®.

Struktura wieku i ptci ubezpieczonych grupowo

Z punktu widzenia towarzystwa ubezpieczen zawieranie umow grupowych
jest uproszczone i mniej ryzykowne niz zawieranie indywidualnych uméw na
zycie. Najkorzystniejsze dla zaktadu ubezpieczen sa grupy o duzej liczbie osob
pozyskanych jednorazowo. Ochrona ubezpieczeniowa moga zosta¢ objgci
ubezpieczeni w roznym wieku, w zaleznosci od zaktadu ubezpieczen. Wiek ten
miesci si¢ w przedziale od 14. do 65. roku Zycia.

Dane przedstawione w tabeli 2 potwierdzaja, ze najwigcej ubezpieczonych
grupowo na zycie jest osoéb w srednim i starszym wieku. Srednia wieku
z przedstawionych grup wynosi ponad 39 lat. Sa to osoby aktywne zawodowo
z kilkuletnim do$wiadczeniem. Dane potwierdzaja, iz ubezpieczeni m¢zczyzni
sa w mlodszym wieku niz kobiety. Jednym z gtéwnych powodoéw takiego stanu
jest przebywanie kobiet w wieku okoto 30 lat na urlopach wychowawczych.
Ponadto, dane zawarte w tabeli 2 potwierdzaja logike ubezpieczen grupowych,
czyli fakt, iz osobom starszym i schorowanym bardziej optaca si¢ przystgpowaé
do ubezpieczenia grupowego niz osobom mtodym. Osoby starszei schorowane
sa to osoby o znacznie podwyzszonym ryzyku, a czasami nawet nieubezpie-
czalne.

* E. Stroinski: ,Ubezpieczenia...”, op.cit.
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Tabela 2 .
Struktura wieku osob ubezpieczonych grupowo w SIGNAL IDUNA Zycie
Numer polisy Liczba oséb Srednia wieku
grupowej w grupie (w latach)
kobiet mezczyzn ogoétem
1 24 - 37,0 37,0
2 22 47,7 48,4 48,2
3 25 43,0 35,9 36,7
4 21 38,5 34,7 35,4
5 24 44,0 26,0 43,3
6 24 48,9 38,6 455
7 23 52,4 43,8 47,6
8 24 311 27,6 29,1
9 25 36,1 39,7 37,7
10 23 36,0 35,2 35,3
Razem 235 37,8 36,7 39,6

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Z danych zawartych w tabeli 3 wynika, ze wigkszo$¢ ubezpieczonych to
mezezyzni. Udziat ubezpieczonych kobiet w badanych grupach wyniost nie-
spelna 40%. Proporcja migdzy ubezpieczonymi megzczyznami a kobietami
w poszczegoOlnych grupach w duzym stopniu zalezy od branzy dzialalno$ci
ubezpieczajacego. W branzach budowlanej, metalurgicznej i informatycznej
udziat procentowy ubezpieczonych mezczyzn jest znacznie wyzszy. W bran-
zach ustugowej i spozywczej proporcje te rozktadaja si¢ dos¢ rOwnomiernie
z tendencja przewagi me¢zczyzn.

Glownymi czynnikami do przeprowadzania kalkulacji ceny, czyli sktadki
ubezpieczeniowej, sa dane dotyczace: struktury wieku, pici, branzy zawodowe;j,
zakresu i1 sum ubezpieczenia. Sktadka ubezpieczeniowa stanowi podstawowe
zrodto przychodow zakladéw ubezpieczen. W ubezpieczeniu grupowym prze-
waznie jest ona optacana przez ubezpieczonych za posrednictwem ubezpiecza-
jacego. Istnieje mozliwos$¢ ustalenia rdéznego okresu, za ktéry jest uiszczana
sktadka ubezpieczeniowa.
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Tabela 3 .
Struktura pfci w grupie ubezpieczonych grupowo w SIGNAL IDUNA Zycie
Numer Liczba Liczba Udziat Udziat Branza
polisy oséb kobiet | mezczyzn
grupowej | wgrupie | kobiety | mezczyz- | w grupie | w grupie
ni (w %) (w %)
1 24 - 24 0 100,0 budownictwo
2 22 6 16 27,3 72,7 elektroniczno-
-informatyczna
3 25 3 22 12,0 88,0 energetyka
4 21 4 17 19,1 81,0 metalurgia
5 24 23 1 95,8 42 widkiennictwo
6 24 16 8 66,7 33,3 edukacja
7 23 10 13 43,5 56,5 ustugi
8 24 10 14 41,7 58,3 ustugi
9 25 14 1 56,0 44,0 administracja
10 23 3 20 13,0 87,0 budownictwo
Ogotem 235 89 146 37,9 62,1 -

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Z danych zaprezentowanych w tabeli 4 mozna wywnioskowac, ze prefero-
wana forma oplacania skladki przez ubezpieczajacego jest cykl miesigczny.
W Polsce wyptacanie wynagrodzen pracownikom odbywa si¢ co miesiac.
W zwiazku z tym nast¢puje comiesi¢czne potracanie z listy ptac kwoty odpo-
wiadajacej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej w danej grupie.

Tabela 3

Czestotliwo$¢ optacania sktadki za polisy grupowe (w %) w SIGNAL IDUNA Zycie
Lata Miesiecznie | Kwartalnie Potrocznie Rocznie Suma
2003 98,7 1,0 0,3 - 100,0
2004 98,8 0,9 0,3 - 100,0
2005 98,9 0,9 0,2 - 100,0

Zrédio: Opracowanie wiasne.

WhiosKi

Ubezpieczenia grupowe sa to ubezpieczenia zawarte na rzecz grupy osob.
Przeznaczone sa one dla ,,ludzi pracy”, nieposiadajacych zbyt wysokich docho-
déw. Objecie tym ubezpieczeniem ma na celu zapewnienie poczucia bezpie-
czenstwa finansowego ubezpieczonemu i jego bliskim w sytuacjach nieprzewi-
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dzianych zdarzen losowych. Na rynku sa oferowane ubezpieczenia grupowe
o charakterze ochronnym, jak i poszerzone o funkcj¢ oszczednosciowa. Niekie-
dy ubezpieczenia te sa wykorzystywane przez pracodawcow jako forma moty-
wowania i zwigkszania lojalnosci pracownikow wobec firmy. Cechy charakte-
rystyczne tego ubezpieczenia to prostota oraz tatwos¢ zawarcia i przystapienia
do umowy. Badania przeprowadzone na wybranej probie polis grupowych
przedstawity ubezpieczonego grupowo na zycie jako osob¢ w wieku ponad 39
lat. Wykazaly one rowniez zalezno$¢ struktury ptci w grupie od branzy wyko-
nywanego zawodu osob objetych ubezpieczeniem grupowym. Zaprezentowane
dane stanowia podstawg do przygotowania propozycji ubezpieczenia. Towarzy-
stwo ubezpieczen kieruje szczeg6lna uwage na pozyskiwanie jak najdoktad-
niejszych danych o przyszlej grupie. Szczegdtowos¢ tych danych ma wplyw na
oceng grupy, a to wptywa na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej z tytutu
udzielanej ochrony.
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Group Insurance in the Social Insurance System
(on the Basis of the Insurance Company
SIGNAL IDUNA Live Poland)

Abstract

In the paper results of the assessment of the activity of the Insurance Com-
pany SIGNAL IDUNA Live was presented. The research concern insured peo-
ple. Assumed criteria are: age, sex and branch of employment. The analysis
was preceded by short characteristic of the group insurance.



