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Tendencje w rozwoju sektora ustug w Polsce
w latach 2000-2006

Wstep

Jedna z najwazniejszych zmian obserwowanych w strukturze wspotcze-
snej gospodarki krajow wysokorozwinigtych jest bardzo szybki rozwoj sektora
ustug.

Wzrost znaczenia sektora ustug wynika z nastepujacych przestanek:

— szybkiego rozwoju gospodarczego i wzrostu zamoznosci spoteczenstw;
— coraz wigkszych potrzeb konsumentow;

— wazrastajacego popytu na ushugi o wysokiej jakosci;

— dysponowania coraz wigksza ilo$cia wolnego czasu;

—  szybkiego rozwoju transportu i systemu informacyjnego;

— rosnacego znaczenia kapitatu ludzkiego.

W Polsce do rozwoju sektora ushug przyczynity si¢ przemiany systemowe
i urynkowienie gospodarki oraz wejscie do Unii Europejskiej.

Celem opracowania jest przedstawienie znaczenia ustug w gospodarce oraz
zmian w latach 1995-2006.

W opracowaniu sektor ustug stanowia nastgpujace dziatalnosci:

— ushugi w zakresie handlu i naprawy;

— ushugi transportowe, magazynowe i tacznosci;

— ushugi hotelarskie i gastronomiczne;

— ushugi finansowe (posrednictwo finansowe 1 obstuga nieruchomosci);

— ushugi w zakresie kapitatu ludzkiego: edukacja, zdrowie 1 opieka spoteczna;
— ustugi komunalne i pozostate.

Rola sektora ustug w tworzeniu wartosci dodanej

Sektor ustug w Polsce rozwija si¢ dynamicznie i tworzy coraz wigkszy wktad
do Produktu Krajowego Brutto, mierzony udzialem w tworzeniu wartosci doda-
nej brutto, ktora stanowi réznice miedzy produkcja a zuzyciem posrednim.



W krajach rozwinigtych nastgpuje stopniowe zmniejszanie si¢ udziatu rol-
nictwa 1 przemystu w tworzeniu PKB. W Polsce, w latach 1995-2006, udziat
rolnictwa, lesnictwa i towiectwa zmniejszyt si¢ z 7,0 do 3,7%, a przemystu
z 25,1 do 21,7%.

Informacje o wartosci dodanej powstatej w dziatalno$ci ustugowej zawiera
tabela 1.

Tabela 1
Warto$¢ dodana w sektorze ustug w Polsce w 1995 r. i w latach 2000-2006 w cenach
biezacych

Wartos¢ dodana | Wartos¢ dodana Udziat sektora Dynamika
Lata ogotem sektora ustug ustug w % sektora ustug
w min zt 1995 =100
1995 297 295 166 956 56,2 100,0
2000 662 468 415 664 62,7 249,0
2001 694 896 450 426 64,8 269,8
2002 714 353 472 631 66,2 283,1
2003 743 321 486 189 65,4 291,2
2004 816 515 517 651 63,4 310,0
2005 866 329 555 999 64,2 333,0
2006 931 343 596 779 64,1 313,3

Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie GUS: Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej
Polskiej 2007, Warszawa, s. 679.

W analizowanym okresie udziat sektora ustug w tworzeniu wartosci dodanej
brutto wzrost z 56,2 do 64,1%. Do tego wzrostu przyczynit si¢ coraz wigkszy
popyt wewngtrzny na uslugi oraz popyt zewngtrzny, ktory wedtug Ktosinskiego
[2005] byt wynikiem procesu integracji i globalizacji. Z kolei rosnacy popyt we-
wnetrzny byt wynikiem szybko rosnacych dochodow [Januszkiewicz 2005].

W strukturze ustug dominuja gtéwnie dwie sekcje: handel 1 naprawy oraz
obstuga nieruchomosci, a nastgpnie transport i taczno$¢.

W badanym okresie wzrost udziat wartosci dodanej brutto we wszystkich
sekcjach. Najbardziej zwigkszyt si¢ udziat ustug finansowych w zakresie obstugi
nieruchomosci i posrednictwa finansowego (tab. 2).

Z zamieszczonych w tabeli 2 danych wynika, ze po wejsciu Polski do Unii
Europejskiej w strukturze ushug nie zaszty wigksze zmiany. Podobna sytuacja
dotyczy dynamiki zmian wartosci dodanej wytworzonej w poszczeg6lnych sek-
cjach (tab. 3).

W analizowanych latach dynamika poszczegolnych ustug byta zréznicowa-
na. Najwyzsza dynamika wzrostu charakteryzowala si¢ dziatalno$¢ ustugowa




Tabela 2
Wartos¢ dodana brutto w sektorze ustug oraz jej struktura

L 1995 2004 2006 1995 2004 2006
Wyszczegdlnienie

w min zt w %

Handel i naprawy 54 963 | 154 357 | 177 632 18,5 18,9 19,1
Hotele i restauracje 2794 9343 11142 0,9 1,1 1,2
Transport i tgcznos¢ 18658 | 58457| 67 334 6,3 7,1 7,2
Posrednictwo finansowe 7669 32608 42160 2,6 4,0 4,5
Obstuga nieruchomosci 29659| 110066 127 514 10,0 13,5 13,7
Administracja publiczna
i obrona narodowa 20101| 50118| 56 292 6,7 6,2 6,0
Edukacja 13313| 41665| 45917 4,5 5,1 49
Ochrona zdrowia
i pomoc spoteczna 9680| 29610 34744 3,2 3,6 3,8
Pozostate ustugi 10119| 31437| 34044 3,4 3,9 3,7
Wartos¢ dodana ustug
razem 166 956 | 517 631 | 596 779 56,1 63,4 64,1
Wartos¢ dodana catej
gospodarki 297 295| 816 515| 931 343| 100,0 100,0 100,0

Zrodio: Jak w tabeli 1.

Tabela 3

Dynamika wartosci dodanej wytworzonej w sektorze ustug w latach 2000-2006 w ce-
nach statych (rok poprzedni = 100)

Dynamika

Wyszczegolnienie 2000 2002 2004 2006 2006

2000
Handel i naprawy 104,4 104,1 104,3 104,8 121,1
Hotele i restauracje 106,7 95,7 105,4 102,8 110,6
Transport i tacznos¢ 104,3 107,4 107,8 107,3 137,1
Posrednictwo finansowe 1141 98,3 108,4 105,8 136,8
Obrét nieruchomosciami 102,7 102,9 102,1 105,8 121,4
Administracja publiczna
i obrona narodowa 105,9 100,1 101,7 1011 17,7
Edukacja 100,0 100,9 102,2 100,4 112,6
Ochrona zdrowia
i pomoc spofeczna 102,9 107,7 98,3 103,5 112,9
Pozostate ustugi 102,4 102,0 100,3 103,4 109,6
Dynamika PKB 104,3 101,4 105,3 106,2 123,4

Zrédto: Jak w tabeli 1.
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w transporcie i lacznosci (wzrost w stosunku do 2000 roku o 37,1%) oraz
w posrednictwie finansowym (o 36,8%). Najnizsze tempo wzrostu warto$ci
ustug bylo w sekcjach: hotele i restauracje (o 10,6%), edukacja (o 12,6%) oraz
pozostate ustugi (0 9,6%).

W badanych latach dynamika ustug byta zwiazana z tempem wzrostu go-
spodarczego. W 2002 roku, gdy tempo wzrostu PKB wynosito 1,4%, to rowniez
dynamika ustug byla najnizsza. W latach 2004-2006, a wigc po wejsciu Polski
do UE, dynamika ustug wzrastala wolniej niz dynamika PKB, z wyjatkiem ustug
w zakresie transportu, facznosci i posrednictwa finansowego.

Udziatl przedsiebiorstw ustugowych w tworzeniu miejsc
pracy

Wspotczesnie sektor ustug dominuje nie tylko w tworzeniu PKB, ale takze
w tworzeniu miejsc pracy. Coraz wigksza liczba pracujacych w ustugach jest wy-
nikiem duzej dynamiki rozwoju matych i §rednich przedsigbiorstw ustugowych
(tab. 4).

Tabela 4

Liczba przedsiebiorstw w sektorze ustug zarejestrowanych w Rejestrze Regon (w tys.)
. . Struktura

Sekcje gospodarki 2000 | 2002 | 2004 | 2006 | 2296 |\ 2006

narodowej 2000 W %

Handel i naprawy 1106,8| 1168,1| 1189,2 1160,9| 104,9 31,9

Hotele i restauracje 94,8 105,9 113,1 112,7| 118,9 3.1

Transport i tacznosé 2541 267,1 263,2 2594 1021 7.1

Posrednictwo

finansowe 104,4 123,9 129,0 129,6| 1241 3,6

Obrét nieruchomo-

$Sciami 418,6 5141 565,3 603,2| 1441 16,6

Administracja publicz-

na i obrona narodowa 19,2 24,3 25,3 26,4 1375 0,7

Edukacja 62,4 71,7 88,0 93,5| 149,8 2,6

Ochrona zdrowia

i pomoc spofeczna 133,3 148,9 151,5 160,4| 120,3 4.4

Pozostate ustugi 185,3 209,9 227.8 2495| 134,6 6,9

Sektor ustug razem 2378,9| 25385 2752,4| 2795,6 117,5 76,9

Gospodarka narodowa

ogotem 3185,0| 3468,2| 3576,8| 3636,0| 114,2 100,0

Zrodio: Jak w tabeli 1.
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W analizowanym okresie liczba przedsigbiorstw w sektorze uslug wzrosta
0 17,5%, a w catej gospodarce narodowej o 14,2%, natomiast ich udziat zwigk-
szyl sig¢ z 74,5% w 2000 roku do 76,9% w 2006 roku. W strukturze sektora ustug
dominowaty firmy zajmujace si¢ handlem i naprawami (41,5%) oraz obsluga
nieruchomosci (21,6%).

Pod wzgledem dynamiki wzrostu liczby firm przodowaty 3 sekcje: edukacja
(49,8%), obsluga nieruchomosci (44,1%) oraz administracja publiczna i obrona
narodowa (37,5%). Najnizsze tempo wzrostu liczby firm miato miejsce w handlu
1 naprawach oraz transporcie i tacznosci.

Wzrost liczby przedsigbiorstw w sektorze ustug spowodowat istotne zmiany
W popycie na prace (tab. 5).

Tabela 5
Liczba pracujacych w sektorze ustug w Polsce w 1995 r. i w latach 2000-2006
Liczba Liczba Dynamika
pracujacych pracujacych Udziat sektora zatrudnienia
Lata w gospodarce w ustugach ustug w % w sektorze ustug
w tys. os6b 1995 =100
1995 15 468 6723 43,4 100,0
2000 15 489 7 225 46,6 107,5
2001 14 996 6 998 46,7 104,1
2002 14 924 7 071 47,4 105,2
2003 12 641 7 007 55,4 104,2
2004 12720 7 055 55,3 104,9
2005 12 891 7218 55,9 107,3
2006 13 220 7 381 55,8 109,8

Zrédto: Jak w tabeli 1.

Liczba pracujacych w ustugach w 2006 roku wzrosta w stosunku do 1995
roku o 10%, a w calej gospodarce spadta o 14,5%. Jednoczesnie zwigkszyt sig
udziat sektora ustug w ogodlnej liczbie pracujacych z 43,4% w 1995 roku do
55,8% w 2006 roku. Mniejszy udziat sektora ustug w zatrudnieniu niz w tworze-
niu PKB oznacza, ze coraz wigkszy wptyw na wzrost produkcji ma wydajno$¢
pracy, ktora ro$nie pod wptywem postgpu technologicznego i informacyjnego.
Wyzsza jako$¢ sprzetu technicznego 1 rozw6j komputeréw powoduja zmniejsze-
nie zatrudnienia w uslugach naprawczych i finansowych.

Porownujac lata 2006 i 1995 mozemy zauwazy¢ istotne zmiany w struk-
turze zatrudnienia i dynamice zatrudnienia w ustugach (tab. 6). Zdecydowanie
na pierwszym miejscu znajduja si¢ handel 1 naprawy, gdyz w tej sekcji pracu-
je 15,7% ogotu pracujacych w catej gospodarce. Udzial pozostatych sekcji byt
znacznie mniejszy: edukacja — 7,8%, obstuga nieruchomosci — 7,6%.
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Tabela 6
Liczba i struktura oraz dynamika pracujacych w ustugach wedtug sekcji w Polsce w la-
tach 1995, 2004 i 2006

Dyna-

o 1995 | 2004 | 2006 | 1995 | 2004 | 2006 | Mika
Wyszczegdlnienie 1995

=100

w tys. w %
Handel i naprawy 1903,1| 1983,1| 2082,9| 12,3 14,6 15,7 | 109,4
Hotele i restauracje 185,9 216,3 228,7 1,2 1,7 1,7 | 123,0
Transport i tacznos¢ 838,1 704,8 738,7 54 55 5,6 88,1
Posrednictwo

finansowe 268,2 274,7 308,5 1,7 2,1 2,3 | 115,0
Obstuga
nieruchomosci 554,3 940,4| 1004,1 3,6 7.4 76 | 1811

Administracja

publiczna i obrona
narodowa 737,9 851,6 881,0 4,8 6,7 6,7 | 119,4
Edukacja 896,4 999,5| 1026,7 5,8 7.8 7.8 | 114,5
Ochrona zdrowia
i pomoc spofeczna 1003,6 704.,5 715,4 6,5 55 5,4 71,3

Pozostate ustugi 325,1 380,5 394,5 2,2 29 3,0 | 117,7
Liczba pracujacych
w ustugach 6722,6| 70554| 73805 344 | 535| 558 | 109,8

Liczba pracujacych
w gospodarce
narodowej 15 485,712 720,2|13 220,0| 100,0 | 100,0 | 100,0 | 854

Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie GUS: Rocznik Statystyczny 2007, Warszawa
s. 243.

Najwyzsza dynamika charakteryzuja si¢ obsluga nieruchomosci oraz hote-
le i restauracje, natomiast spadkowa tendencj¢ miaty sekcje ochrona zdrowia
1 opieka spoleczna oraz transport i tacznos¢.

Z danych zawartych w tabeli 6 wynika, ze po wejsciu Polski do UE najszyb-
ciej zwigkszyla sig liczba pracujacych w sekcjach posrednictwo finansowe 1 ob-
shuga nieruchomosci. Ponadto, zatrzymano spadek liczby pracujacych w ochro-
nie zdrowia oraz transporcie i facznosci.

W strukturze pracujacych dominuje zatrudnienie na podstawie stosunku pra-
cy, bowiem jego udzial ksztaltowat si¢ na poziomie 74-76% (tab. 7). Pozostala
grupg osob pracujacych stanowili pracodawcy i pracujacy na wlasny rachunek
oraz agenci.
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Tabela 7

Pracujacy w sektorze ustug wedtug statusu zatrudnienia

Wyszczeglnienie 1995 2000 2006 %
Zatrudnienie na podstawie

stosunku pracy 4 975,5 5517,4 5 583,7 112,2
Udziat w ogdlnej liczbie

pracujacych w % 74,0 76,4 75,6 X
Pracodawcy i pracujacy

na wiasny rachunek w tys. 17475 1707,6 1797,3 102,8
Udziat w ogodlnej liczbie

pracujacych w % 26,0 23,6 24,6 X

Zrodio: Jak w tabeli 6.

Sektor ustug charakteryzuje si¢ znacznie wigkszym udziatem niepelnego
zatrudnienia, ktore $rednio w catej gospodarce w 2006 roku stanowito 8,2%,
w ustugach takich jak hotele i restauracje — 19,9%, a w obstudze nieruchomosci
16,5%.

Praca dorywcza odgrywa coraz wigksza rol¢ w zatrudnieniu, w Hiszpanii,
Holandii, w Wielkiej Brytanii wykonuje ja 40% ogotu zatrudnionych, a w Nor-
wegii 20% [Rifkin 2001]. Podobny proces bedzie zachodzit w Polsce, bedzie
si¢ zwigksza¢ zapotrzebowanie na bardziej elastyczne formy zatrudnienia, takie
jak: zlecenia, zatrudnienie dorywcze, kontraktowe oraz zatrudnienie w ustugach
spotecznych zwiazanych z opieka zdrowotna, pomoca spoteczna, ochrong $rodo-
wiska itp. Dokonujacy si¢ postep technologiczny i informatyczny bedzie zmniej-
szal popyt na pracg nie tylko w sferze produkcji, ale takze w sektorach ustug, np.
w handlu, naprawach, bankowosci.

Udziatl sektora ustug w naktadach inwestycyjnych

Inwestycje stanowia bardzo istotny czynnik posredni wzrostu gospodarcze-
go. We wzroscie naktadow inwestycyjnych w coraz wigkszym stopniu bierze
udziat sektor ustug.

W badanym okresie udziat sektora ustug w inwestycjach ogotem w catej go-
spodarce zwigkszyl si¢ z 49,3% w 1995 roku do 53,9 w 2006 roku. Najwigkszy
udziat ustugi miaty w 2000 roku, a najmniejszy w 2001 roku (tab. 8).

Z zamieszczonych w tabeli 8 danych wynika, Ze udzial ustug w nakladach
inwestycyjnych od 2003 roku do 2006 roku wykazywat tendencjg spadkowa. Po-
mimo spadku tego udzialu w analizowanym okresie utrzymala si¢ wyzsza dyna-
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Tabela 8

Wartos¢ naktadoéw inwestycyjnych w sektorze ustug w Polsce w 1995 r. i w latach 2000—

—2006

Nakfady
. Nakiady inwestycyjne i
Lata | Moge™® | w seklorze | Udzial sektora | d0STE
ustug ustug w % 1995 = 100
w min zt

1995 47 145 23 249 49,3 100,0
2000 133 160 82 883 62,2 356,4
2001 121 363 53373 44,0 229,6
2002 109 266 64 209 58,8 276,2
2003 110 860 62 640 56,5 269,4
2004 120 467 66 832 55,5 287,4
2005 131 655 71495 54,6 307,5
2006 154 880 83515 53,9 359,2

Zrodio: Jak w tabeli 1.

mika wzrostu inwestycji w sektorze ustug w poréwnaniu ze wzrostem naktadow
inwestycyjnych w catej gospodarce.

Z analizy danych dotyczacych inwestycji wedtug sekcji wynika, ze w 2006
roku w stosunku do 1995 roku w cenach statych naktady inwestycyjne wzrosty w:
administracji publicznej i obronie narodowej 0 293,9%, obstudze nieruchomosci
0 153,5%, edukacji o 126%, handlu i naprawach o 113%, w ochronie zdrowia
1 pomocy spotecznej jedynie o 37,8%, w sekcji hotele i restauracje o 26,2%.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza potwierdzita znaczne przyspieszenie rozwoju sek-
tora uslug w okresie transformacji ustrojowej. Pomimo to, rola jaka speinia ten
sektor w gospodarce jest nadal mata w stosunku do krajow wysokorozwinig-
tych.

Sektor ustug jest obecnie najwazniejszym zrédtem nowych miejsc pracy.
Jego udziat zar6wno w zatrudnieniu, jak i w zbiorowosci pracujacych zwigkszyt
si¢ do 64,1% w 2006 roku.

W analizowanym okresie wzrosta rdéwniez rola sektora ustug w tworzeniu
potencjatu technicznego, gdyz jego udziat w naktadach inwestycyjnych wzrést
0 4,6%.
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Wysokie tempo wzrostu zatrudnienia i nakladow inwestycyjnych spowodo-
wato wzrost udziatu sektora ustug w tworzeniu wartosci dodanej brutto z 56,2%
w 1995 roku do 64,1% w 2006 roku. Najwigkszy wktad w tworzenie wartosci
dodanej maja dwie sekcje: handel i naprawy oraz obstuga nieruchomosci.
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Tendencies in the Services Sector Development
in Poland in the years 2000-2006

Abstract

The aim of the article is to present tendencies in the services sector develop-
ment and its role in the creation of workplaces, capital expenditures and gross
added value. The period 1995-2006 is analysed. The main data source was data
published by Central Statistical Office. As a result of the conducted analysis the
author states that transformation into market economy and Polish accession into
European Union causes increase of the service sector as well as its particular sec-
tions dynamics. In the analyzed period two sections predominated in the structu-
re of services: trade and repair and real estate activities.






