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Zachowania konsumpcyjne miejskich
gospodarstw domowych — wybrane aspekty

Zachowania gospodarstw domowych to tzw. zachowania konsumpcyjne rozu-
miane jako spdjna cato$¢ reakcji zwiazanych z dokonywaniem wyboréw w procesie
zaspokajania potrzeb indywidualnych w okres§lonych warunkach spotecznych, kul-
turowych i ekonomicznych. Zachowania konsumpcyjne obejmuja wiec nabywanie
Srodkéw zaspokajania potrzeb, posiadanie Srodkéw oraz uzytkowanie Srodkéw.
Zachowania konsumpcyjne przebiegaja w dwoch ukladach instytucjonalnych: na -
rynku i w gospodarstwie domowym'.
Wisréd réznego typu zachowar gospodarsiw domowych mozna wyodrebnié
nastepujace grupy rodzajowe:
* zachowania skierowane na zdobywanie §rodkéw pienigznych, tzw. zacho-
wania zarobkowe, b

*  zachowania skierowane na zdoBywanie §rodkéw zaspokajania potrzeb, tzw.
zachowania zaopatrzeniowo-produkcyjne, naktore sktadaja si¢ zachowania
rynkowe (nabywcze) i zachowania domowo-gospodarcze,

* zachowania bezpoSrednio konsumpcyjne (akty konsumpciji).

O ile zachowania o charakterze zarobkowym i zachowania rynkowe maja
miejsce poza gospodarstwem domowym, to zachowania domowo-gospodarcze od-
bywaja sie wewnatrz gospodarstwa. Zachowania bezposrednio konsumpcyjne zwy-
kle maja miejsce w gospodarstwie domowym, ale moga tez by¢ realizowane na
rynku.

W badaniach nad zachowaniami gospodarstw domowych wykorzystywane sg
réznego typu zasoby informacji opisujace te same zjawiska i procesy z réznych
punktéw widzenia, za pomoca rozmaitych wskaZnikéw.

Podstawowe zasoby informacji o gospodarstwach domowych systematycznie
prowadzi Giéwny Urzad Statystyczny (GUS). Sa to zaréwno informacje o

1y, Szczepaiiski: Konsumpcja a rozwdj cziowieka. Wstep do antropologicznej teorii konsumpcji.
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charakterze wyczerpujacym (wszelkiego typu rejestracje statystyczne), jak i o cha-
rakterze niewyczerpujacym (r6znego typu badania reprezentacyjne)”.

Informacje gromadzone w GUS-ie sa materiatem Zrédtowym dostepnym dla
badacza w formie juz przetworzonej, w postaci opracowaii i analiz Zrédtowych. Aby
te informacje mogly by¢ uzyteczne w badaniach nad zachowaniami, musza by¢
zebrane 1 ponownie przeanalizowane zgodnie z okre§lonymi celami. W badaniach
nad zachowaniami gospodarstw domowych informacje GUS pozwalaja na identyfi-
kacje struktury gospodarstw domowych, a takZze w znacznym stopniu na diagnoze
ich otoczenia.

Najpelniejszym zbiorem informacji gromadzonych przez GUS dla potrzeb
badania zachowan gospodarstw domowych sg wyniki badai ich budzetéw. Informa-
cje z badar budzetéw gospodarstw domowych pozwalaja z jednej strony na identy-
fikacje struktury dochodéw pienigznych w gospodarstwach, ktéra jest odbiciem
zachowail w sferze gromadzenia §rodkéw na konsumpcje (tzw. zachowania zarob-
kowe). Z drugiej strony informacje te umozliwiaja identyfikacje struktury wydatkéw
w gospodarstwach, ktéra jest wyrazem zachowan zaopatrzeniowych (rynkowych)
gospodarstw domowych. Budzety gospodarstw domowych dostarczaja jednoczesnie
informacji o spozyciu wybranych produktéw w jednostkach naturalnych, ktére
traktowaé mozna jako identyfikator zachowan bezposrednio konsumpcyjnych.

Pelna identyfikacja zachowan i ich empiryczna analiza wymaga stworzenia
specjalnego zbioru informacji o charakterze pierwotnym. W tym celu nalezy wyko-
rzystaé poprawnie dobrane metody i techniki badan bezposrednich. Badania bezpo-
Srednie pozwalaja na zebranie informacji nie tylko o charakterze iloSciowym, ale
przede wszystkim jako§ciowym.

W referacie podjeto prébe identyfikacji zachowari miejskich gospodarstw do-
mowych w sferze zywienia. W tym celu wykorzystano dwa Zrédta informacji, a
mianowicie wyniki badaf budzetéw gospodarstw domowych GUS zlat 1993-1995
oraz informacje zebrane metoda wywiadu bezposredniego w 804 miejskich gospo-
darstwach domowych3.

Zgodnie z istniejaca w kazdym gospodarstwie domowym hierarchia zaspokaja-
nia potrzeb konsumpcyjnych, a tym samym i kolejnoscia zdobywania Srodkéw na
ten cel, podejmowane sa réznorodne decyzje. Codzienne w kazdym gospodarstwie
domowym odbywa si¢ proces zaspokajania potrzeb zywieniowych i podejmuje si¢
wiele zwigzanych z nim decyzji.

2Pelny przeglad zbioréw statystycznych znajduje si¢ w corocznie wydawanym przez GUS
informatorze.

Badania zrealizowano w roku 1996 w ramach grantu nt. ,,Modele zachowar gospodarstw
domowych i przedsiebiorstw (lata 2000-2010)".
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O sposobie Zywienia cztonk6éw gospodarstwa domowego decyduje pani domu,
co znajduje odzwierciedlenie w wynikach badari bezposrednich z 1995 roku. W 75%
badanych miejskich gospodarstw domowych ta sfera decyzji nalezy do kobiety —
pani domu. Panie domu najczeéciej dokonuja samodzielnie zakupéw produktéw
zywnosciowych, dzieje si¢ tak w 80% gospodarstw domowych. Na wybér i zakup
zywnosci najwickszy wptyw maja cena (72% wskazafi badanych), jakosé (62%), a
w dalszej kolejnoSci przyzwyczajenie (39%) oraz pochodzenie produktu (26%). Rola
ceny jako czynnika decydujacego o zakupie produktéw Zywnosciowych maleje wraz
ze wzrostem dochodéw .

W latach 1993-1995 przecietne wydatki na zywno$¢ w gospodarstwach domo-
wych tworzacych segment miejski stanowity 40% ogétu wydatkéw. Analiza pozio-
mu wydatkéw na zywno§¢ w wybranych typach gospodarstw domowych wskazuje
na znaczne ich zréznicowanie (tab. 1).

Najwiecej na zywnos¢ wydaja gospodarstwa domowe utrzymujace sie ze Zrédet
niezarobkowych (przecigtnie 48%) oraz emerytow i rencistdw (przecietnie 41%), a
najmniej pracujacy na wiasny rachunek (34%). Poziom wydatkéw na zywno$c¢ jest
silnie skorelowany z poziomem dochodéw. W analizowanych latach mozna takze
zauwazy¢ niewielka wprawdzie, ale spadkowa tendencje udziatu wydatkéw na
zywno§¢é w wydatkach ogétem miejskich gospodarstw domowych. Nalezy to uznaé
Za symptom poprawy sytuacji materialnej gospodarstw domowych, z wyjatkiem
grupy gospodarstw utrzymujacych si¢ ze Zrodet niezarobkowych. Na tym tle interesu-
Jjaco przedstawia si¢ poziom spozycia wybranych produktéw zywnosciowych (tab. 2).

Tabela .
Wydatki na zywno$¢ w wybranych typach gospodarstw domowych w latach 1993-1995 w %
wydatkéw ogétem

Wyszczeg6lnienie . Gospodarstwa domowe
pracownikéw  pracujgcych emerytéw utrzymujgcych
na wiasny i rencistéw sig ze Zr6det
rachunek niezarobkowych

Udziat wydatkéw na
zywnosc w wydatkach
ogdtem w latach

1993 . 39,1 34,2 43,1 48,8
1994 37,6 32,3 41,6 47,4
1995 37,4 32,3 41,3 48,8

Zrédto: Wyniki badan budzetéw gospodarstw domowych GUS w latach 1993-1995.

4Szerzej naten temat zob. Z. Kedzior: Proces decyzyjny w gospodarstwie domowym. [w:] Pr. zb.:
Konsumeni—Przedsigbiorstwo—Rynek. CBiE, AE Katowice 1996, s. 39-44.
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Tabela 2. )

Zmiany w spozyciu wybranych artykutéw zywnosciowych w latach 19931995

Wyszcze- Gospodarstwa domowe

goinienie pracownikéw pracujgcych na  emerytéw utrzymujacych
wiasny rachunek i rencistéw sie ze Zrodet

niezarobkowych
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Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badari budzetéw gospodarstw GUS 1993-1995.
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Wiyniki analizy spozycia wybranych produktéw zywnosciowych w przeliczeniu
na 1 osobe miesigcznie w gospodarstwach domowych w latach 1993-1995 pozwa-
laja na wskazanie nowych tendencji w sposobie zywienia miejskich gospodarstw
domowych. W badanym okresie nalezy odnotowaé w wigkszosci gospodarstw
domowych stabilizacjg spozycia drobiu, wedlin wysokogatunkowych, seréw i kawy.
We wszystkich typach gospodarstw domowych odnotowano spadek spozycia miesa
wolowego i cielgcego, masta, mleka i napojéw mlecznych. Wzrost spozycia odno-
towano w przypadku owocSw potudniowychidrobiu, ale dotyczy to tylko niektdrych
typéw gospodarstw domowych. '

Powyzsze wyniki znajduja potwierdzenie w badaniach, bezpo$rednich miej-
skich gospodarstw domowych. Wedtug deklaracji badanych w roku 1995 najczesciej
rezygnowano ze spozycia masla (27,8% badanych), czekolady (17,5%), jogurtu
i kefiru (16,2%). Przy czym czeéciej postapili tak mieszkaficy wielkich miast
i gospodarstwa 1-osobowe (tab. 3).
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Tabela 3.

Odsetek gospodarstw domowych, kiére nie spozywaly wybranych artykutéw zywnosciowych
w1995,

Wyszczeg6lnienie Prdba Gospodarstwa domowe

ogétem z matych z duzych z dzieémi 1-oscbowe

miast* miast**

Masto 27,8 26,6 33,3 24,1 32,1
Czekolada 17,5 16,3 17,9 7,3 294
Jogurt, kefir - 16,2 - 19,1 17,1 10,3 26,8
Wolowina 13,9 14,4 14,1 10,5 23,2
Wieprzowina 13,9 16,6 14,5 8,6 31,7
Soki owocowe 13,6 17,0 14,5 8,5 28,9
Margaryna 13,2 14,7 9,4 10,5 19,0
Kawa 12,5 13,5 10,3 8,0 28,2
Mieso i wedliny
najlepszych
gatunkéw 6,7 8,8 4.3 4,7 12,7
Owoce cytrusowe 6,2 7,5 6,8 2,8 16,9
Mieko 4,6 53 5,1 2,8 13,4
Owoce krajowe 3,0 3,4 4.3 1,9 6,3
Ser 2,1 2,8 1,7 0,9 5,6
Dréb 2,1 2,5 1,7 1,1 5,6

* Mafe miasta — do 50 tys. mieszkaricow.
** Duze miasta — powyzej 50 tys. mieszkaicow.
Zrodto: Badania wiasne. .

W prawie 14 % gospodarstw domowych nie spozywano wotowiny i wieprzo-
winy. Natomiast niemal we wszystkich gospodarstwach domowych spozywane sa
owoce krajowe, sery i dréb.

W Swietle powyzszych wynikéw mozna postawié tezg, ze nastgpuja istotne
zmiany w zachowaniach zywieniowych miejskich gospodarstw domowych. Ocena
trwalodci tych zmian, jak 1 wywolujacych je przyczyn wymagac bedzie dalszych
badari 1 analiz w tym zakresie.

Consumer behaviour among urban houselds — chosen
aspects

Abstract

Among different types of households behaviour the behaviour towards food
products is of special significance. An attempt to identify these behaviours in the
case of urban households was presented in the paper.



