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Krzysztof Kompa
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Budowa miernikéw agregatowych do oceny
poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego

Wstep

Unia Europejska przywiazuje coraz wigksza wage do rozwoju spoteczne-
go. Potrzeba monitorowania jego poziomu wynika przede wszystkim z koniecz-
nos$ci eliminowania dysproporcji wsrdd roznych grup ludnosci, co jest jednym
z gtownych celow polityki spotecznej UE, zwlaszcza w sytuacji, kiedy czlon-
kami wspolnoty zostaly kraje niezwykle zréznicowane pod wzgledem kultu-
rowym, ekonomicznym i politycznym. W celu prowadzenia poréwnan migdzy
krajami konieczne jest zbudowanie odpowiednich miernikdéw, ktore umozliwia
oceng poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego.

Pojecie rozwoju spoteczno-gospodarczego jest pojeciem niezwykle szero-
k1m uwzgledniajacym oddzialywanie [Strahl 1998].

instytucji §wiadczacych ustugi spoteczne (placowki oswiaty, kultury, wy-

chowania, opieki spotecznej, ochrony zdrowia),
® JSrodowiska zamieszkiwania (sytuacja mieszkaniowa, rynek pracy, bezpie-

czenstwo publiczne),
® zjawisk ogdlnoekonomicznych (ksztaltujacych poziom gospodarki danego
kraju) na warunki zycia jego obywateli.

Wilasciwy pomiar rozwoju spoteczno-gospodarczego poszczegolnych krajow
Unii Europejskiej wymaga starannego doboru odpowiednich miernikoéw. Brak jest
jednak powszechnie znanych, uniwersalnych rozwiazan w tym zakresie.

W literaturze przedmiotu istnieje wiele podej$¢ do problemu budowy mier-
nikdbw rozwoju spoteczno-gospodarczego w mig¢dzynarodowych badaniach
poréwnawczych. Czgsto dyskusja na ten temat koncentruje si¢ nie na kwestii
wyboru zespolu najlepszych miernikow, lecz na okresleniu miernika syntetycz-
nego. W wielu opracowaniach za taki wlasnie miernik przyjmuje si¢ wielkos¢
dochodu narodowego na jednego mieszkanca. Wskazuje si¢ takze [McGranahan
1972, Stanisz 1984], ze kraj charakteryzujacy sig stosunkowo wysokim pozio-
mem dochodu narodowego moze mie¢ wysoki wskaznik umieralnosci niemow-
lat lub duzy odsetek analfabetow. Jednakze PKB jest de facto jedynie miernikiem
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wzrostu gospodarczego i nie mozna wnioskowac¢ wytacznie na jego podstawie
0 poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Rozwoj spoteczny powinno si¢ zatem analizowaé na podstawie szerokiego
zbioru odpowiednio dobranych miernikow, opisujacych rézne sfery dziatalnosci
i zycia cztowieka!. W pracy Berbeka [2006] dokonano ich podziatu na cztery
grupy:
® czynniki ekonomiczne, do ktorych zalicza si¢ miary opisujace: poziom roz-

woju gospodarczego i jego zmian, system organizacji gospodarki, polityke

panstwa, procesy integracyjne oraz globalizacyjne i rynek pracy;
® czynniki spoleczne, do ktorych zalicza si¢ mierniki: relacji migdzyludzkich

(szczegoblnie rodzinnych), stylu zycia, norm i wartosci, poziomu aspiracji

1 zjawiska nasladownictwa;
® czynniki demograficzne, bedace zbiorem zmiennych opisujacych strukture,

liczbg 1 przyrost naturalny ludnos$ci, ggstos¢ zaludnienia oraz procesy mi-

gracyjne;
® czynniki przyrodnicze, takie jak potozenie geograficzne i zwigzane z nim

uwarunkowania klimatyczne, oraz jako$¢ srodowiska naturalnego.

Najbardziej znane mierniki stosowane do poréwnan rozwoju spoteczno-go-
spodarczego to wskaznik rozwoju spotecznego HDI (Human Development In-
dex)? oraz wskaznik ubostwa spotecznego HPI (Human Poverty Index)®; oba

'Warto w tym miejscu wspomnie¢ o dwoch zestawach wskaznikow spotecznych:
1. Europejskim Systemie Wskaznikéw Spotecznych (European System of Social Indica-
tors), zawierajacy 14 grup wskaznikow spotecznych (por. Noll H.H., ZUMA [2003]);
2. Projekcie polskiego wykazu wskaznikow spotecznych, zawierajacych 210 zmiennych
ujetych w 13 grupach problemowych (por. Wskazniki Spoteczne, 1990).
2Por. Human Development Report, UNDP, 2008. Wskaznik rozwoju spotecznego (inaczej wskaz-
nik rozwoju ludzkiego lub spoteczno-ekonomicznego) jest syntetycznym miernikiem, opisujacym
poziom rozwoju spoteczno-ekonomicznego poszczegoélnych krajéow. HDI, opracowany w 1990
roku przez Mahbuba ul Haga, wykorzystywany jest od 1993 roku przez ONZ dla celow porownan
mig¢dzynarodowych. Miernik oblicza si¢ na podstawie 3 kategorii spoteczno-ekonomicznych:
1. Dhlugosci zycia, reprezentowanej przez przecigtne dalsze trwanie zycia w momencie na-
rodzin;
2. Edukacji opisanej przez wskaznik umiejgtnosci pisania i czytania ze zrozumieniem wsrod
dorostych (bez wzglgdu na ptec) oraz ogdlny wskaznik skolaryzacji brutto;
3. Standardu zycia mierzonego wielkoscia PKB per capita w dolarach amerykanskich
(USD), liczonego wg parytetu sity nabywczej waluty (PPP $).
3Por. Walsh M., Stephens P., Moore S., 2000. Wskaznik ubostwa spotecznego to miernik skonstru-
owany przez ONZ i stosowany przez agend¢ do spraw rozwoju narodow zjednoczonych (UNDP)
jako jeden z miernikdw w zakresie spotecznego rozwoju intelektualno-gospodarczego. Cho¢ rza-
dziej stosowany, jest jednak uwazany za bardziej miarodajny wskaznik pomiaru tegoz zjawiska
niz HDI (badz PKB). UNDP stosuje dwa rodzaje HPI: HPI-1 dla krajow rozwijajacych si¢ oraz
HPI-2 dla krajow rozwinigtych (w tym dla krajoéw Unii Europejskiej). Pierwszy ze wskaznikow
konstruowany jest na podstawie trzech kategorii:
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wykorzystywane przez ONZ. Innym miernikiem, ktéry ma bezposredni zwiazek
z kategoria dobrobytu ekonomicznego oraz doktryna zrownowazonego rozwoju’
jest wskaznik trwatego dobrobytu ekonomicznego ISEW (Index of Sustainable
Economic Welfare)’. Warto zauwazy¢, ze uwzglednianie w konstrukcji mier-
nika syntetycznego koncepcji rozwoju zrownowazonego sprawia’, ze nalezy
uwzglednia¢ w nim dodatkowe kategorie.

Budowa odpowiednich wskaznikow agregatowych jest otwartym proble-
mem badawczym, a mierniki juz istniejace powinny by¢ poddawane weryfika-
cji i aktualizacji przy uwzglednieniu nowych koncepcji oceny poziomu rozwoju
spotecznego (czy dobrobytu), zasoboéw gromadzonych danych statystycznych
oraz do$wiadczen z wykorzystania istniejacych wskaznikéw. Dlatego celem ni-
niejszego opracowania jest proba konstrukcji miernika agregatowego, ktory po-
zwoli na poréwnanie krajow Unii Europejskie;.

1. Dhugosci zycia, reprezentowanej przez prawdopodobienstwo $mierci przed osiagnigciem
40. roku zycia ustalone w momencie narodzin;
2. Poziomu edukacji, mierzonego wskaznikiem analfabetyzmu wsrod dorostych;
3. Standardu zycia, opisywanego przez dwie zmienne: liczbg ludno$ci bez dostegpu do czy-
stej pitnej wody oraz liczbg niedozywionych dzieci.
Drugi ze wskaznikow bazuje na innym zbiorze cech, opisujacych kategorie (1) — (3) i uwzgled-
nia czwarty, dodatkowy czynnik, jakim jest wykluczenie spoteczne. Miernikiem dtugowieczno$ci
jest w przypadku HPI-2 prawdopodobienstwo $mierci przed osiagnigciem 60. roku zycia. Miara
poziomu edukacji jest odsetek funkcjonalnych analfabetow, a standardu zycia — odsetek ludnos$ci
dysponujacej dochodem rozporzadzalnym w wysokosci nizszej niz 50% mediany dla danego kra-
ju. Jako miernik wykluczenia spotecznego przyjgto odsetek bezrobotnych, ktdrzy pozostaja bez
pracy przez 12 miesigcy i dluzej (bezrobocie diugoterminowe).
4 Zréwnowazony rozwoj to rozwoj, ktory zaspokaja potrzeby obecne, nie zagrazajac mozliwo-
Sciom zaspokojenia potrzeb przysztych pokolen. Opiera si¢ na dwoch podstawowych pojeciach:
* pojeciu ,,potrzeb”, w szczegolnosci podstawowych potrzeb najbiedniejszych na Swiecie,
ktoérym nalezy nadaé najwyzszy priorytet;
* pojgciu ograniczen, narzuconych zdolnosci §rodowiska do zaspokojenia potrzeb obec-
nych i przysztych przez stan techniki i organizacji spotecznej”.
Cytat pochodzi z raportu Swiatowej KOIl’llSJl ds. Srodowiska i Rozwoju (The World Commission on
Environment and Development), zwanej tez ,,Komisja Brundtland” opublikowanego w 1987 r.
3 Autorami ISEW, zwanego rowniez wskaznikiem ekologicznych bogactw naturalnych, sa Daly
i Cobb Jr. (por. Daly, Cobb Jr. [1989], Prochowicz, Sleszyfiski [2008]). Miernik wyznacza si¢ na
podstawie wielkosci konsumpcji indywidualnej (mierzonej wydatkami obywateli na dobra final-
ne). Wskaznik uwzglednia zar6wno gospodarowanie zasobami mineralnymi, jak i migdzygene-
racyjna sprawiedliwos$cia spoleczna. Przy ustalaniu jego wartosci bierze si¢ pod uwagg: $rednie
spozycie, podziat dobr i degradacj¢ Srodowiska.
%Szerzej na temat konstrukcji wskaznikow zrownowazonego rozwoju w pracy: Borys, Fiedor
[2008].
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Budowa miernikéw agregatowych

Miernik” jest miara wyrazajaca poziom danego zjawiska, przedstawiona
w postaci wzglednej (to rozwiazanie zalecane) lub bezwzglednej. Jest on funkcja
jednego lub kilku atrybutéw umozliwiajaca okreslenie pozycji danego obiektu
(np. kraju, wojewodztwa itp.) na tle innych obiektow przez pordwnanie jego
warto$ci. W przypadku, kiedy do konstrukcji wskaznika wykorzystuje si¢ dwie
1 wigcej zmiennych diagnostycznych, miernik okreslany jest jako syntetyczny
lub agregatowy. Zmienne diagnostyczne powinny spetnia¢ nastgpujace kryteria
[Zelias 2000]:
uniwersalnos¢, co oznacza zblizone znaczenie w poszczegdlnych krajach®;
mierzalno$¢ wskaznikow, czyli liczbowa ich reprezentacja;
dostepnosé’ polegajaca na mozliwosci pozyskania odpowiednich danych;
jako$¢ rozumiana jako gwarancja, ze dane nie sa obarczone istotnymi bl¢da-
mi przypadkowymi, co mozna zapewni¢ korzystajac z wiarygodnych zrodet
informacji; warto przy tym zwréci¢ uwage na porownywalno$¢ danych, kie-
dy wykorzystywane zrodta informacji sa rozne;
ekonomiczno$¢ polegajaca na minimalizacji kosztow zebrania danych;
interpretowalnos$¢ — jesli zmienne sa zgodne z tradycjami badawczymi i sa
jednoznacznie interpretowalne.
Istotny tez jest sposdb oddzialywania zmiennych na poziom badanego zja-
wiska; wyrdznia sig tutaj stymulanty, destymulanty i nominanty. Stymulanta jest
zmienna, ktorej wigksza warto$¢ wskazuje na wyzszy poziom zjawiska (obiek-
tu), czyli dziala w sposob stymulujacy rozwoj. Destymulanta to zmienna majaca
negatywny wplyw na analizowane zjawisko, a nominata jest zmienna o neutral-
nym charakterze lub jej pozytywne oddziatywanie na obiekt wystgpuje jedynie
dla zadanych jej warto$ci. Oprocz tego wazne jest aby zmienne diagnostyczne
charakteryzowatly si¢ odpowiednia zmiennoscia i nie byly silnie ze soba skorelo-
wane, aby nie ,,powiela¢” tych samych informac;ji.

Konstrukcja miernika syntetycznego przebiega w kilku etapach!®.

"Por. Rogala P., Rycharski T., 2006.

8przykladem miernikow, ktore nie moga byé przyjete do tego typu poréwnan jest poziom produk-
cji rolno-spozywczej (zbiory zbdz, rybotowstwo, pogtowie bydta itp.) Nie kazdy kraj charaktery-
zuje si¢ odpowiednimi warunkami klimatycznymi, czy posiada dostgp do zbiornikow wodnych
(por. Stanisz 1984).

Dostepnos¢ danych jest czesto bardzo ograniczona, dlatego dopuszcza sig sytuacje braku czesci
informacji pod warunkiem, ze zostang one uzupetnione metodami szacowania brakujacych da-
nych.

%W niniejszym opracowaniu ograniczymy si¢ jedynie do miar opartych na odlegtosci taksono-
miczne;j.
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1. Wybor typu miernika, ktory moze by¢ wskaznikiem ze wzorcem lub bez
wozrca. W tym pierwszym przypadku nalezy dodatkowo zdefiniowaé
wzorzec (rzeczywiscie istniejacy lub hipotetyczny), w stosunku do ktore-
go bedzie sig wyznaczac odleglosci dla poszczegdlnych obiektow.

2. Wybdr zmiennych diagnostycznych, co polega na okresleniu jakie atry-
buty beda brane pod uwage przy ustalaniu pozycji obiektu, oraz okresle-
nie sposobu ich oddziatywania na obiekt.

3. Normalizacja zmiennych, ktora pozwala na sprowadzenie zmiennych wy-
razonych na réznych skalach i w r6znych mianach do poréwnywalnosci.

4. Wyznaczenie wartosci miernika.

5. Porzadkowanie obiektow wg wartosci wskaznika.

Syntetyczna miara rozwoju jest postaci [Hellwig 1968]:

SMR, =1-—it__ =12 . nt=12,.,T (1)
q;,+2-S§ gt
gdzie: g;; — odleglos¢ i-tego obiektu (kraju) od hipotetycznego wzorca, wyzna-
czona za pomoca metryki euklidesowej na podstawie wystandaryzowanych
zmiennych:

qir = \/%i(zljt _Z?'t )2 (2)

j=

Zjs Z;t — wartosci zmiennych opisujacych odpowiednio wzorzec oraz i-ty obiekt

badania po standaryzacji, przeprowadzonej wg wzoru:

A (3)

dla obiektu wzorcowego wyznaczonego jako:

min {zjt} dla xi-t eD

i=1,2,..n
2 = . . 4)
max {Z;t} dlax €S
i=1,2,..n

gdzie: S'i D oznaczaja standaryzowane zbiory odpowiednio: symulant i destymu-

lant, a $rednie x > 1 odchylenia standardowe }‘t » Sq; oblicza sig wg relacji:

n .
Xji = 12 Xy )
iz
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_ 1
q: = ;Z%’t (6)
i=1
Sur =+ 20 =) ™
i=1
¥ 1< i —
k JZ,;(XJ’ 5 ®)

Tak skonstruowany miernik przyjmuje zasadniczo wartosci z przedziatu
[0; 17", Wartosci blizsze jedno$ci oznaczaja wicksze podobiefistwo do hipote-
tycznego wzorca (4), ktory utworzony zostal z najwigkszych wartosci stymulant
1 najmniejszych warto$ci destymulant. Na podstawie wartosci taksonomicznego
miernika rozwoju SMR;, porzadkuje si¢ jednostki terytorialne ze wzgledu na po-
ziom rozwoju spoteczno-gospodarczego. Na tej podstawie mozna tez dokonac
grupowania obiektow na homogeniczne klasy (tj. o zblizonym poziomie rozwo-
ju). Zazwyczaj konstruuje si¢ cztery grupy wedtug roznych kryteriow, z ktorych
dwa przyktadowe, oznaczone jako (A) i (B) przedstawiono w tabeli 1. Kryterium
A skonstruowane jest na podstawie odchylenia standardowego miernika Sgz,
wokot wartosci §redniej SMR;:

1 n
SMR, = ;Z SMR,, 9)
i=1

1 n
Ssvre =J—Z<SMR,~I ~ SMR,)? (10)
i=1

W drugim z kryteriow oblicza si¢ $rednie SMRtL i SMRtU dla obiektow,
ktérych warto$ci wskaznikdéw sa mniejsze lub wigksze od $redniej SMR;:

n
SMRY = lz SMR;, dla obiektow dla ktorych: SMR;, > SMR, (11)
=
n
SMRE = lz SMR,, dla obicktow dla ktorych: SMR;, < SMR, (12)
n

i=1

"Moze si¢ jednak zdarzy¢, iz warto§é miernika przekroczy 1. Prawdopodobiefistwo wystapienia
takiego przypadku jest jednak bardzo mate.
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Tabela 1

Grupy typologiczne

Nr klas ) .

i charaIZterystyka Kryteria (A) Kryteria (B)
obiektow przynaleznosci do klasy przynaleznosci do klasy
| — bardzo wysoki SMRy > SMR, + Ssygt SUR, > SMRtU

poziom rozwoju
Il — wysoki poziom

SMR; + Ssyre > SMR;2 SMR; | SMRY > SMR,, > SMR,

rozwoju

[l — przecietny poziom L
rozw%ju ety p SMR; > SMR; = SMR; — Ssyre | SMR, > SMR, > SMR!
IV — niski poziom rozwoju | SMR; < SMR; — Sspyrt SMR;; < SMRtL

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Nowak 1990, Malina 2004.

Istotnym zagadnieniem jest ocena zdolno$ci dyskryminacyjnych skonstru-
owanych miernikéw, pozwalajaca odpowiedzie¢ na pytanie czy za ich pomoca
mozna poprawnie rozpoznac¢ obiekty z punktu widzenia ich poziomu rozwoju.
Miara wykorzystywana do oceny przydatnosci miernikow taksonomicznych do
klasyfikacji obiektow jest miara wlasciwosci dyskryminacyjnych wyznaczana
dla uporzadkowanych malejaco syntetycznych miernikéw rozwoju postaci [So-
kotowski 1984]:

n-l SMR., — SMR,;
G =1- Z mm{ it (i+1)t , 1 }
P R, n—1

(13)

gdzie dla kazdego ¢ momentu czasu: SMR;;, SMR ;1) oznacza kolejne, upo-
rzadkowane warto$ci miernika, R, = SMR™ — SMR™" — rozstep, SMR™*,
SMR™" — najwigksza i najmniejsza warto$§¢ miernika. Wartosci wskaznika G

1
zawieraja si¢ w przedziale {0,1 ——IJ , przy czym przyjmie on warto$¢ 0, gdy
n—

dla kazdego i = 1, 2,...n — 1, roznice bgda jednakowe. Warto$¢ maksymalna na-
tomiast wystapi, gdy dla (n — 1) obiektow wartosci miernika taksonomicznego
beda sobie rowne, a tylko jeden obiekt przyjmie warto$¢ inng niz pozostate. Dla-
tego tez postulowana wartos¢ tego wskaznika znajduje si¢ w srodku jego prze-
dzialu zmiennosci.
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Wybor zmiennych diagnostycznych

W celu konstrukcji miar agregatowych do opisania poziomu rozwoju spo-
teczno-gospodarczego panstw Unii Europejskiej uwzgledniono nastepujace gru-
py tematyczne: warunki zycia ludnos$ci, edukacje, opieke medyczna i zdrowie,
ochrong srodowiska, infrastrukture techniczno-ekonomiczna i spoleczenstwo
informacyjne. Na podstawie danych udostepnionych na stronach internetowych:
World Bank, OECD i European System of Social Indicator za lata 1990-2006,
wybrano 21 potencjalnych zmiennych diagnostycznych.

Warunki zycia ludnosci

® X, — gestos¢ zaludnienia obliczona jako iloraz liczby ludnosci danego kraju
w polowie roku przez jego powierzchnig w kilometrach kwadratowych!?;

® X, —bezrobocie dlugoterminowe, czyli liczba 0s6b pozostajacych bez pracy
przynajmniej przez rok, wyrazona jako procent bezrobotnych ogétem;

® Xj5 — bezrobocie catkowite rozumiane jako odsetek osob w wieku produk-
cyjnym pozostajacych bez pracy, lecz gotowych do jej podjgcia i poszuku-
jacych zatrudnienia.

Edukacja

® X, —wydatki na edukacjg publiczna jako udziat w PKB;
® X5 - oczekiwana dlugos¢ ksztatcenia w latach.

Opieka medyczna i zdrowie

® X — liczba t6zek szpitalnych na 1000 osob;

® X5, Xg— szczepienia przeciwko DPT i odrze, jako odsetek niemowlat za-
szczepionych w wieku 12-23 miesiace;
Xg — zachorowania na gruzlicg liczba chorych na 100 000 osob;
Xj0 — liczba lekarzy przypadajaca na 1000 osob;
Xj; — oczekiwana dlugos¢ zycia w momencie narodzin, definiowana jako
przecigtna liczba lat, jaka moze przezy¢ noworodek przy zatozeniu, ze warun-
ki umieralno$ci beda w przysztosci takie same przez caly czas jego zycia;

® X, — umieralno$¢ niemowlat, tj. liczba zgonow dzieci przed osiagnigciem
pierwszego roku zycia na 1000 urodzen zywych,

Ochrona srodowiska

® X;3—emisja CO, w tonach na 1 mieszkanca;

12pr7e7 liczbg ludno$ci rozumie si¢ tu wszystkich mieszkancow, niezaleznie od statusu prawnego,
czy obywatelstwa, wylaczajac uchodzcow, niezamieszkujacych na state w kraju azylu, ktorzy sa
czescig populacji kraju swego pochodzenia. Powierzchnia kraju to jego obszar z wytaczeniem
powierzchni wod srodladowych (rzeki i jeziora) 1 wylaczonych stref ekonomicznych.
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® X4 — stezenie pytow PM; (tj. o $rednicy ziaren mniejszej niz 10 pm)
w mikrogramach na m’.

Infrastruktura techniczno-ekonomiczna

®  X,s— zuzycie energii w tonach oleju ekwiwalentnego toe'* na 1 mieszkan-
ca;
X6 — sie¢ drog w km na 1 km? powierzchni kraju;
X7 — PKB per capita wg parytetu sity nabywczej, wyrazony w USD w ce-
nach statych z 2005 r.;

® X,g— dochod narodowy na glowe brutto wg parytetu sity nabywczej, wyra-
zony w USD w cenach biezacych (GNI per capita);

® X;9 — wydatki gospodarstw domowych na konsumpcj¢ finalna, wyrazone
w USD, w cenach biezacych w przeliczeniu na 1 mieszkanca.

Spoteczenstwo informacyjne

® X, - liczba uzytkownikow Internetu na 100 mieszkancow;
® X, — liczba osobistych komputeréw na 100 mieszkancow.

Pierwsza z wyodrgbnionych podgrup obejmuje zbidr cech charakteryzuja-
cych ludno$¢ oraz warunki zycia. Sposrod wskaznikow spotecznych, zakwalifi-
kowanych do tej grupy przez GUS czy ZUMA 4, wybrano: gestosé zaludnienia,
poniewaz zbyt duze zageszczenie ludnosci prowadzi do zatloczenia i jego eko-
logicznych konsekwencji, przez ktore rozumie si¢ hatas, zanieczyszczenie wod
1 powietrza, a co najwazniejsze, ograniczenia prywatnosci jednostki [Berbeka
2006]. Pozostate dwa mierniki opisuja poziom bezrobocia, ktorego skutki eko-
nomiczno-spoteczne opisuje wielu socjologdéw i ekonomistow [Majerkiewicz
2008, Balcerzak-Paradowska 1994, Zarychta 1994].

Kolejnym waznym aspektem rozwoju spoteczenstwa, swiadczacym o ogol-
nym poziomie zycia w kraju, jest edukacja. Wskazniki zaliczane do tej grupy
przedstawiaja zarowno osiagnig¢ty przez ludno$¢ poziom wyksztalcenia, jak
1 informacje o kontynuujacych naukg na réznych szczeblach edukacji. Opisuja
roéwniez warunki pracy szkot i przedszkoli oraz pomoc ze strony panstwa dla
mlodziezy uczacej sig. Wptyw poziomu edukacji na rozwoj gospodarczy krajow
Unii Europejskiej podkresla strategia lizbonska, ktora postawita za cel krajom
Wspolnoty stworzenie do 2010 roku najbardziej konkurencyjnej gospodarki
opartej na wiedzy, ktorej filarami sa: edukacja, nauka i rozwoj spoteczenstwa
informacyjnego. Jednym z najwazniejszych warunkow realizacji tego zadania

131 toe = 41,9 GJ.
14ZUMA — Center of Survey Research and Methodology Social Indicators Department,
Mannheim.
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jest zwickszenie naktadéw na nauke i edukacje w krajach UE.'> Dlatego jako
jeden ze wskaznikow charakteryzujacych ten aspekt badanego zjawiska przyje-
to procentowa wartos¢ PKB, przeznaczona na rozwoj edukacji. Zauwazmy, ze
przy konstrukcji HDI poziom edukacji reprezentowany jest przez dwie zmienne:
wskaznik umiejetnosci pisania i czytania ze zrozumieniem wsrod dorostych oraz
wspotczynnik skolaryzacji brutto. Ze wzgledu na trudnosci z dostgpnoscia tych
wskaznikow dla badanego okresu, jako drugi miernik poziomu edukacji, przyje-
to oczekiwana dhugosc¢ ksztalcenia w latach.

Nie ulega watpliwosci, ze poziom opieki medycznej w kraju ma determi-
nujacy wplyw na poziom zycia i wzrost gospodarczy [Biatynicki-Birula 2007].
W zwiazku z tym w konstrukcji miernika uwzgledniono zmienne opisujace zdro-
wie 1 opieke zdrowotna. Oczekiwana dlugos¢ zycia w momencie narodzin jest
cecha powszechnie stosowana w tego typu badaniach [Strozik 2007], jest row-
niez sktadowa wskaznika rozwoju HDI. W spoteczenstwach zdrowszych ludzie
zyja dluzej, co sprawia, ze ich zasoby sa wigksze, dzigki dlugiemu okresowi
gromadzenia oszczednos$ci. Ponadto dhuzszy horyzont czerpania korzysci wpty-
wa na podejmowanie przez ludnos¢ dtugofalowych ,,inwestycji”, a tym samym
»dlugowieczno$¢” posrednio oddzialuje na zwigkszenie wydatkow na budow-
nictwo czy edukacje. Umieralnos¢ niemowlat jest niejako odzwierciedleniem
og6lnego stanu zdrowia, warunkow i sposobu zycia ludnosci oraz opieki me-
dycznej. Jest przytaczana w wielu pozycjach jako determinanta poziomu zycia
[Strozik 2007]. Tak jak zdrowie korzystnie wptywa na wzrost gospodarczy, tak
skutki chorob maja w tym aspekcie wplyw negatywny. Ich gldéwna konsekwen-
cja — z ekonomicznego punktu widzenia — jest obnizenie dochodéw jednostek,
na skutek ograniczenia mozliwo$ci zarobkowania. Choroby negatywnie rzutuja
na aktywnos$¢ ludzi (ekonomiczna, fizyczna czy umystowa) i w ostatecznos$ci
wplywaja ujemnie na stan gospodarki. Uzasadnia to wykorzystanie miernikow
takich jak, zachorowania na gruzlicg, czy szczepienia przeciwko odrze i DTP
u niemowlat, a takze zmienne, ktore swiadcza o poziomie opieki medycznej
(liczba t6zek szpitalnych czy liczba lekarzy).

W ostatnich latach obserwuje si¢ wzrost zainteresowania stanem srodowiska
naturalnego, co przyj¢to jako kolejny miernik poziomu rozwoju spoteczno-go-
spodarczego. Zasoby srodowiska naturalnego sa podstawa rozwoju gospodarki,
dlatego tez dbatosc¢ o jego stan jest elementem kluczowym dla dalszego rozwoju.
Polityka ochrony srodowiska UE za jeden z gtéwnych celow stawia sobie popra-
we czystosci powietrza, gdzie priorytetem jest ochrona warstwy ozonowej po-
przez zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych do atmosfery. W zwiazku z tym
emisj¢ dwutlenku wegla i stezenie pylow PM, w powietrzu przyjeto za mierniki
stanu §rodowiska naturalnego.

I5Por. Rozwéj potencjatu naukowego... 2004.
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Z rozwojem spoleczno-gospodarczym kraju wiaze si¢ w sposob bezposredni
rozw0j infrastruktury techniczno-ekonomicznej, decydujacej m.in. o atrakcyjnosci
regionéw pod wzgledem inwestycyjnym, co z kolei sprzyja dalszemu rozwojowi.
Za mierniki infrastruktury technicznej [Malina 2004] przyjgto gestos¢ sieci drog,
mierzong w kilometrach na kilometr kwadratowy powierzchni kraju oraz zuzycie
energii elektrycznej, stanowiacej niezbedna sil¢ napgdowa kazdej gospodarki. Zu-
zycie energii elektrycznej jest powszechnie wykorzystywanym miernikiem rozwo-
Ju gospodarczego zardwno na potrzeby poréwnan migdzynarodowych [Grabinski
1985], jak i migdzyregionalnych w obrgbie jednego kraju [Nowak 1990].

Potencjat gospodarczy danego kraju opisuje si¢ zazwyczaj za pomoca pro-
duktu krajowego brutto, ktory obrazuje koncowy rezultat dziatalnosci wszyst-
kich podmiotow gospodarki narodowej. Jego wptyw na poziom rozwoju spo-
teczno-gospodarczego mozna thumaczy¢ nastgpujaco: PKB — rozpatrywane od
strony wydatkoéw — jest suma wydatkéw na konsumpcj¢ indywidualna i publicz-
na (wydatkow rzadowych i pozarzadowych), inwestycji krajowych brutto oraz
eksportu netto. Podstawowym sktadnikiem tak analizowanego PKB sa wydatki
na konsumpcj¢ indywidualng. Cz¢$¢ wydatkéw rzadowych przeznaczona jest
natomiast na konsumpcjg spoteczna. Wysokos¢ konsumpcji indywidualne;j i spo-
tecznej w oczywisty sposob determinuje poziom zycia ludnosci kraju [Berbeka
2006]. Dodatkowo do pomiaru rozwoju gospodarczego wykorzystano dochod
narodowy brutto. Jest on miara produkcji wytworzonej w danym okresie za po-
moca czynnikéw produkcji nalezacych do obywateli danego kraju (niezaleznie
od miejsca ich uzycia), wyrazona w cenach tych czynnikow. Otrzymuje si¢ go,
korygujac PKB w cenach czynnikéw produkcji o tzw. dochody netto z tytutu
wlasnosci i1 pracy za granica. Uzycie tego miernika moze by¢ uznane za powie-
lenie informacji zawartych w poprzednim czynniku, jakim jest PKB. Jest ono
jednak celowe, poniewaz stuzy zwigkszeniu wptywu potencjalu gospodarczego
na warto$¢ miary syntetycznej w badanych jednostkach regionalnych. Kolejny
miernik — wydatki gospodarstw domowych na konsumpcj¢ finalna, wprowadza
do analizy czynnik spotecznego dobrobytu i jest warto$cia, na podstawie ktorej
bezposrednio mozna oceni¢ poziom zycia obywateli danego kraju.

Poczatek XXI wieku okresla si¢ w rozwoju spotecznym etapem ,,spoteczen-
stwa informacyjnego”!®. Ranga wiedzy i informacji zostata doceniona w Unii
Europejskiej, co znalazto wyraz w oficjalnych strategiach wspolnotowych (m.in.
w strategii lizbonskiej), majacych zapewni¢ panstwom cztonkowskim konkuren-

16Spoteczenstwo informacyjne — nowy system spoleczenstwa, ksztaltujacy si¢ w krajach o wyso-
kim stopniu rozwoju technologicznego, gdzie zarzadzanie informacja, jej jako$¢, szybko$¢ prze-
ptywu sa zasadniczymi czynnikami konkurencyjnosci zarowno w przemysle, jak i w ustugach,
a stopien rozwoju wymaga stosowania nowych technik gromadzenia, przetwarzania, przekazywa-
nia i uzytkowania informacji (por. Cele i kierunki..., 2000).
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cyjnos$¢ na rynkach globalnych i efektywne wspotzawodnictwo z najwigkszy-
mi gospodarkami na $§wiecie. Dostgp do komputera i Internetu ma bezposredni
wplyw na poziom zycia ludnosci, umozliwiajac zaspokajanie roznorodnych po-
trzeb: od poznania 1 samorealizacji po zdobywanie wiedzy.

W tabeli 2 analizuje si¢ ww. zmienne diagnostyczne, ich miana oraz od-
dzialywanie na rozwdj spoteczno-gospodarczy, definiujac je jako stymulanty
1 destymulanty.

Tabela 2
Analiza zmiennych diagnostycznych
2 E5 |8E5
C N
Opisgrupy |5 T| 2 Opis zmiennej g 8 %) .S
8 c| S c cc.—
€2 o 22 |1 3853
A&~ zf |af882
Warunki Xy | D |Gestosé zaludnienia [os/km?] 83,94%
zycia X, | D |Bezrobocie dtugoterminowe [%] 36,33% | 57,62%
ludnosci X3 | D |Bezrobocie catkowite [%] 52,59%
X S | Wydatki na edukacje publiczna [% 22,93%
Edukacja 4 —— &P a%] > 116,69%
X5 | S |Oczekiwana dtugosc¢ ksztatcenia [lata] | 10,44%
Xe | S |Liczba t6zek szpitalnych [liczba] 32,06%
X7 | S |Szczepienia DPT [%] 10,01%
Opiek Xg | S |Szczepienia przeciwko odrze [%] 11,21%
pieka : o X
medyczna Xg | D |Zachorowania na gruzlice [liczbal 76,39% 27.34%
i zdrowie X40 | S |Liczba lekarzy [liczba] 20,18%
Oczekiwana dtugos¢ zycia w momen- o
X11 | S |gie narodzin [lata] 4,09%
X42 | D |[Umieralnos¢ niemowlat [liczba] 37,44%
Ochrona X453 | D |Emisja CO, [tony] 45,74% 40.39%
Srodowiska | X, | D |Stezenie pytéw PM10 [mikrogramy] 35,03% o
X45 | S |Zuzycie energii [toe] 42,27%
X1 | S |Sie€ drég [km] 70,53%
Infrastruktura PKB m tety sit b
techniczno- | X47 | S . {)Jesr[c):apl awg paryletu sty nabyw- 45,93% 56.71%
- ekonomicz- czej [USD] e
na X4g | S |GNI per capita [USD] 43,48%
Wydatki gospodarstw domowych na o
X9 | S konsumpcije finalng [USD] 81,32%
Spoteczen- | X0 | S |Uzytkownicy Internetu [liczba] 85,81%
stwo infor- . . . o 74,69%
macyjne X1 | S |Liczba osobistych komputerow [liczba] | 63,56%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Symbol S oznacza stymulante, D — destymulante.
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Analiza zmiennych diagnostycznych

Przyjete do analizy zmienne diagnostyczne, powinny charakteryzowac si¢
wystarczajaco duza zmiennoscia, interpretowana jako zdolnos$¢ do réznicowania
badanych jednostek. W celu zbadania tej wtasciwosci, obliczono sredni wspot-
czynnik:

1
Vi ZFZVJI (14)

gdzie: Vj; — wspolczynnik zmiennosci obliczony dla j-tej (j = 1, 2,...k; k = 21)
cechy na podstawie danych pochodzacych z n obiektow (n = 23 kraje) w t-tej
(t=1, 2,..T; T=17) jednostce czasu (¢t = 1 oznacza obserwacj¢ z 1990 r.,
at=17-2z2006r.):

S*
Vi ==L100 (15)
TR,
gdzie: X, S}C — warto$¢ $rednia i odchylenie standardowe j-tej cechy w #-tej

jednostce czasu obliczone wedtug wzorow (5) 1 (8). W tabeli 2 przedstawiono
warto$ci Sredniego wspotczynnika zmiennos$ci (14) dla poszczegdlnych zmien-
nych oraz dla grup czynnikow.

Jak wida¢ w tabeli 2, najwigksze zroznicowanie, mierzone w 23 krajach
UE w ciagu 17 lat, obserwowane jest w grupie spoteczenstwo informacyjne,
a najmniejsze — w grupie opisujacej poziom edukacji. Analiza wspotczynnikow
zmiennosci dla przyjetej wartosci krytycznej!” tego wspotezynnika Vi > 10%,
upowaznia do wykorzystania wszystkich 21 cech diagnostycznych do konstruk-
cji taksonomicznego miernika syntetycznego.

Klasyfikacja krajéow Unii Europejskiej wediug
miernikdw agregatowych

Analizie poddano 23 kraje, cztonkéw Unii Europejskiej w 2004 roku, po-
mijajac Maltg i Cypr ze wzgledu na trudnos$ci z pozyskaniem dla nich danych
empirycznych. Poréwnania przeprowadzono za lata 1990-2005 w odstgpach
piecioletnich na podstawie:

Kryterium to zastosowano do wszystkich zmiennych oprocz bedacych sktadowymi HDI, ktore
zostaty arbitralnie przyjete do budowy taksonomicznego miernika rozwoju (X;; 1 X;7). Wartosé
krytyczna wspolczynnika zmiennoS$ci przyjgto na podstawie pracy: Malina 2004.
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1. Wskaznika rozwoju spotecznego (HDI) dla krajow objetych badaniem
pochodzacego z ,,Human Development Report™ [2008] oraz
2. Taksonomicznego miernika syntetycznego SMR, wyznaczonego wedlug
relacji (1) na podstawie zmiennych diagnostycznych opisanych w tabeli 2.
Na podstawie wartosci obu miernikow sporzadzono rankingi obiektow.
W badaniach ONZ dokonuje si¢ podziatu krajéw na wysoko, $rednio i stabo
rozwinigte na podstawie wartosci HDI, przyjmujac ze kraje ze wskaznikiem
wyzszym niz 0,8001 naleza do grupy pierwszej. Grupowanie na podstawie tak
przyjetych kryteriow ma sens w przypadku dokonywania analiz krajow z catego
Swiata, gdzie zréZnicowanie poziomu rozwoju (a tym samym wielkosci wskaz-
nika) jest duze. Jednakze zastosowanie tego kryterium dla krajéw Unii Europe;j-
skiej nie pozwala na prowadzenie poréwnan ze wzgledu na zbyt mata zmiennos$¢
tego wspotczynnika. Wystarczy zauwazy¢ (tabela 3), ze wszystkie analizowane
w wybranych latach obiekty, z wyjatkiem krajow Nadbattyckich w 1995 roku,
nalezaloby zaliczy¢ do klasy pierwsze;j.
W zwiazku z tym badane kraje pogrupowano do czterech klas, zgodnie
z kryteriami przedstawionymi w tabeli 1. Takie podej$cie dodatkowo umozliwia
dokonanie poréwnan HDI ze skonstruowanym wskaznikiem SMR. Oba mierniki
porownano ze soba, badajac ich zdolno$¢ do wyodrgbniania grup typologicznych
sposrod zadanego zbioru obiektoéw na podstawie miary (13) oraz wspdtczynnika
zmienno$ci:

SSMRi 100 (16)

Vsmre = SMR
t

gdzie dla kazdego okresu ¢: SMR;, Sgyr; — to Srednia arytmetyczna i odchylenie
standardowe miernika, ktérym jest albo HDI albo wyznaczony z (1) wskaznik.

Z tabeli 3 wynika, iz krajami o najwyzszym poziomie rozwoju w wybra-
nych latach byly kolejno Holandia w 1990 r., Szwecja w latach 1995 1 2000 oraz
Irlandia w 2005 r. Niezmiennie grupg najliczniejsza stanowia kraje wysoko roz-
winigte. Do tej grupy w kazdym z badanych okresow zaliczono: Austrig, Belgig,
Danig, Finlandig, Francjg, Hiszpanig, Luksemburg, Niemcy, Wielka Brytani¢
i Wlochy oraz kraje nalezace w innych latach do klasy I. Wskaznik rozwoju
Portugalii wzglgdem pozostatych panstw zmieniat sig¢ na tyle, ze w 1995 roku zo-
stata zakwalifikowana do grupy II, podczas gdy w pozostatych latach — do klasy
III. Podobnie zachowywala si¢ Grecja, ktora do klasy krajow wysoko rozwinig-
tych nalezata w latach 1990 i 2005. Warto tez zwrdci¢ uwage na Irlandig, ktora
w 2005 roku uzyskata najwyzsza wartos¢ HDI. Sposroéd nowo przyjetych w 2004 r.
krajow wszystkie nalezaty do dwoch ostatnich klas. Przy czym Stowenia 1 Cze-
chy znalazty si¢ w grupie krajow o przeci¢tnym poziomie rozwoju, podczas gdy
pozostate panstwa zostaty zaliczone do grupy ostatniej.
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Tabela 3
Ranking krajéw Unii Europejskiej na podstawie wartosci HDI i kryterium (A)
Kraj [1990 |Kraj [1995 |Kraj |2000 |Kraj |2005
Klasa | Klasa | Klasa | Klasa |
Holandia  [0,914 [Szwecja  [0,935 |Szwecja  [0,952 [Idandia  [0,959
Klasa Il Klasa Il Klasa Il Klasa ll
Francja 0,907 |Holandia 0,934 |Holandia 0,947 | Szwecja 0,956
Finlandia 0,906 | Belgia 0,931 | Belgia 0,943 | Holandia 0,953
Szwecja 0,904 |W. Brytania |0,929 |Finlandia 0,940 | Finlandia 0,952
Belgia 0,903 |Francja 0,925 |Austria 0,938 |Francja 0,952
Austria 0,899 | Austria 0,918 |Francja 0,938 | Dania 0,949
Dania 0,898 | Finlandia 0,918 | Dania 0,935 |Hiszpania 0,949
Hiszpania 0,896 |Dania 0,916 | Hiszpania 0,932 | Austria 0,948
Wiochy 0,892 |Hiszpania 0,914 | Irlandia 0,931 |Belgia 0,946
Luksemburg {0,890 |Luksemburg |0,913 |W. Brytania |0,931 |W. Brytania |0,946
Niemcy 0,890 |Niemcy 0,913 | Luksemburg 0,929 |Luksemburg | 0,944
W. Brytania | 0,890 | Wiochy 0,91 |Niemcy 0,928 | Wtochy 0,941
Grecja 0,877 |Irlandia 0,898 | Witochy 0,926 |Niemcy 0,935
Irlandia 0,875 |Portugalia 0,885 [Klasa Il Grecja 0,926
Klasa lll Klasa lll Portugalia |0,904 |Klasa lll
Portugalia 0,855 | Grecja 0,882 | Grecja 0,897 | Stowenia 0,917
Stowenia 0,851 | Stowenia 0,857 | Stowenia 0,891 |Portugalia |0,897
Czechy 0,845 | Czechy 0,854 | Czechy 0,866 | Czechy 0,891
[Kasalv | [Kasalv [ [Ksalv [ [Kesalv [ |
Litwa 0,827 | Polska 0,822 | Polska 0,852 | Wegry 0,874
Estonia 0,813 |Wegry 0,817 |Wegry 0,845 |Polska 0,870
Wegry 0,813 | Estonia 0,792 |Litwa 0,831 | Stowacja 0,863
Polska 0,806 |Litwa 0,791 | Estonia 0,829 |Litwa 0,862
totwa 0,804 |totwa 0,771 |totwa 0,817 | Estonia 0,860
totwa 0,855
SMR; 0,871 0,883 0,905 0,919
Ssmrt 0,037 0,052 0,044 0,038
Vsurt 4,3% 5,9% 4,9% 4,1%
G 0,439 0,489 0,415 0,396
SMR; + Sspre | 0,908 0,935 0,949 0,957
SMR; — Ssyrt | 0,834 0,831 0,861 0,881

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie ,Human Development Report”, UNDP, [2008].
Uwaga! Dane dotyczace Stowacji w latach 1990, 1995 i 2000 byty niedostepne, dlatego
nie zostata ona uwzgledniona w rankingu za te lata.
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Jak tatwo zauwazy¢ wskaznik HDI cechuje si¢ bardzo mata zmienno$cia
od 4,1% do 5,9%, co wynika z wcze$niej przytaczanego faktu, ze jest on wy-
znaczany przez ONZ dla krajéw o bardzo zréznicowanym poziomie rozwoju.
Analizujac jednak zdolnosci dyskryminacyjne tego miernika stwierdzamy, ze

upowazniaja one do stosowania go w poréwnaniach krajow UE.

Tabela 4
Ranking krajow Unii Europejskiej na podstawie HDI i kryterium (B)
Kraj [1990 |[Kraj [1995 |Kraj [2000 |[Kraj | 2005
Klasa | Klasa | Klasa | Klasa |
Holandia 0,914 | Szwecja 0,935 | Szwecja 0,952 |Irlandia 0,959
Francja 0,907 | Holandia 0,934 | Holandia 0,947 | Szwecja 0,956
Finlandia 0,906 |Belgia 0,931 |Belgia 0,943 | Holandia 0,953
Szwecja 0,904 |W. Brytania |0,929 |Finlandia 0,940 | Finlandia 0,952
Belgia 0,903 |Francja 0,925 |Austria 0,938 |Francja 0,952
Austria 0,899 |Austria 0,918 |Francja 0,938 | Dania 0,949
Dania 0,898 | Finlandia 0,918 [Klasa Il Hiszpania 0,949
Hiszpania 0,896 |Klasa Il Dania 0,935 |Austria 0,948
Klasa Il Dania 0,916 |Hiszpania 0,932 |Klasa Il
Wiochy 0,892 |Hiszpania 0,914 |Irlandia 0,931 |Belgia 0,946
Luksemburg | 0,890 |Luksemburg |0,913 |W. Brytania |0,931 |W. Brytania |0,946
Niemcy 0,890 | Niemcy 0,913 | Luksemburg |0,929 | Luksemburg | 0,944
W. Brytania |0,890 | Wtochy 0,91 |Niemcy 0,928 | Wiochy 0,941
Grecja 0,877 |Irlandia 0,898 | Wtochy 0,926 |Niemcy 0,935
Irlandia 0,875 | Portugalia 0,885 |Klasa lll Grecja 0,926
Klasa lll Klasa Il Portugalia 0,904 |Klasa Il
Portugalia 0,855 | Grecja 0,882 | Grecja 0,897 | Stowenia 0,917
Stowenia 0,851 | Stowenia 0,857 | Stowenia 0,891 | Portugalia 0,897
Czechy 0,845 | Czechy 0,854 | Czechy 0,866 | Czechy 0,891
Litwa 0,827

Polska 0,822 | Polska 0,852 | Wegry 0,874
Estonia 0,813 | Wegry 0,817 |Wegry 0,845 | Polska 0,870
Wegry 0,813 | Estonia 0,792 |Litwa 0,831 | Stowacja 0,863
Polska 0,806 |Litwa 0,791 | Estonia 0,829 |Litwa 0,862
totwa 0,804 |totwa 0,771 |Ltotwa 0,817 | Estonia 0,860

totwa 0,855

SMRtU 0,896 0,917 0,936 0,947
SMR; 0,871 0,883 0,905 0,919
SMRtL 0,827 0,823 0,859 0,878

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie Human Development Report, UNDP [2008].
Uwaga! Dane dotyczace Stowacji w latach 1990, 1995 i 2000 byty niedostepne, dlatego
nie zostata ona uwzgledniona w rankingu za te lata.
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Zastosowanie innego kryterium podziatu krajow na klasy (tab. 4) spowodo-
walo, ze grupa krajow o najwyzszym poziomie rozwoju jest znacznie bardziej
liczna (niz w przypadku kryterium A). Praktycznie nie zmienily si¢ zawarto$ci
klas III oraz IV (jedynie w 1990 r. Litwa znalazla si¢ w klasie wyzszej).

Tabela 5

Ranking krajéw Unii Europejskiej na podstawie SMR i kryterium (A)

Kraj [1990 |Kraj [1995 |Kraj [2000 |[Kraj [2005
Klasa | Klasa | Klasa | Klasa |

Szwecja 0,50 |Dania 0,42 |Dania 0,44 |Dania 0,39
Finlandia 0,45 |Szwecja 0,42 |Szwecja 0,44 |Szwecja 0,38
Dania 0,4 Finlandia 0,41 |Finlandia 0,4 Belgia 0,36
Belgia 0,39 |Holandia 0,39 |Holandia 0,37 |Finlandia 0,36
Holandia 0,39 |[Klasa ll Niemcy 0,37 |Holandia 0,35
Niemcy 0,39 |Francja 0,37 |Klasa ll Klasa Il

Klasa Il Luksemburg | 0,37 |Belgia 0,36 |Luksemburg 0,33
Austria 0,38 |Austria 0,36 |Luksemburg (0,36 |Francja 0,32
Francja 0,36 |Niemcy 0,36 |Francja 0,35 |[Niemcy 0,3
Luksemburg |0,33 |Belgia 0,35 |Austria 0,33 |Irlandia 0,29
W. Brytania |0,32 |W. Brytania [0,32 |W. Brytania |0,29 |W. Brytania |0,27
Klasa lll Czechy 0,25 |Irlandia 0,26 |Wiochy 0,27
Czechy 0,21 |Klasa lll Klasa Il Austria 0,26
Hiszpania 0,2 Stowenia 0,22 |Hiszpania 0,23 [Klasa lll

Witochy 0,2 Witochy 0,22 |Wiochy 0,23 |Hiszpania 0,22
Irlandia 0,19 |lIrlandia 0,19 |Portugalia 0,21 |Stowenia 0,2
Stowacja 0,18 |Portugalia |0,17 |Czechy 0,2 Czechy 0,19
Grecja 0,17 |Wegry 0,17 | Stowenia 0,2 Estonia 0,16
Wegry 0,17 |Grecja 0,15 |Estonia 0,14 |Grecja 0,15
Estonia 0,16 |Hiszpania 0,15 |Wegry 0,14 |Wegry 0,15
Stowenia 0,15 |Stowacja 0,15 Portugalia 0,13

Grecja 0,13

Portugalia 0,13 |Estonia 0,11 |Stowacja 0,1 Litwa 0,07
Litwa 0,11 |Polska 0,1 Litwa 0,09 |Stowacja 0,06
totwa 0,08 |Litwa 0,09 |Polska 0,08 |totwa 0,04
Polska 0,06 |totwa 0 totwa 0,02 |Polska 0,03
SMR; 0,257 0,250 0,250 0,230
Ssmrt 0,124 0,121 0,119 0,110
Vourt [%] |48,1 48,3 47,8 47,7
G 0,341 0,458 0,374 0,304
SMR; + Ssprt | 0,381 0,370 0,369 0,339
SMR; — Sgyrt| 0,134 0,129 0,130 0,120

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie Kompa, Witkowska [2009].
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Zastosowanie miernika opartego na 21 zmiennych spowodowato zmiang kla-
syfikacji krajow. Najbardziej istotna zmiana dotyczy pozycji Irlandii, ktora we-
dlug zaproponowanego taksonomicznego miernika syntetycznego znajduje si¢
w klasie IT w latach 2000 i 2005 oraz w trzeciej w latach 1990 i 1995. Wydaje
sig, ze ta pozycja Irlandii jest bardziej adekwatna niz uzyskana za pomoca HDI.
W klasie pierwszej (i to przy zastosowaniu obu kryteriow A 1 B) nieodmiennie we
wszystkich analizowanych latach znajduja si¢ kraje Skandynawskie 1 Holandia.
Niemcy, Francja Belgia i Luksemburg zmieniaja w poszczeg6lnych latach grupe
z I na Il i odwrotnie. Austria i Wielka Brytania zawsze znajduja si¢ w grupie kra-
jow wysoko rozwinigtych, podczas gdy kraje srodziemnomorskie charakteryzuja
si¢ raczej przecigtnym poziomem rozwoju. Nowi cztonkowie Unii Europejskiej
naleza do dwdch ostatnich klas z wyjatkiem Czech, ktore w 1995 r. zostaly wg
kryterium A zaliczone do grupy wysoko rozwinigtych krajow. Ostatnie pozycje
w ranking zajmuja Litwa, Lotwa 1 Polska.

Tabela 6
Ranking krajéw Unii Europejskiej na podstawie SMR i kryterium (B)
Kraj 1990 | Kraj 1995 | Kraj 2000 |Kraj 2005
1 2 3 4 5 6 7 8
Klasa | Klasa | Klasa | Klasa |
Szwecja 0,5 Dania 0,42 |Dania 0,44 |Dania 0,39
Finlandia 0,45 | Szwecja 0,42 | Szwecja 0,44 | Szwecja 0,38
Dania 0,4 Finlandia 0,41 | Finlandia 0,4 Belgia 0,36
Belgia 0,39 |Holandia 0,39 | Holandia 0,37 | Finlandia 0,36
Holandia 0,39 |Francja 0,37 | Niemcy 0,37 | Holandia 0,35
Niemcy 0,39 |Luksemburg | 0,37 |Klasa ll Luksemburg | 0,33
Klasa Il Klasa Il Belgia 0,36 |Klasa ll
Austria 0,38 | Austria 0,36 |Luksemburg|0,36 |Francja 0,32
Francja 0,36 | Niemcy 0,36 |Francja 0,35 | Niemcy 0,3
Luksemburg | 0,33 | Belgia 0,35 |Austria 0,33 |Irlandia 0,29
W. Brytania | 0,32 |W. Brytania |0,32 |W. Brytania |[0,29 |W. Brytania |0,27
Klasa Il Klasa lll Irlandia 0,26 | Wiochy 0,27
Czechy 0,21 | Czechy 0,25 [Klasa lll Austria 0,26
Hiszpania 0,2 Stowenia 0,22 | Hiszpania 0,23 |Klasa lll
Wiochy 0,2 Wiochy 0,22 | Wiochy 0,23 | Hiszpania 0,22
Irlandia 0,19 |Irlandia 0,19 |Portugalia |0,21 | Stowenia 0,2
Stowacja 0,18 | Portugalia 0,17 | Czechy 0,2 Czechy 0,19
Grecja 0,17 | Wegry 0,17 | Stowenia 0,2 Estonia 0,16
Wegry 0,17 | Grecja 0,15 Grecja 0,15
Estonia 0,16 | Hiszpania 0,15 | Estonia 0,14 | Wegry 0,15
Stowacja 0,15 | Wegry 0,14 |Portugalia |0,13
Stowenia 0,15 Grecja 0,13
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cd. tabeli 6
1 2 3 4 5 6 7 8
Portugalia 0,13 | Estonia 0,11 | Stowacja 0,1 Litwa 0,07
Litwa 0,11 | Polska 0,1 Litwa 0,09 | Stowacja 0,06
totwa 0,08 |Litwa 0,09 |Polska 0,08 |totwa 0,04
Polska 0,06 |totwa 0 totwa 0,02 | Polska 0,03
SMR,U 0,391 0,365 0,361 0,323
SMR; 0,257 0,250 0,250 0,230
SMRF 0,155 0,143 0,148 0,127

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Kompa, Witkowska [2009].

Warto przy tym zauwazy¢, ze wspotczynnik zmiennosci wyznaczony dla
skonstruowanego miernika jest znacznie wyzszy niz dla HDI i wynosi niemal
50%, réwniez zdolnosci dyskryminacyjne mierzone miara Sokotowskiego G zo-
staty zachowane.

Podsumowanie

Korzystanie z miernikow agregatowych oceny poziomu rozwoju spoteczno-
-gospodarczego stato si¢ koniecznoscia. Aczkolwiek dyskusje wzbudza¢ moze
sposob ich konstrukcji, poniewaz kazdorazowo nalezy podja¢ wiele decyzji
zwiazanych z kazdym etapem ich budowy. Poczynajac od wyboru rodzaju mier-
nika, ewentualnego wzorca, przez dobdr zmiennych diagnostycznych i ich nor-
malizacjg, po decyzje o zastosowanych kryteriach klasyfikacji obiektéw badania.
Podj¢te decyzje maja wptyw na ranking krajow i ich grupowanie, zatem budowa
kazdego taksonomicznego miernika syntetycznego obarczona jest subiektywi-
zmem jego konstruktora. Niemniej jednak, dzigki uwzglgdnieniu wielu sfer zy-
cia i dziatalnos$ci cztowieka mozna sporzadzi¢ w miare doktadny opis obiektow,
co gwarantuje poprawna ich klasyfikacje.

W niniejszym opracowaniu do konstrukcji wskaznika wykorzystano zmien-
ne, opisujace szes¢ — uwzglednianych réwniez w innych badaniach tego typu
— grup tematycznych. Poréwnujac klasyfikacje uzyskana za pomoca skonstru-
owanego miernika oraz HDI nalezy stwierdzi¢, ze w przypadku obu miernikow
krajami o najwyzszym poziomie rozwoju sa: Holandia, Finlandia, Szwecja, Da-
nia i Belgia. W dalszej kolejnosci znajduja si¢: Austria, Niemcy, Francja i Wiel-
ka Brytania. W niemal wszystkich analizach Czechy nalezaty do grupy trzeciej,
a Polska i Lotwa plasowaly si¢ na koncu listy. Oznacza to, ze ponad potowa ba-
danych krajow zostala zakwalifikowana podobnie przez oba mierniki, niezalez-



24

nie od przyjetego kryterium klasyfikacji. Wydaje si¢ jednak, ze skonstruowany
miernik agregatowy jest bardziej godny polecenia do porownan krajow UE niz
HDI, chociazby ze wzgledu na duzo wigksza zmienno$¢.
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Construction of the Aggregated Indicators for the
Socio-Economic Development Level Evaluation

Abstract

European Union consists of 27 countries that have different cultural, politi-
cal and economic background. Therefore it seems to be necessary to monitor the
socio-economic development level of the member states.

The aim of the paper is to construct the synthetic measure to evaluate the
socio-economic development level of the European Union members, and to clas-
sify the EU countries into groups of the similar countries, in terms of the aggre-
gated measures.

The research concerns 23 states being members of the European Union in
2004 (Malta and Cyprus were excluded from the analysis). Investigation covers
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the period from1990 to 2006. The synthetic taxonomic measure is constructed
employing 21 economic and social indicators. The broad discussion about the
diagnostic variables is presented. The EU countries are classified according to
the value of the taxonomic measures and Human Development Index. The re-
sults of classification obtained by applying two different aggregated measures
are compared.
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Badania marketingowe w Polsce i ich odbiér
spoteczny

Wstep

Badania marketingowe sa procesem zapewniajacym przedsigbiorstwu kon-
takty z jego otoczeniem przez systematyczne zbieranie i analizowanie danych
zwiazanych ze specyfika danej firmy. Jest to proces ztozony, z czego wynika jego
bogata charakterystyka. Gtéwnym celem badan jest dostarczenie danych wspo-
magajacych przyszte decyzje dotyczace dziatan produkcyjnych, handlowych czy
ustugowych. Do celow szczegotowych badan marketingowych naleza: zidenty-
fikowanie rynku docelowego przedsigbiorstwa, wybdr najbardziej korzystnych
segmentow rynku dla dziatalno$ci danego przedsigbiorstwa, okreslenie chtonno-
$ci rynku, a takze spodziewanego zainteresowania produktem, ustalenie rynko-
wej wartosci proponowanych produktéw/ustug i obserwacja reakcji na nia, dobor
kanatow dystrybucji produktu migdzy przedsigbiorstwem a klientem, oraz dobor
najbardziej skutecznych metod promocji'. Badania marketingowe w dziatalno-
$ci biznesowej maja wiele zastosowan, naleza tu przede wszystkim: okreslenie
pozycji rynkowej przedsigbiorstwa i kierunkow jego rozwoju, wyznaczenie seg-
mentéw rynku (potencjalnych lub obecnych nabywcow charakteryzujacych si¢
jednorodnoscia postaw i zachowan w stosunku do oferowanych dobr lub ustug),
poznanie oczekiwan wobec produktow, badanie dziatan dystyrybucyjnych oraz
okreslenie skutecznosci systemu komunikacji, czyli kampanii reklamowe;j?.

W wyznaczaniu segmentdw rynku, a takze poznawaniu oczekiwan wobec
produktéw skuteczne jest oparcie si¢ na wiedzy dotyczacej zachowan konsump-
cyjnych, bedacych czgscia zachowan spotecznych cztowieka. Zachowania kon-
sumpcyjne okreslane sa jako cato$¢ reakcji i postgpowan zwiazanych z doko-

IT. Sztucki: Marketing przedsigbiorcy i menedzera. Agencja Wydwanicza Placet, Warszawa 2000,
s. 85-88.

K. Mazurek-ELopacinska: Badania marketingowe. Podstawowe metody i obszary zastosowar.
Wydaw. Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego, Wroctaw 2002, s. 226-372.
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nywaniem wyboru w procesie zaspokajania potrzeb indywidualnych w okreslo-
nych warunkach spotecznych, kulturowych 1 ekonomicznych, a zatem obejmuja
zespot czynnosci, dziatan sposobow postgpowania majacych na celu pozyskanie
srodkow konsumpcji, a takze ich wykorzystanie do zaspokajania potrzeb kon-
sumpcyjnych®. Dla producentéw bardzo wazne jest, aby dowiedzie¢ sie, jakie
potrzeby konsument chce zaspokajac? Jakie produkty sa mu do tego potrzebne?
Czego si¢ po nich spodziewa? Tego typu informacje uzyskane w wyniku badan
marketingowych moga zdecydowac o catej linii produkcyjne;.

W opracowaniu przedstawiono opini¢ osob uczestniczacych w badaniach
marketingowych na temat zasadno$ci prowadzenia takich badan, preferowanych
form i1 metod uczestnictwa w procesie badawczym oraz oceng stopnia wiarygod-
nos$ci wynikow uzyskanych w tych badaniach.

Badania marketingowe w literaturze

Aby dokona¢ analizy badan marketingowych jako zjawiska, niezbedne jest
doktadne ich zdefiniowanie. Teoretycy sformutowali wiele definicji badania
marketingowego. Pierwsza grupa autorow skupia si¢ na opisie czynnosci lub
metod badan, a druga — probuje raczej odda¢ sens badania. Przedstawicielem
pierwszej grupy jest Ph. Koller, ktory okresla badania marketingowe jako ,,sys-
tematyczne planowanie, zbieranie, analizowanie i raportowanie danych i wnio-
skow odnoszacych si¢ do konkretnej sytuacji marketingowej, w jakiej firma si¢
znajduje™®. Podobnie uwaza G.A. Churchill, ktory badania marketingowe defi-
niuje jako ,,diagnoze potrzeb informacyjnych przedsigbiorstawa (organizacji),
selekcj¢ zmiennych oraz gromadzenie, analizowanie oraz interpretowanie da-
nych stuzacych podejmowaniu decyzji marketingowych™. Do drugiej grupy au-
torow nalezy zaliczy¢ D.S. Tulla i D.J. Hawkinsa, ktorzy pisza, ze funkcja ba-
dan marketingowych jest dostarczanie informacji celem wsparcia kierownictwa
przedsigbiorstw w podejmowaniu decyzji®.

Najbardziej szczegotowa i profesjonalna definicja wydaje sig ta, ktora poda-
je Amerykanskie Stowarzyszenie Marketingu. Wedtug niego badania marketin-
gowe to ,,funkcja wiazaca konsumenta, klienta i opini¢ publiczna z menedzerem

3J. Kramer: Rynek jako przedmiot badan. Wydaw. Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamiec-
kiego, Katowice 1995, s. 14-15.

4Ph. Kotler: Marketing. Dom Wydawniczy REBIS Sp. z 0.0, Poznaf 2005, s. 128—129.

5G.A. Churchill: Badania marketingowe. Podstawy metodologiczne. Wydaw. Naukowe PWN,
Warszawa 2002, s. 15.

67a D.S. Tull, D.J. Hawkins [w:] S. Kaczmarczyk, Badania marketingowe. Metody i techniki.
PWE, Warszawa 2003, s. 15.
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marketingu poprzez informacje wykorzystywana do identyfikowania i definio-
wania marketingowych szans 1 zagrozen, tworzenia, doskonalenia oceny dziatan
marketingowych; monitorowania wynikow marketingu i poprawy zrozumienia
marketingu jako procesu. Badanie marketingowe okre$la informacja niezbgdna
dla zajecia sig tymi sprawami: projektuje metode gromadzenia informacji, kieru-
je i wdraza proces zbierania danych; analizuje wyniki i komunikuje wnioski™”.
Jest to definicja szeroka, podkreslajaca, ze badania zajmuja si¢ fazami marketin-
gu zaro6wno dobr, jak i ustug. Techniki badawcze zaplanowane sa w celu rozwia-
zywania problemow kazdego typu, dotyczacych zarowno planowania procesu,
jak 1 jego kontroli. Cecha tej definicji jest rOwniez to, ze okresla badania marke-
tingowe jako proces, a nie tylko zbieranie danych na zyczenie.

Definicje badan marketingowych czgsto zamiast okresla¢ ich istote, podkre-
slaja ich zastosowania. I tak sa one ,,zbiorem technik i zasad systematycznego
gromadzenia, zapisywania, analizowania 1 interpretowania informacji, ktore uta-
twiaja podejmowanie decyzji marketingowych™®. Jeszcze inne sposrod definicji
podkreslaja, ze badania marketingowe procz ulatwienia decyzji marketingowych
poprzez zdobycie i analizowanie informacji, poszerzaja jednoczesnie o infor-
macje System Informacji Marketingowej. Jest to ,,uporzadkowany formalnie
1 zintegrowany wewnegtrznie zespot ludzi, wyposazenia i procedur, stworzony
w celu zapewnienia uporzadkowanego doplywu informacji z réznych zrédel na
potrzeby podejmowania decyzji marketingowych™. SIM rozumiany jest takze
jako sposob ciagtego pozyskiwania informacji, ktore sa punktem wyjscia dla
wszystkich decyzji marketingowych danego przedsi¢gbiorstwa. Rola zorganizo-
wanych systemow informacji stale rosnie. Sa one odpowiedzia na dynamiczne
zmiany otoczenia, a takze silng tendencja otwierania si¢ na $wiat wszystkich
krajow, a co za tym idzie rosnaca konkurencjg 1 rozwijajace si¢ dziatania marke-
tingowe. Cykle zycia produktéw sa coraz krotsze, metody zaspokajania potrzeb
réznicuja si¢ w coraz wigkszym stopniu, a informacje coraz szybciej dezaktuali-
Zuja sig, co wymaga ciaglego ich doptywu. Zbieranie i analizowanaie informacji
jest niezbgdne tak dla duzych, jak i matych firm, przy czym w duzych systemy te
s bardziej sformalizowane i wykorzystuja techniki komputerowe!°.

Badania marketingowe, spoteczne i polityczne byly prowadzone w Polsce
juz we wcezesnych latach 50., czyli od momentu rozpoczgcia dziatalnosci In-

'P.D. Bennet: Dictioary of Marketing Terms. American Marketing Association, Chicago 1988,
s. 117-118 oraz K. Mazurek-topacinska: Badania marketingowe. Teoria i praktyka. Wydaw. Na-
ukowe PWN, Warszawa 2005, s. 26.

8. Garbarski, I. Rutkowski, W. Wrzosek: Marketing. PWE. Warszawa 1995, s. 131.

°E. Duliniec: Problemy organizacji badan marketingowych. ,,Marketing i Rynek” 1994 nr 2, s. 16.
198 Dobiegata-Korona: Marketing. Przestanki i narzedzia decyzji marketingowych. Wydaw. Pry-
watnej Wyzszej Szkoly Biznesu i Administracji, Warszawa 1996, s. 166—167.
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stytutu Rynku Wewngtrznego i Konsumpcji. Natomiast systematyczne badania
opinii publicznej zapoczatkowal Osrodek Badania Opinii Publicznej (OBOP),
ktory powstat w 1958 roku. Drugim ogdlnokrajowym instytutem prowadzacym
sondaze opinii publicznej bylo zalozone w 1982 roku Centrum Badania Opinii
Publicznej (CBOS), ktore dziatato glownie na zlecenia rzadu. Glowny wzrost
zainteresowania badaniami zarowno spotecznymi, jak 1 marketingowymi nasta-
pit dopiero po 1989 roku. Powstato wiele lokalnych agencji badawczych, za-
rzadzanych przez socjologéw i psychologéw z doswiadczeniem akademickim,
korzystajacych gtownie z polskiego kapitatu, bez wsparcia finansowego i meto-
dologicznego partneréw zachodnich. Te agencje w pierwszych latach funkcjo-
nowania specjalizowaty si¢ w badaniach opinii na temat waznych probleméow
spoteczno-politycznych i gospodarczych, w sondazach politycznych i ocenach
biezacych wydarzen. Pierwsza niezalezna polska firma badawcza dziatajaca
w warunkach gospodarki rynkowej byt Demoskop, ktory powstat w 1989 roku.
Po nim, w 1990 roku, rozpoczety dziatalnos¢ takie polskie firmy, jak: SMG/KRC,
PBS — Sopocka Pracownia Badan Spotecznych, CEM — Instytut Badan i Rynku
1 Opinii Publicznej, CBM Indicator. W tym czasie pojawily si¢ migdzynarodo-
we korporacje, agencje reklamowe 1 firmy, ktore dopiero planowaly rozpoczgcie
dziatalno$ci w Polsce. Dla nich badania marketingowe byty podstawa podejmo-
wania decyzji biznesowych dotyczacych nowego, nieznanego rynku, nieznanych
zwyczajow i zachowan konsumentow. Pierwsza miedzynarodowa firma badaw-
cza oferujaca ustugi w Polsce byta GfK Polania dziatajaca od potowy 1990 roku,
w 1991 dotaczyly do niej dwie kolejne firmy — Pentor oraz MEMRB, a w 1992
takze AC Nielson. Mimo, ze w latach 1989-1991 powstalo kilkanascie agencji
badawczych, ktorych wigkszos¢ nalezata do polskich wiascicieli, a zaledwie kil-
ka reprezentowatlo kapitat zagraniczny, dzisiaj z dziesigciu najwigkszych agen-
cji badawczych w Polsce, generujacych 70% obrotow branzy badawczej — az
osiem reprezentuje kapital zagraniczny. Wedtug danych PTBRiO, sposréd 35
firm obecnych na polskim rynku w 2003 roku 22 dysponowaly wylacznie kapi-
tatem polskim, w 11 firmach byt kapital zagraniczny, a 2 miaty kapitat mieszany.
Pie¢ najwigkszych firm badawczych na §wiecie znajduje si¢ rowniez w czotowce
firm badawczych w Polsce'!.

Przewiduje sig, ze w kilkuletniej perspektywie polski rynek agencji badaw-
czych ulegnie polaryzacji. W pierwszej dziesiatce instytutow pozostang firmy
reprezentujace duze, migdzynarodowe sieci badawcze. Z drugiej strony powsta-
na mate, lokalne agencje marketingowe, koncentrujace si¢ na obsludze kilku

A . Sora. Stan obecny i kierunki rozwoju rynku badah marketingowych w Polsce i na $wiecie.
[w:] Badania marketingowe. Od teorii do praktyki. Red naukowa D. Maison, A. Noga-Bogomil-
ski. GWP, Gdansk 2007, s. 241-242.
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wybranych klientow. W Polsce liczba firm oferujacych ushugi jest niewielka
w porownaniu z rynkami zachodnimi, a bariery dla matych firm sa relatywnie
nieduze. Brakuje w Polsce wyspecjalizowanych firm $§wiadczacych wylacznie
ustugi ankieterskie, nalezy wigc spodziewac si¢ wzrostu ich liczby w najblizszych
latach. Nie ulega watpliwosci, ze wymagania odbiorcow badan beda wzrastac,
a oczekiwania wobec roli badacza beda si¢ zmienia¢. Badacz powienien nie tyl-
ko umie¢ analizowa¢ dane, ale przede wszystkim je interpretowaé w szerszym
konteks$cie marketingowym, taczac wiedzg z roznych dziedzin i zrodet!?.

Cele i metodyka badan

Celem poznawczym badan byto poznanie opinii spoteczenstwa na temat ce-
lowosci 1 uzytecznosci badan marketingowych. Wyniki tych badan moga by¢
wykorzystane przez producentow z wielu branz. Inwestuja oni w badania marke-
tingowe wierzac, ze pozytywne oceny pomoga w promocji ich produktow. Warto
jednak sprawdzi¢, w jaki sposéb do wynikéw publikowanych w mediach pod-
chodzi spoteczenstwo. Zdarzy¢ si¢ moze, ze zbyt wysokie oceny danego produk-
tu zamiast zachgci¢, moga od niego odstraszy¢. Odbiorcom moze si¢ bowiem
wydawac, ze zbyt przychylne oceny danego produktu sa skutkiem nieuczciwego
wsparcia procesu badawczego, a nie odzwierciedleniem jego prawdziwych wa-
lorow. Aby okresli¢, jaki jest odbior spoteczny badan marketingowych w Polsce
material empiryczny zebrany zostal za pomoca metody sondazu diagnostyczne-
go, na ktora ztozyly sig trzy techniki: ankieta wedlug standaryzowanego kwe-
stionariusza, obserwacja swobodna i analiza literatury przedmiotu. Badania wta-
sciwe przeprowadzone zostalty w 2007 roku wsrod 103 mieszkancow Warszawy
i okolicznych miejscowosci. Dobor proby do badan byt losowy.

Kobiet uczestniczacych w badaniach byto 59,2%, a m¢zczyzn 40,8%. W ba-
danej populacji dominowaty dwie grupy respondentow: w przedziatach od 19 do
39 lat (39,8%) 1 od 40 do 59 lat (37,9%). Moze to wynika¢ z faktu, ze agencjom
badawczym zleca si¢ najczgsciej badanie dotyczace produktu, ktérego grupe do-
celowa stanowia osoby w wieku produkcyjnym lub do niego zblizonym. Re-
spondenci byli dobrze wyksztatceni — 84,3% legitymowalo si¢ wyksztalceniem
srednim lub wyzszym. W badaniach dominowaty osoby mieszkajace w duzych
miastach powyzej 500 tys. (45,6%) oraz w miastach od 10 do 100 tys. (22,3%).
Mieszkancy wsi stanowili 9,7% badanych.

12A. Sora: op. cit., s. 258.
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Wyniki badan empirycznych

Wsrdod czynnikow majacych wptyw na decyzje o przystapieniu lub odmo-
wieniu udziatu w badaniach marketingowych wyrdzni¢ mozna: brak innych pil-
nych zaje¢, anonimowos$¢ lub poufnos¢ wynikow badan, ciekawy temat badan,
liczba pytan w ankiecie, mozliwo$¢ otrzymania wynagrodzenia, ranga instytucji
dla ktorej prowadzone jest badanie. Wymienione czynniki przedstawiono na
rysunku 1.

Brak innych pilnych zaje¢ ) 54
Anonimowos$¢ uczestnictwa ‘ ‘ ‘ ‘ J 5.2
Ciekawy temat badan | | | ‘ J 48
Liczba pytan w ankiecie ‘ ‘ ‘ J 4.2
Mozliwo$¢ otrzymania wynagrodzenia | | | J| 39
Ranga instytucji realizujacej badania : ; ; § 37
o 1 2 3 4 5 &

Rysunek 1
Czynniki decydujgce o uczestnictwie w badaniu marketingowym

*Oceny czynnikow decydujacych o uczestnictwie w badaniach marketingowych dokona-
no w 7 — stopniowej skali (gdzie 1 oznacza — w ogdle nie wptynetoby na moja decyzje,
a 7 oznacza — bardzo wptynetoby na mojag decyzje).

Zrédio: Badania wiasne.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze najwazniejszymi czynnikami decy-
dujacymi o przystapieniu do badah marketingowych byly: brak innych pilnych
zaje¢ oraz anonimowo$¢ lub poufno$¢ wynikéw badan. Organizatorzy badan
powinni stara¢ si¢, aby proces badawczy prowadzony byt w terminie dostoso-
wanym do sposobu zycia i1 zaje¢ respondentow, tj. w dni wolne od pracy lub
w porach dnia niekolidujacych z ich praca, czyli rano lub wieczorem. Kolejnym
czynnikiem byl ciekawy dla respondenta temat badan. Mozna wigc wniosko-
waé, ze zainteresowanie tematem lub tez orientowanie si¢ w konkretnej dzie-
dzinie byto pozytywnie skorelowane z chgcia uczestnictwa w danych badaniach
marketingowych. Opinie respondentéw na temat liczby pytan podzielity si¢ po
potlowie. Oznacza to, ze organizatorzy badan powinni wybra¢ zasadg ,,zlotego
srodka” i konstruowac narzedzia badawcze tak, aby zebra¢ niezbedne informacje
1 nie zanudzi¢ respondenta nadmierng liczba pytan, poniewaz grozi to udziele-
niem odpowiedzi nieprzemys$lanych i czgsto niezgodnych z autentyczng opinia.
Roéwniez mozliwo$¢ otrzymania wynagrodzenia istotna byta tylko dla polowy ba-
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danych. Ranga instytucji, dla ktorej przeprowadzone zostalo badanie, ewidentnie
nie wptywala na zainteresowanie uczestnictwem w badaniu marketingowym.

W badaniach poszukiwano odpowiedzi na pytanie: w jaki sposob firmy orga-
nizujace badania marketingowe docieraja do respondentéw? Szczegdtowe dane
na ten temat przedstawiono na rysunku 2.

Bezposrednio J 203
Telefonicznie ‘ 31,9
Przez internet l 26,1
Droga pocztowg 1.7
6 1'0 2'0 ?;0 4'0 E;O
Rysunek 2

Sposdb prowadzenia badania marketingowego (w %)
Zrédto: Badania wtasne.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze badania marketingowe najczg$ciej
byly prowadzone w sposob bezposredni (rozmowa ,.twarza w twarz”) — 40,3%
wskazan, na drugim miejscu uplasowata si¢ metoda telefoniczna, na ktéra wska-
zalo 31,9% badanych. Jest to bardzo popularna metoda badan dotyczacych roz-
glosni radiowych, gdyz umozliwa emisje fragmentow utwordw muzycznych,
a jest jednocze$nie jedna z najtanszych i najbardziej ekonomicznych metod.
Coraz wigksze uznanie w oczach badaczy zyskuja badania internetowe. Jest to
droga, z ktorej korzysta coraz wigcej internautdw, czgsto organizujac osobne ko-
morki zajmujace sig tylko tym typem badan. W badaniach poprzez globalna sie¢
brato udziat 26,1% respondentow.

Respondenci wyrazili takze opini¢ na temat technik badawczych stosowa-
nych przez r6ézne firmy funkcjonujace na rynku badan marketingowych, co ilu-
struje rysunek 3.

W badaniach marketingowych firmy najcze¢sciej stosowaty technike ankiety,
ktéra wymienita ponad potowa respondentow. Jest to technika najprostsza, a jed-
noczesnie najbardziej skuteczna, cechuje ja duza zwrotnos¢. Wywiad przepro-
wadzono z 1/4 respondentdow, a w tescie konsumenckim polaczonym z degusta-
cja uczestniczyl co piaty badany. Technika najrzadziej stosowana byta dyskusja
grupowa, w ktorej wzigto udzial jedynie 4,9% respondentow.

Respondenci oceniali rowniez atrakcyjnos¢ technik badawczych wykorzysty-
wanych w badaniach marketingowych. Dane na ten temat przedstawia rysunek 4.
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Ankieta 53,4
Wywiad 24,3
Test konsumencki potaczony 7.5
z degustacja
Dyskusja grupowa 4.8
6 1‘0 2‘0 3‘0 4‘0 50 6‘0

Rysunek 3

Techniki badawcze wykorzystywane przez firmy dziatajace na rynku badan marketingo-
wych (w %)

Zrédio: Badania wiasne.

Test konsumencki ‘ J 456
Ankieta internetowa J 36,9
Ankieta pocztowa 4,9
Wywiad bezposredni 3,9
Dyskusja grupowa 3.9
Ankieta prasowa 2,9
Wywiad telefoniczny 1.9
6 1‘0 2‘0 3‘0 4‘0 5‘0

Rysunek 4

Atrakcyjnosc¢ technik badawczych wykorzystywanych w badaniach marketingowych we-
ditug respondentéw (w %)

Zrédto: Badania wiasne.

Zanajbardziej atrakcyjna technikg badawcza, respondenci uznali test konsu-
mencki polaczony z degustacja. Mozliwos¢ wyprobowania artykutow spozyw-
czych czy kosmetykéw wyraznie wplywala na zainteresowanie respondentow
ta technikg badawcza. Na drugim miejscu uplasowata si¢ ankieta internetowa.
Po raz kolejny przekonujemy sig, ze internet staje si¢ waznym i coraz bardziej
popularnym medium, przydatnym w procesach badawczych. Pozostale techni-
ki badawcze stosowane w badaniach marketingowych wybrato we wszystkich
przypadkach mniej niz 5% badanych. Techniki badawcze stosowane przez firmy
zajmujace si¢ badaniami marketingowymi nie byty w pelni dostosowane do po-
trzeb i oczekiwan respondentow.
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Poznanie zakresu tematycznego badan marketingowych pozwala w sposob
posredni rozpozna¢, ktoérzy producenci stosuja je najczesciej. W przypadku od-
powiedzi na pytanie o rodzaj produktu czy ustugi, ktorych dotyczylo badanie
najcze¢sciej udzielano odpowiedzi, ze byty to artykuty zywnos$ciowe, kosmetyki
i chemia, czyli produkty z zakresu tzw. FMCG, czyli Fast Moving Consumer
Goods!?. Sa to produkty codziennego uzytku, ktore cechuja sie najwiekszym
przeptywem w punktach sprzedazy. W sumie wskazato je prawie 60% respon-
dentow. Jesli chodzi o ustugi, to bardzo popularne byty badania dotyczace ustug
finansowych. Brat w nich udziat co czwarty respondent. Szczegdétowe informa-
cje na ten temat przedstawia rysunek 5.

J 30,8

Zywno$é

Kosmetyki/chemia

Mass media

Ustugi finansowe
Przemyst samochodowy

Inne

Farmacutyki

10 15 20 25 30 35

Rysunek 5
Zakres tematyczny badania marketingowego (w %)
Zrodto: Badania wiasne.

Bardzo istotnym aspektem badan marketingowych jest zaufanie responden-
tow do wynikow tych badan, a takze stopien zainteresowania wynikami publiko-
wanymi w §rodkach masowego przekazu. Co trzeci respondent zapoznawat si¢
z wynikami roznorodnych badan w sposob regularny, ponad potowa badanych
czynita to okazjonalnie, natomiast co dziesiaty wykazywat catkowity brak zain-
teresowania tymi informacjami. Szczegoélowe dane na ten temat przedstawiono
w tabeli 1.

Z przeprowadzonych badan empirycznych wynika, ze state lub okazjonalne
zainteresowanie wynikami badan marketingowych deklarowaly dwukrotnie czg-
sciej kobiety niz megzezyzni. Byly to gldwnie osoby mtode (do 39. roku zycia).

Respondenci wypowiadali si¢ na temat wiarygodnosci publikowanych wy-
nikow badan marketingowych. Nieco ponad potowa odpowiedziata twierdzaco
(52,4%), pozostali uznali, ze sa one niewiarygodne. Jest to wazna informacja

Bhttp://pl. wikipedia.org/wiki/FMCG
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Tabela 1
Poziom zainteresowania wynikami badan marketingowych publikowanych w srodkach
masowego przekazu wedtug pici i wieku (w %)

W (nieni Ogotem Pte¢ Wiek (lata)
yszezegoinienie N=103| % | M | K |<18]19-3940-59 |> 59

State

zainteresowanie N = 36 36 350|346 |654| 28| 69,4 28,8 | 5,6

Zainteresowanie

okazjonalne N =57 57 55,3 1296|704 | 35| 64,9 28,1 53

Brak

zainteresowania N = 10 10 9,7 | 40,0 | 60,0 | — 70,0 30,0 -

Zrodio: Badania wiasne.

dla producentow zlecajacych wykonanie takich badan. Okazuje si¢ bowiem, ze
mimo iz konsumenci zapoznaja si¢ z wynikami badan, to nie zawsze traktuja je
jako wiarygodne zrédto informacji o produktach bedacych na rynku konsumenc-
kim. Respondenci mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na ten temat w trakcie
badan ankietowych, poniewaz w otwartej czgsci pytania ankietowego uzasad-
niali swoja postawg wobec powyzszego zagadnienia. Cz¢§¢ badanych uwazata,
ze badania nie sa prowadzone w sposdb kompetentny, a odbiorca nie ma moz-
liwosci sprawdzenia ich wiarygodnos$ci. Zdawali sobie spraweg, ze nie wszyscy
uczestniczacy w nich respondenci udzielaja szczerych odpowiedzi. Obawiali sig¢
rowniez sugestii ze strony producentow i formulowania wypowiedzi zgodnie
z ich oczekiwaniami. Respondenci §cisle wiazali badania marketingowe ze $rod-
kami masowego przekazu. Z ograniczonym zaufaniem do mass mediow moze
wiazac¢ sig brak zaufania do wynikéw badan marketingowych.

Zagadnieniem, ktore w sposob posredni pozwala poznaé prawdziwy stosu-
nek do wiarygodno$ci badan, jest wypowiedz respondentdw co do gotowosci
polecenia krewnym i znajomym produktu ocenianego pozytywnie w badaniach
marketingowych. Sugerujac wybor danego produktu zostajemy mu w pewien
sposob przypisani przez odbiorce naszego komunikatu. Jesli jest to osoba nam
bliska, musimy by¢ pewni polecanego przez siebie produktu. Moze dlatego az
73,8% respondentow polecitoby produkt pozytywnie oceniany w badanich, ale
tylko po wczesniejszym wyprobowaniu, natomiast 11,7% badanych polecitoby
produkt lub ushuge pozytywnie oceniona w badanich marketingowych i prawie
tyle samo (14,6%) uznato, ze pozytywny wynik badan jest do tego niewystar-
czajacy.

Respondenci uznali, Ze badania marketingowe maja duzy wptyw na polska
gospodarke. Odpowiedzi twierdzacej udzielito 68,9% badanych. Jest to z pewno-
Scia zwiazane z postrzeganiem tych badan jako dziatan umozliwiajacych pozna-
nie potrzeb konsumentow, a co za tym idzie dostosowanie rodzajow produktow



37

iustug do potrzeb i oczekiwan potencjalnych konsumentow. Jest to rowniez waz-
na informacja dla producentow towarow i ustug, ktérzy planuja wielkos$¢ 1 struk-
ture produkcji. Prawie 2/5 respondentéw uznato, ze negatywny wynik uzyskany
w badaniach marketingowych bedzie oddzialywal najbardziej mobilizujaco na
producentéw towaréw i ustug, natomiast 1/5 badanych uwazata, ze pozytywna
ocena produktéw/ustug w badaniach moze wptyna¢ na wzrost zainteresowania
produkcja krajowa. Pozostali respondenci uwazali, ze wyniki tych badan moga
pomoc w wyborze optymalnego produktu/ustugi lub tez eliminowac z rynku pro-
dukty, ktére sa niewarte swojej ceny.

Podsumowanie i wnioski

W badaniach marketingowych najczesciej braty udziat kobiety, osoby mto-
de (do 39. roku zycia), mieszkajace w duzych miastach (powyzej 500 tys.).
O uczestnictwie w badaniach marketingowych decydowaly glownie nastepujace
czynniki: brak innych zaj¢¢ w danym momencie, zapewnienie anonimowosci,
badz tez poutnosci wynikow oraz ciekawy temat badan. Za najbardziej atrakcyj-
ne techniki badawcze respondenci uznali test konsumencki i ankietg internetowa.
O popularnosci testu konsumenckiego decydowata gtownie mozliwos$¢ osobiste-
go wyprobowania m.in. takich produktow, jak zywno$¢ czy kosmetyki.

Ponad potowa respondentéw stwierdzita, ze wyniki badan marketingowych
sa dla nich wiarygodne, natomiast pozostali uznali je za niewiarygodne. Jest to
wazna informacja dla producentéw zlecajacych wykonanie takich badan. Oka-
zuje si¢ bowiem, ze mimo iz konsumenci zapoznaja si¢ z wynikami badan, to
nie zawsze traktuja je jako wiarygodne zrodio informacji o produktach/ustugach
bedacych na rynku konsumenckim. Ponad 3/4 respondentéw polecitoby produkt
pozytywnie oceniany w badaniach, ale tylko po wczeuniejszym wyprobowaniu.

Respondenci byli pozytywnie nastawieni do wynikow badan marketingo-
wych jako skutecznej metody poznania cech produktow i ustug, a takze dziatania
wplywajacego pozytywnie na polska gospodarke. Istnieje wigc potrzeba ciagle-
go prowadzenia tego typu badan. Techniki zbierania materiatu empirycznego po-
winny by¢ lepiej dostosowane do potrzeb i oczekiwan respondentow, co uczyni
proces badawczy bardziej atrakcyjny, a w konsekwencji pozwoli na zebranie
rzetelnych informacji.
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Marketing Research in Poland and its Social
Perception

Abstract

In the paper authors present opinions of marketing research participants abo-
ut legitimacy of the research, reasons to begin it and preferred forms and me-
thods of participation. Authors also approximated an evaluation of creditability
of gained research results.
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Efektywnos¢é wybranych funduszy akcyjnych
w latach 2005-2007"

Wstep

Fundusze inwestycyjne to instytucje zbiorowego inwestowania, ktorym in-
westorzy indywidualni powierzaja swoje $rodki finansowe w celu osiagnigcia
zyskow 1 dywersyfikacji ryzyka poprzez inwestowanie w portfel, najbardziej od-
powiadajacy profilowi inwestora (w rozumieniu jego stosunku do ryzyka). Idea
wspolnego inwestowania polega na tym, ze inwestorzy indywidualni rezygnuja
z czgSci zyskow na rzecz zarzadzajacych funduszem, ktorzy — z zatozenia — sa
specjalistami w tym zakresie i doktadaja wszelkich staran, aby inwestowac¢ po-
wierzone im $rodki w taki sposéb, zeby klienci funduszu mieli jak najwyzsze
stopy zwrotu z zainwestowanego kapitatu.

Pierwszy w Polsce fundusz powierniczy zostat utworzony w 1992 roku
i od tej pory widoczny jest intensywny rozwoj rynku funduszy inwestycyjnych.
Dziatajace fundusze mozna podzieli¢ wedtug roznych kryteriéw: formy udziatu
w funduszu, typu papieréw wartosciowych, w ktore fundusz inwestuje, sektora
gospodarki lub regionu geograficznego [Dgbski 2005]. Biorac pod uwage cel
inwestycyjny, ktory wydaje si¢ by¢ dla inwestorow indywidualnych najwazniej-
szy, istotna jest struktura portfela zawierajacego rézne instrumenty finansowe.
Z punktu widzenia tego kryterium wyroznia si¢ fundusze: akcji, hybrydowe,
papierow dhuznych, gotdowkowe, rynku pieni¢znego. Pierwsze z wymienionych
inwestuja gtdéwnie w akcje, dlatego tez narazone sa na najwigksze ryzyko, ale
— zwlaszcza w okresie hossy — generuja wysokie stopy zwrotu. Podczas gdy
ostatnie z wymienionych wprawdzie nie przynosza spektakularnych zyskow, ale
tez obarczone sa relatywnie niskim ryzykiem, bowiem nie sa narazone na zna-
czace spadki w okresie bessy.

'Badania prowadzono w ramach realizacji grantu Nr N111 014 32/1227 nt. Badanie efektywnosci
inwestycyjnej otwartych funduszy inwestycyjnych funkcjonujacych na polskim rynku kapitato-
wym.
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W dobie kryzysu finansowego, kiedy wigkszos¢ klientow instytucji fi-
nansowych nie jest zadowolona ze sposobu zarzadzania przez nie powierzo-
nymi $rodkami, nasuwa si¢ pytanie czy fundusze inwestycyjne sa efektywne.
W zwiazku z tym celem pracy jest ocena efektywnosci funduszy inwestycyjnych
akcyjnych dziatajacych na polskim rynku w latach 2005-2007. W badaniu zasto-
sowano miary efektywnosci inwestycji Sharpe’a, Treynora i Jensena.

Metody oceny efektywnosci inwestycji

Wybor funduszu inwestycyjnego zalezy od stosunku inwestora indywidu-
alnego do ryzyka oraz wynikow, jakie fundusz inwestycyjny uzyskal we wcze-
$niejszych okresach. Oceng efektywnosci inwestycji zawsze przeprowadza si¢
wzgledem jakiego$ punktu odniesienia lub wzorca, ktérym moze by¢ oczekiwa-
ny przez inwestora zysk, mierzony stopa zwrotu z zainwestowanego kapitahu.
Logarytmiczna dzienng stopeg zwrotu R, definiuje si¢ jako:

R =In [ij (1)
F

gdzie: P, — warto$¢ jednostki uczestnictwa w dniu z.

W badaniach uwzgledniono réwniez zagregowana logarytmiczna dzien-
sk , ..
na stopg zwrotu R;", ktora wyznacza sig jako sume R, za okres t [Grabowska
20007]:

T
RF =R, 2)
t=1

oraz oczekiwana ($rednia) dzienng stopg zwrotu R.:
1 L 1 sk 3
R=1y R =1 6
T T

Skumulowana po czasie stopa zwrotu informuje o tendencji wynikow uzy-
skiwanych przez fundusz inwestycyjny w kolejnych okresach. Na tej podstawie
mozna oceni¢ czy inwestycja w fundusz jest optacalna, bowiem jej wartos$¢ po ¢
okresach jest stopa zwrotu za caty okres inwestycji, tj.od f=1do ¢ =r1.

Istotnym elementem, ktory powinien by¢ brany pod uwage przy badaniu
efektywnosci inwestycji w fundusze inwestycyjne jest ocena ryzyka, ktorego
miarg jest odchylenie standardowe stop zwrotu S, obliczane wedtug wzoru:
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1< 2
Se=.—>.(R —-Ry) “4)
-1
gdzie oznaczeniaja jak poprzednio.
Inna popularna miara ryzyka jest wspotczynnik beta®, ktory wskazuje jak
zmienia si¢ wartosci jednostki uczestnictwa funduszu inwestycyjnego w stosun-
ku catego rynku, reprezentowanego zazwyczaj przez indeks gieldowy:

Z(Rpt _Rp)(Rmt _Rm)
p =12t )

n

2
2 (R —Ry)
t=1

gdzie dla kazdego #: R, — stopa zwrotu p-tego funduszu inwestycyjnego,
R, — srednia stopa zwrotu p-tego funduszu inwestycyjnego, R,,; — stopa zwrotu
z indeksu rynku, R, — $rednia stopa zwrotu z indeksu rynku. R, i R,, wyznacza
si¢ z relacji (3).

Jedna z metod oceny przewagi konkurencyjnej oraz atrakcyjnosci inwestycji
w fundusze inwestycyjne jest obserwacja zaleznosci migdzy dochodem funduszu
inwestycyjnego a jego ryzykiem [Ostrowska 2005]. Charakterystyki wyznaczone
dla funduszy inwestycyjnych akcyjnych mozna odnie$¢ do charakterystyk ryn-
ku gietdowego, wyrazonego indeksem gietldowym. W celu zilustrowania opisa-
nych zalezno$ci tworzy si¢ wykres, na ktorym na osi odcigtych nanosi si¢ stopy
zwrotu z funduszy inwestycyjnych, a na osi rzednych ryzyko towarzyszace jej
osiagnigciu. Wartos¢ stopy zwrotu i ryzyka indeksu gietdowego stanowia punkt
odniesienia, ktory dzieli wykres korelacyjny na cztery ¢wiartki.

Bardziej poglebiona analiza wynikow inwestycyjnych polega na wyznacze-
niu wzglednej efektywnos$ci inwestycji, pozwalajacej na rangowanie poszcze-
golnych portfeli. W tym celu konieczne jest zastosowanie wskaznikéw efektyw-
nosci, na wartos¢ ktorych wptywa zaréwno ryzyko, jak i stopa zwrotu. Wyrdznia
si¢ trzy podstawowe wskazniki efektywnosci®: Sharpe’a, Treynora i Jensena.

Wspotezynnik efektywnosci inwestycji Sharpe’a — WS, pozwala oceni¢ wy-
niki portfela na podstawie miary ryzyka catkowitego i stopg zwrotu:

2Beta jest wspotczynnikiem kierunkowym modelu Sharpe’a, ktory jest bogato omawiany w li-
teraturze przedmiotu (Jajuga, Jajuga 2005, s. 162—167, Tarczynski 1997, s. 103—111). Model ten
tradycyjnie szacuje si¢ MNK.

3Por(')wnaj : Czekaj i in. 2001, s. 133, Tarczynski 1997, s. 154-156, Ostrowska 2003, Witkowska
iin. 2008, s. 225-230.
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ws, =—£_ (6)

gdzie: R, — oczekiwana stopa zwrotu portfela funduszu, Ry— stopa zwrotu wolna
od ryzyka, S, — ryzyko calkowite portfela, wyznaczone z (4).

Wyrazenie znajdujace si¢ w liczniku rownania (6) okreslane jest mianem
premii za ryzyko. Stanowi ono bowiem dodatkowy dochod powyzej stopy
zwrotu wolnej od ryzyka, ktory ma zachgci¢ inwestorow do podjgcia ryzyka.
Czym wyzsza warto$§¢ wspolczynnika Sharpe’a tym inwestycje charakteryzuja
si¢ wigksza efektywnoscia. Miara Sharpe’a pozwala takze na poréwnanie efek-
tywnosci wszystkich analizowanych portfeli z efektywnoscia rynku mierzona za
pomoca wskaznika WS, wyznaczonego jako:

WS, = R’"S—Rf (7)

m

gdzie: R,, — stopa zwrotu indeksu rynku (ktorym moze by¢ np. indeks WIG),
S,, — ryzyko catkowite rynku, wyznaczone z (4), pozostate oznaczenia jak we
wzorze (6).

Poroéwnanie wynikéw funduszu i rynku umozliwia wyroznienie funduszy
godnych zainteresowania inwestorow. Jesli bowiem zachodzi WS, > WS,,, wow-
czas analizowany fundusz inwestycyjny jest bardziej efektywny niz rynek 1 opta-
ca si¢ w niego inwestowac.

Podobne podejscie do pomiaru efektywnosci inwestycji reprezentuje wskaz-
nik Treynora. Obydwie miary r6znig si¢ jedynie tym, ze Treynor za wiasciwa
miar¢ ryzyka przyjal ryzyko systematyczne (niedywersyfikowalne) portfela.
W celu wyprowadzenia wspotczynnika, ktory mierzy premig za ryzyko w od-
niesieniu do systematycznego ryzyka portfela, wykorzystano réwnanie linii pa-
pierow wartosciowych SML4. Zaktadajac zatem, iz rynek jest w rownowadze
i oczekiwania inwestoréw realizuja si¢ na poziomie sredniej, wskaznik efektyw-
nosci WT,, przyjmuje nastepujaca postac:

R,—R
wr, =2 ®)
p
p
gdzie: B; — ryzyko systematyczne funduszu inwestycyjnego, pozostate oznacze-
nia jak w (6).

4Rownanie to jest czescia modelu rynku kapitalowego CAPM (Jajuga, Jajuga 2005, s. 167—173,
Tarczynski 1997, s. 111-114, Witkowska i in. 2008, s. 221-225).
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Podobnie jak w przypadku wskaznika Sharpe’a, im wyzsza jest wartos¢
wskaznika Treynora, tym fundusz inwestycyjny jest bardziej efektywny 1 atrak-
cyjny dla inwestora. Ujemne wartosci wskaznika Treynora §wiadczy¢ beda
o ztych wynikach osiagnigtych przez zarzadzajacego [Czekaj 2008]. W celu
ustalenia, czy fundusz inwestycyjny osiagnat lepszy wynik od rynku nalezy po-
rowna¢ wskaznik Treynora, obliczony dla analizowanego funduszu, ze wskazni-
kiem wyznaczonym dla portfela rynkowego (WT,,). Ten ostatni wyznaczany jest
analogicznie jak w przypadku miary Sharpe’a zgodnie ze wzorem (7), zastgpu-
jac jedynie ryzyko catkowite rynku (S,,) ryzykiem systematycznym rynku (3,,).
Wowczas za portfele oplacalne uwaza sig te, ktorych wskazniki efektywnosci sa
wyzsze od wskaznika efektywnos$ci rynku.

Inna miarg efektywnosci jest wspotezynnik Jensena W,

Wi, =(R-Ry)-B, (R,—Ry) (9)

gdzie oznaczenia sa jak poprzednio.

Wartos¢ wskaznika informuje o skutecznosci i efektywnosci menadzera za-
rzadzajacego inwestycja finansowa, a takze o rezultacie doboru sktadnikow do
portfela inwestycyjnego [Ostrowska 2005]. Dodatnia warto$¢ tego wskaznika
oznacza, ze zwrot z portfela przekracza oczekiwania oszacowane na podstawie
modelu CAPM. Jesli WJ, osiagnie warto$¢ mniejsza od zera, wowczas jest to
sygnal, ze dana inwestycja (portfel) nie jest godna zainteresowania inwestora.
Stosujac wspotczynnik Jensena nalezy pamigtaé, ze jest on miarg absolutna. Dla-
tego tez, w swej podstawowej postaci nie jest wtasciwy do relatywnych porow-
nan portfeli z r6znymi poziomami ryzyka. Dopiero jesli zostanie podzielony przez
wspotczynnik beta, moze stanowi¢ kryterium oceny portfela 1 by¢ wykorzystywa-
ny w analizie porownawczej poszczegdlnych inwestycji. Wada wskaznika Jensena
jest to, ze moze by¢ on stosowany wylacznie do oceny efektywnosci funduszy
inwestycyjnych akcyjnych, zrownowazonych oraz stabilnego wzrostu.

Wskazniki efektywnos$ci inwestycji stanowia nieodzowny element analizy
portfelowej. Pozwalaja bowiem na dokonanie porownania poszczegolnych moz-
liwych inwestycji miedzy soba i odniesienia tego do ogdlnej oceny inwestycji na
tle catego rynku.

Opis danych empirycznych

Do analizy® wybrano fundusze inwestycyjne akcyjne otwarte, ktore rozpo-
czely swoja dziatalno$¢ w Polsce przed 2005 rokiem. Warto zauwazy¢, ze acz-

Badania cze$ciowo prowadzone byly w ramach realizacji pracy magisterskiej: Gierattowska
2008.
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kolwiek wszystkie fundusze naleza do tej samej grupy, to struktura ich portfela
inwestycyjnego moze by¢ rdzna, bowiem czg$¢ aktywow netto, jaka fundusze
moga inwestowa¢ w akcje waha si¢ od 50-100% (pozostala cze$¢ inwestuja
w instrumenty dtuzne). Lista dwudziestu funduszy zakwalifikowanych do badan
znajduje si¢ w tabeli 1.

Analiza funduszy zostata przeprowadzona dla notowan dziennych od 3
stycznia 2005 roku do 28 grudnia 2007 roku, zarowno dla catego okresu, jak
idla poszczegodlnych lat. W celu przeprowadzenia analizy poréwnawczej wszyst-

Tabela 1
Lista funduszy akcyjnych uwzglednionych w badaniach
Towarzystwo Data
Nr | Skrot Nazwa funduszu Funduszy rozpoczecia
Inwestycyjnych dziatalnosci

1 |AIFA | AIG FIO Akgiji AIG TFI 2004-06-22

2 |ALAK |Allianz Akcji FIO TFI Allianz Polska |2004-01-29

3 |ARDS |ARKA BZ WBK Akgji FIO BZ WBK AIB TFI | 1998-04-02

4 | CAAM EE;eFkIO Akcji Dynamicznych BPH TFI 2000-02-09
CAEU \?VF;':hFO'dOZ:::jJ' Europy BPH TFI 2001-02-01

6 | CARS |BPH FIO Akgiji BPH TFI 1999-07-29

Commercial Union
7 |CUPA | CU FIO Polskich Akgciji Investment Mana- |2002-04-05
gement

8 |D25M |DWS FIO Top 25 Matych Spotek  |DWS Polska TFI | 2002-11-27

9 |D50E |DWS FIO Top 50 Europa DWS Polska TFI  |2002-03-12
10 |DWAK |DWS FIO Akcji DWS Polska TFI | 1998-02-18
11 | GTAK |IDEA Akcji FIO IDEATFI S.A. 2003-12-17
12 |INGA |ING FIO Akgiji ING TFI 1998-03-11
13 |KH2A |Legg Mason Akgcji FIO Legg Mason TFI 1999-01-04
14 |MIAK | MILLENNIUM FIO Akcji Millennium TFI 2002-01-04
15 | PIAE |PIONEER Akgji Europejskich FIO | PIONEER PERAS 15004 04 30
16 |PI05 II:IISN EER Akcji Amerykanskich _IF_’|I:(I)NEER PEKAO 2000-06-13
17 |PKCA |PKO/CREDIT SUISSE Akgiji PKO TFI 1998-01-23
18 |PZUK |PZU FIO KRAKOWIAK PZU TFI 1999-10-26
19 |SEB3 |SEBS3 Akcji FIO SEB TFI 1998-06-01
20 |SKAA |SKARBIEC Akcja SKARBIEC TFI 1998-02-18

Zrédio: Opracowane na podstawie danych z serwiséw: money.pl, bossa.pl i mbank.pl
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kich funduszy z tabeli 1, daty notowan funduszy akcyjnych zostaty przyrownane
do dat notowan indeksu gietdowego WIG. Braki w notowaniach funduszy zo-
staty uzupetnione notowaniami z dnia poprzedniego. Liczebno$¢ proby w catym
okresie badawczym wyniosta 751 — po 251 obserwacji w latach 2005 1 2006 oraz
249 obserwacji w 2007 roku. Dane zaczerpnigto z serwisu internetowego wWww.
bossa.pl.

Ze wzgledu na zakwalifikowanie do badan funduszy akcyjnych, inwestu-
jacych zarowno w sp6lki notowane w Polsce, jak i na rynkach zagranicznych,
w analizach wykorzystano dzienne notowania indeksu gieldy warszawskiej —
WIG oraz nowojorskiej — Dow Jones (DJIA), zalozono bowiem, Zze notowania
funduszy w spotki zagraniczne moga podaza¢ za zmianami indeksu na jednej
z najwigkszych gietd na §wiecie. Notowania indeksu Dow Jones, podobnie jak
notowania funduszy, odniesiono do notowan indeksu WIG i uzupetniono braku-
jace dane.

Analiza stép zwrotu i ryzyka catkowitego

Z analiz przecigtnych stop zwrotu wszystkich funduszy (tab. 2, rys. 1) wy-
nika, ze w 2006 roku wickszo$¢ z nich odnotowala wyzsze stopy zwrotu niz
w roku poprzednim, a w 2007 roku stopy te byty nizsze niz w 2005 roku. Wy-
jatek stanowi fundusz BPH FIO Akcji Dynamicznych Spotek (CAAM), ktory
odnotowat w 2007 roku wigksza stopg zwrotu niz w 2005 roku. Oprécz tego
stopa zwrotu z funduszu BPH FIO Akcji Europy Wschodniej (CAEU) utrzy-
mywala si¢ na statym poziomie przez wszystkie 3 lata. W przypadku DWS FIO
Top 25 Matych Spotek (D25M) identyczne notowania zaobserwowano w latach
2005 12007, a dla DWS FIO Akcji (CARS) — w latach 2005 i 2006. Odnotowa-
no rowniez wzrost ryzyka inwestycji, mierzonego odchyleniem standardowym,
w kolejnych latach (tab. 2).

Biorac pod uwage fundusze generujace najwigksze srednie zyski w kolej-
nych latach, to w 2005 roku byta to ARKA BZ WBK Akgcji FIO (ARDS), ktora
jako jedyny fundusz osiagngta stopg zwrotu wigksza od WIGu. W 2006 roku
DWS FIO Top 25 Matych Spotek (D25M) byto najlepszym funduszem, chociaz
stopg zwrotu wigksza od indeksu gietdowego odnotowato 7 funduszy. Rok 2007
byl rokiem, w ktorym rozpoczely si¢ spadki na rynkach kapitalowych, co natych-
miast odbito si¢ na wynikach funduszy akcyjnych, z ktorych trzy odnotowaty
ujemna $rednig dzienna stopg zwrotu. Najlepiej wypadt fundusz Legg Mason
Akcji FIO(KH2A), aczkolwiek az 9 funduszy wygenerowato stopy zwrotu wyz-
sze od rynkowej. Biorac pod uwagg $rednie zyski obliczone dla okresu trzylet-
niego, to najwyzsze generowal fundusz ARKA BZ WBK Akc;ji FI1O, ktory dzielit
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Tabela 2
Wartosci przecietnych dziennych stép zwrotu R, i odchylenia standardowego S; bada-
nych funduszy inwestycyjnych
2005 2006 2007 2005-2007

R, S. R, S; R, S. R, S.
AIFA 0,0007 | 0,0077 | 0,0017 | 0,0110 | 0,0003 | 0,0120 | 0,0009 | 0,0104
ALAK 0,0006 | 0,0061 | 0,0011 | 0,0096 | 0,0003 | 0,0078 | 0,0007 | 0,0080
ARDS 0,0013 | 0,0075 | 0,0015 | 0,0123 | 0,0005 | 0,0126 | 0,0012 | 0,0110
CAAM 0,0002 | 0,0099 | 0,0010 | 0,0105 | 0,0006 | 0,0129 | 0,0006 | 0,0111
CAEU 0,0004 | 0,0070 | 0,0004 | 0,0088 | 0,0004 | 0,0100 | 0,0004 | 0,0087
CARS 0,0011 | 0,0065 | 0,0011 | 0,0111 | 0,0004 | 0,0125 | 0,0009 | 0,0103
CUPA 0,0008 | 0,0068 | 0,0014 | 0,0119 | 0,0005 | 0,0129 | 0,0010 | 0,0109
D25M 0,0003 | 0,0058 | 0,0024 | 0,0121 | 0,0003 | 0,0161 | 0,0011 | 0,0121
D50E 0,0006 | 0,0072 | 0,0004 | 0,0084 |-0,0001 | 0,0089 | 0,0003 | 0,0082
DWAK 0,0009 | 0,0075 | 0,0009 | 0,0146 | 0,0002 | 0,0137 | 0,0007 | 0,0124
GTAK 0,0006 | 0,0063 | 0,0014 | 0,0092 | 0,0005 | 0,0105 | 0,0009 | 0,0089
INGA 0,0009 | 0,0078 | 0,0013 | 0,0120 | 0,0001 | 0,0121 | 0,0008 | 0,0108
KH2A 0,0009 | 0,0083 | 0,0017 | 0,0113 | 0,0007 | 0,0119 | 0,0012 | 0,0106
MIAK 0,0007 | 0,0072 | 0,0012 | 0,0099 | 0,0001 | 0,0120 | 0,0007 | 0,0099
PIAE 0,0004 | 0,0075 | 0,0003 | 0,0095 | -0,0005 | 0,0097 | 0,0001 | 0,0089
PIO5 0,0005 | 0,0101 | 0,0000 | 0,0094 | -0,0006 | 0,0109 | 0,0000 | 0,0101
PKCA 0,0011 | 0,0068 | 0,0009 | 0,0120 | 0,0005 | 0,0127 | 0,0009 | 0,0108
PZUK 0,0006 | 0,0067 | 0,0015 | 0,0112 | 0,0002 | 0,0107 | 0,0008 | 0,0097
SEB3 0,0009 | 0,0073 | 0,0012 | 0,0126 | 0,0002 | 0,0131 | 0,0008 | 0,0113
SKAA 0,0010 | 0,0075 | 0,0013 | 0,0116 | 0,0004 | 0,0125 | 0,0010 | 0,0108
WIG 0,0012 | 0,0088 | 0,0013 | 0,0133 | 0,0003 | 0,0133 | 0,0010 | 0,0120

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Fundusz

pierwsze miejsce w rankingu z Legg Mason Akcji FIO, tuz za nimi plasowat si¢
DWS FIO Top 25 Malych Spotek, ktoéry w 2005 roku. byt spotka o najnizszych
$rednich zyskach.

Omowione tendencje sa widoczne na rysunku 1. Przedstawione dla po-
szczegblnych funduszy wykresy za lata 2005-2007 informuja o warto$ciach
stop zwrotu, osiagnigtych przez inwestora po 7 dniach sesyjnych od momentu
inwestycji w pierwszym dniu analizy, tj. 3.01.2005 roku. Jak wida¢, wigkszos¢
funduszy przez niemal trzy lata przynosita zyski, z nieznacznym zatamaniem si¢
polskiego rynku kapitatowego w okresie od poczatku maja do potowy czerwca
2006 roku. Najwyzsze zyski inwestorzy osiagnegliby, gdyby wycofali si¢ z wigk-
szosci funduszy 9.07.2007 roku, bowiem wtedy poziom skumulowanych stop
zwrotu byt najwigkszy.
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-0,2
Rysunek 1

Skumulowane logarytmiczne stopy zwrotu RTSk osiggane przez fundusze akcyjne od
01.2005 do 12.2007
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Na rysunku 1 mozna zauwazy¢ podzial funduszy wzgledem trendu za jakim
podazaja. Wigkszo$¢ stop zwrotu badanych funduszy ksztattuje si¢ podobnie do
stop zwrotu indeksu gietdowego WIG, zdecydowanie mniejsza liczba funduszy
podaza za zmianami stop zwrotu nowojorskiego indeksu gietdowego Dow Jones.
Jak fatwo zauwazy¢ fundusze, ktore inwestowaly w akcje zagranicznych spotek
osiagnety w analizowanym okresie nizsze stopy zwrotu niz fundusze inwestujace
w spotki polskie. Dla lepszej ilustracji, z rysunku 1 usunigto wyniki wszystkich
funduszy z wyjatkiem stop zwrotu trzech funduszy: DWS FIO (rys. 2).

Jak wynika z rysunku 2, zgodnie z oczekiwaniami, stopy zwrotu funduszu
Top 25 Matych Spoétek oraz Akcji ksztaltuja si¢ zgodnie z indeksem WIG, na-
tomiast stopy zwrotu funduszu Top Europa podazaja za indeksem DIJA. Warto
zauwazyc¢, ze fundusz Top 25 Malych Spotek (D25M), generujacy ujemne stopy
zwrotu w 2005 roku, potrafit odrobi¢ straty i na koniec 2007 roku osiagat naj-
wyzsze stopy zwrotu wsrdd badanych funduszy (rys. 11 2). Natomiast FIO Akcji
osiagatl w niemal catym okresie stopy zwrotu nizsze od WIGu.

Najnizszymi stopami zwrotu charakteryzowat si¢ indeks DIJA niemal w ca-
tym rozpatrywanym okresie. Innymi stowy wszystkie rozpatrywane fundusze,
z wyjatkiem D25M w okresie 11.02—-14.12.2005 roku, generowaly wyzsze stopy
zwrotu niz indeks gietdy nowojorskie;j. Jesli zatem przyjac, ze punktem odniesie-
nia dla funduszy inwestujacych na rynkach zagranicznych jest indeks DIJA, to
mozna je uzna¢ za efektywne. Aczkolwiek, zakladajac ze klientami funduszu sa
polscy inwestorzy, to z ich punktu widzenia jednostki uczestnictwa tych fundu-
szy (w analizowanym trzyletnim okresie) nie byly dobrymi inwestycjami.
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Rysunek 2 "
Poréwnanie skumulowanych logarytmicznych stép zwrotu RTS trzech funduszy DWS
Polska TFI oraz indeksow WIG i DIJA w latach 2005-2007
Zrodto: Opracowanie wiasne.

Przedstawione wnioski potwierdza analiza stop zwrotu liczona dla poszcze-
gblnych lat i catego okresu (tab. 3). Ujemne roczne stopy zwrotu w 2007 roku
odnotowano dla trzech z czterech funduszy inwestujacych w spotki zagranicz-
neb, a dla catego trzyletniego okresu straty obserwowane sa dla funduszu PIOS,
inwestujacego w spotki z rynku amerykanskiego. Wprawdzie fundusze CAEU
1 DSOE charakteryzowaty sig stopa zwrotu wyzsza niz indeks DIJA za caty okres
badania, jednak byta to stopa znacznie nizsza niz ta osiggana na polskim rynku
kapitatowym. Sposréd funduszy zwiazanych z polskim rynkiem kapitalowym
tylko trzy fundusze: ARDS, KH2A i D25M osiagnety wyzsza niz WIG stopg
zwrotu za lata 2005-2007.

Na rysunkach 3-5 przedstawiono zalezno$¢ stopy zwrotu od ryzyka w ko-
lejnych latach. W 2005 roku jedynie fundusz ARKA BZ WBK Akcji (ARDS)
osiagnat stopg zwrotu wigksza niz rynek, przy ryzyku mniejszym niz dla inwe-
stycji w indeks WIG, w zwiazku z tym ARDS powinien by¢ najbardziej poza-
dany przez inwestoréw. Dla pozostatych funduszy stopy zwrotu byly nizsze niz
te wyznaczone dla catego rynku, jednak wigkszo$¢ z nich generowata mniejsze

ryzyko.

%33 to fundusze: CAEU — BPH FIO Akcji Europy Wschodniej, DSOE — DWS FIO Top Europa,
PIAE — PIONEER Akcji Europejski FIO, PIO5 — PIONEER Akcji Amerykanskich FIO.
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Tabela 3
Wartosci rocznych i obliczonych dla catego okresu stop zwrotu Rf badanych funduszy
inwestycyjnych
Fundusz AIFA | ALAK | ARDS | CAAM | CAEU | CARS | CUPA | D25M
2005 0,1726 |0,1432 |0,3321 |0,0435 {0,0957 [0,2750 |0,2081 |0,0636
2006 0,4420 |0,2902 |0,3963 |0,2595 [0,1173 [0,2981 |0,3706 |0,6216
2007 0,0588 |0,0652 |0,1297 {0,1390 |0,1076 |0,1047 |0,1186 |0,0929
2005-2007 (0,6872 |0,5156 |0,8835 |0,4453 |0,3357 |0,6989 |0,7199 |0,7927
Fundusz |D50E |DWAK |[GTAK |INGA |KH2A [MIAK |PIAE PIO5
2005 0,1569 |0,2061 |0,1422 {0,2090 |0,2129 |0,1934 |0,1122 |0,1089
2006 0,1053 |0,2484 |0,3685 [0,3445|0,4343 |0,3186 |0,0868 |0,0072
2007 —-0,0090 |0,0602 |0,1269 |0,0279 |0,1865 |0,0347 |-0,1245|-0,1509
2005-2007 [0,2646 |0,5263 |0,6542 |0,6087 |0,8565 |0,5655 |0,0869 |-0,0461
Fundusz |PKCA |PZUK |SEB3 |SKAA [WIG DIJA
2005 0,2569 |0,1501 |0,2146 |0,2511 |0,2873 |-0,0011
2006 0,2399 |0,3852 |0,3252 |0,3387 |0,3354 |0,1509
2007 0,1288 |0,0450 |0,0628 |0,1155 |0,0833 |0,0699
2005-2007 |0,6363 |0,5998 |0,6119 |0,7146 {0,7340 (0,2197
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Rysunek 3

Zaleznosc¢ stopy zwrotu od ryzyka w 2005 roku
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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W 2006 roku az dziewig¢ funduszy osiagneto stope zwrotu wigksza niz ry-
nek, przy ryzyku mniejszym niz rynek (rys. 4). Fundusze znajdujace si¢ w 11
¢wiartce to — podobnie jak w roku 2005 — ARKA BZ WBK Akcji (ARDS) oraz
fundusze: AIG Akcji (AIFA), CU Polskich Akeji (CUPA), DWS Top 25 Matych
Spotek (D25M), IDEA Akcji (GTAK), ING Akcji (INGA), Legg Mason Ak-
cji (KH2A), PZU KRAKOWIAK (PZUK), SKARBIEC Akcja (SKAA). Wsrod
wspomnianych funduszy najwyzsza stopg¢ zwrotu osiagnat fundusz DWS Top
25 Matych Spotek (D25M), natomiast najnizsze ryzyko wygenerowat fundusz
IDEA Akcji (GTAK). Fundusze te byly dla inwestoréw najbardziej atrakcyjne.
Pozostale fundusze nie uzyskaty tak wysokiej stopy zwrotu jak rynek, jednak
wigkszo$¢ z nich generowata nizsze ryzyko.

* AIFA
* ALAK
ARDS
= CAAM
* CAEU
0,012 . - -
* CARS
+ CUPA
0,010 - R * D25M
. + D50E
DWAK
* GTAK
0,006 INGA
KH2A
0,004 - MIAK
PIAE
PIO5
+ PKCA
* PZUK
SEB3
SKAA
BWIG

odchylenie standardowe funduszu
o
D
D
®

0,002 ~

O faVaYal
\vjviv) T T T T T T

-0,0002  0,0002 0,0006 0,0010 0,0014 0,0018 0,0022

stopa zwrotu funduszu

Rysunek 4
Zaleznosc stopy zwrotu od ryzyka w 2006 roku
Zrodto: Opracowanie wtasne.

W 2007 roku, podobnie jak w roku wczesniejszym, dziewig¢ funduszy osia-
gneto stope zwrotu wigksza niz rynek, przy ryzyku mniejszym niz rynek (rys.
5). Fundusze znajdujace si¢ w Il ¢wiartce to ponownie: ARKA BZ WBK Akcji
(ARDS), CU Polskich Akcji (CUPA), IDEA Akcji (GTAK), Legg Mason Akcji
(KH2A), SKARBIEC Akcja (SKAA). Dodatkowo fundusze: BPH Akcji Dyna-
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micznych Spotek (CAAM), BPH Akcji Europy Wschodzacej (CAEU), BPH Ak-
cji (CARS) oraz PKO/CREDIT SUISSE Akcji (PKCA). Wsréd wspomnianych
funduszy najwyzsza stopg zwrotu osiagnat fundusz Legg Mason Akcji (KH2A),
natomiast najnizsze ryzyko wygenerowal fundusz BPH Akcji Europy Wscho-
dzacej (CAEU).
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stopa zwrotu funduszu

Rysunek 5
Zaleznosc¢ stopy zwrotu od ryzyka w 2007 roku
Zrodto: Opracowanie wtasne.

Na rysunku 6 przedstawiona zostala zaleznos$¢ stopy zwrotu od ryzyka
w trzyletnim okresie analizy. W tym przedziale czasowym jedynie dwa fundu-
sze osiagnegly stopg zwrotu wigksza niz rynek, przy ryzyku mniejszym niz ry-
nek. Byly to fundusze ARKA BZ WBK Akcji (ARDS) oraz Legg Mason Ak-
cji (KH2A). Do tej grupy mozna zakwalifikowa¢ takze fundusz DWS Top 25
Matych Spotek (D25M), ktory osiagnat stopg zwrotu wyzsza niz rynek, przy
minimalnie wigkszym ryzyku. Obserwacje te pokrywaja si¢ z wnioskami wy-
ciagnigtymi z analizy wykresow stop zwrotu funduszy. Nalezy zwréci¢ uwage,
ze ocena funduszy dokonana na podstawie trzyletniej analizy zaleznosci stopy
zwrotu od ryzyka rozni si¢ od oceny funduszy przeprowadzonej na podstawie
rocznej analizy tej zaleznoS$ci.
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Rysunek 6
Zaleznosc¢ stopy zwrotu od ryzyka dla lat 2005-2007
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Ocena ryzyka systematycznego

W s$wietle teorii Markowitza, ryzyko specyficzne mozna minimalizowac,
zwigkszajac liczbg instrumentow finansowych w portfelu inwestycyjnym. Dlate-
go tez, poza okresleniem ryzyka catkowitego danego funduszu inwestycyjnego
(mierzonego odchyleniem standardowym), istotne jest okreslenie jego ryzyka
systematycznego, na ktore zarzadzajacy funduszem inwestycyjnym nie maja
wplywu. Miarg ryzyka niedywersyfikowalnego jest wspotczynnik beta mode-
lu Sharpe’a, ktoéry oszacowano metoda najmniejszych kwadratow dla kazdego
z funduszy. Oceny parametru przedstawiono w tabeli 4.

Sposrod badanych funduszy akcyjnych zaden nie okazat si¢ funduszem
agresywnym. Wigkszos¢ funduszy przyjmowato warto$ci wspotczynnika beta
w przedziale od 0 do 1, w zwiazku z czym byty one funduszami defensywnymi,
czyli wahania ich stop zwrotu byty nizsze niz w przypadku portfela rynkowego.
Wsrdd nich w 2005 roku mozna wyr6zni¢ fundusze najbardziej podatne na za-
chowania rynku, ktorymi sa Legg Mason Akcji (KH2A) i ING Akcji (INGA).
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Tabela 4
Wartosci wspétczynnika beta
Fundusz Po
2005 2006 2007 2005-2007
AIFA 0,6847 0,7903 0,8737 0,8053
ALAK 0,6295 0,6886 0,5605 0,6265
ARDS 0,8043 0,8662 0,8904 0,8658
CAAM -0,0773 —-0,0221 0,8463 0,3234
CAEU 0,0307 0,1953 0,6895 0,3680
CARS 0,7230 0,8217 0,9312 0,8480
CUPA 0,7581 0,8833 0,9236 0,8773
D25M 0,3370 0,2892 0,6242 0,4392
D50E 0,1420 0,1742 0,2879 0,2171
DWAK 0,5637 0,5763 0,6150 0,5934
GTAK 0,5885 0,5753 0,7196 0,6371
INGA 0,8730 0,8930 0,8817 0,8856
KH2A 0,9309 0,8267 0,8759 0,8656
MIAK 0,7930 0,7001 0,8739 0,7873
PIAE 0,0589 0,1938 0,4363 0,2712
PIO5 —0,0482 —-0,0652 0,2059 0,0500
PKCA 0,5193 0,4308 0,5761 0,5084
PZUK 0,6893 0,8108 0,7737 0,7737
SEB3 0,5686 0,4735 0,5921 0,5418
SKAA 0,5101 0,4567 0,4877 0,4814

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Stabo powiazane z rynkiem’ okazaty si¢ fundusze PIONEER Akcji Europejskich
(PTAE) i BPH Akcji Europy Wschodzacej (CAEU). Taka sytuacja nie dziwi ze
wzgledu na fakt, Ze sg to fundusze inwestujace w akcje spotek na rynkach zagra-
nicznych, a analiza przeprowadzana jest w stosunku do indeksu rynku polskiego.
Fundusze PIONEER Akcji Amerykanskich (PIO5) i BPH Akcji Dynamicznych
Spotek (CAAM) osiagnely w 2005 roku niewielka wartos¢ ujemna wspolczyn-
nika beta, co oznacza, ze w badanym okresie ich stopa zwrotu zachowywata sig
inaczej niz stopa zwrotu rynku.

"Na takie stwierdzenie sktada si¢ przede wszystkim mala warto$é bezwzgledna wspétezynnikow
beta.
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W 2006 roku najbardziej podatnym na zmiany rynku pozostat fundusz ING
Akcji (INGA). Fundusze PIONEER Akcji Amerykanskich (PIO5) i BPH Akcji
Dynamicznych Spotek (CAAM) pozostaly niezalezne od rynku.

W 2007 roku sytuacja zmienita si¢ i wszystkie fundusze osiagaly wartos¢
wspotczynnika beta w przedziale od 0 do 1. Oznacza to, ze zmiany ich stop
zwrotu byly nizsze niz w przypadku stép zwrotu indeksu rynkowego WIG.
Najbardziej podatne na zachowania rynku byly fundusz BPH Akcji (CARS)
i fundusz CU Polskich Akcji (CUPA), natomiast najmniej zwiazany z rynkiem
okazat si¢ ponownie PIONEER Akcji Amerykanskich (PIO5). Wsrdod funduszy
inwestujacych w akcje spotek notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie najmniej zwiazany z rynkiem okazat si¢ fundusz SKARBIEC Ak-
cja. Biorac pod uwage oszacowania dla catego trzyletniego okresu zauwaza si¢
najnizsza warto$¢ bety dla PIOS5, a najwyzsza dla CUPA.

Badanie efektywnosci wybranych funduszy akcyjnych

Dla kazdego z funduszy wyznaczono wskazniki efektywnosci Sharpe’a, Trey-
nora oraz Jensena dla lat 2005, 2006 1 2007 oraz dla catego badanego okresu. Za
stope wolna od ryzyka w latach 2005, 2006 i 2007 przyjeto Srednig roczna stope
zwrotu WIBOR, ktéra podzielono przez 360 dni. Natomiast dla lat 2005-2007,
dzienng srednia stopg wolna od ryzyka wyznaczono jako $rednia dziennych stop
zwrotu wolnych od ryzyka.

Wartosci wskaznikéw Sharpe’a 1 Treynora, wyznaczone dla funduszy inwe-
stycyjnych, porownano z warto$ciami miar efektywnos$ci indeksu gietdowego
WIG. Uzyskane wyniki przedstawiono w tabelach 5 i 7. Pogrubiono te warto$ci
wskaznikow, ktore sa wigksze od miernika wyznaczonego dla catego rynku.

W 2005 roku efektywnos$¢ wyzsza od efektywnosci rynku osiaggnety fundu-
sze: ARKA BZ WBK Akcji (ARDS), BPH Akcji (CARS) oraz PKO/CREDIT
SUISSE Akcji (PKCA). W 2006 roku dwanascie funduszy osiagneto wyzsza od
rynku efektywnos¢: AIG Akcji (AIFA), Allianz Akcji (ALAK), ARKA BZ WBK
Akcji (ARDS), BPH Akcji (CARS), CU Polskich Akcji (CUPA), DWS Top 25
Matych Spotek (D25M), IDEA Akcji (GTAK), ING Akcji (INGA), Legg Mason
Akcji (KH2A), MILLENNIUM Akcji (MIAK), PZU KRAKOWIAK (PZUK)
oraz SKARBIEC Akcja (SKAA). Natomiast w 2007 roku wartymi inwestowania
okazaty si¢ fundusze: Allianz Akcji (ALAK), ARKA BZ WBK Akcji (ARDS),
BPH Akcji Dynamicznych Spotek (CAAM), BPH Akcji Europy Wschodzacej
(CAEU), BPH Akcji (CARS), CU Polskich Akeji (CUPA), IDEA Akcji (GTAK),
Legg Mason Akcji (KH2A), PKO/CREDIT SUISSE Akcji (PKCA), SKAR-
BIEC Akcja (SKAA). W calym okresie badania wyzsza efektywno$¢ niz rynek



55

osiagneto osiem funduszy: AIG Akcji (AIFA), ARKA BZ WBK Akcji (ARDS),
BPH Akcji (CARS), CU Polskich Akcji (CUPA), DWS Top 25 Matych Spotek
(D25M), IDEA Akcji (GTAK), Legg Mason Akcji (KH2A), SKARBIEC Akcja
(SKAA).

Tabela 5
Wartosci wskaznika Sharpe’a
2005 2006 2007 2005-2007
Fundusz
WS, WS, WS, WS, WS, WS, WS, WS,

AIFA 0,0698 0,1432 0,0097 0,0748

ALAK 0,0728 0,1008 0,0160 0,0695
ARDS 0,1578 0,1124 0,0294 0,0944
CAAM 0,0033 0,0831 0,0323 0,0413

CAEU 0,0345 0,0369 0,0260 0,0361

CARS 0,1484 0,0915 0,0225 0,0771

CUPA 0,1031 0,1077 0,0256 0,0762

D25M 0,0308 0,1871 0,011 0,0779

D50E 0,0626 0,0310 -0,0216 0,0251
DWAK 0,1007 0,0509 0,0059 0,0478

GTAK 0,0716 0.1178 0,1395 0,0854 0,0373 0,0145 0,0842 0,0709
INGA 0,0920 0,0982 -0,0033 0,0631

KH2A 0,0883 0,1354 0,0507 0,0954

MIAK 0,0842 0,114 0,0000 0,0618

PIAE 0,0341 0,0198 -0,0677 —-0,0042

PI10O5 0,0335 -0,0147 —-0,0687 —-0,0181
PKCA 0,1331 0,0613 0,0284 0,0666

PZUK 0,0715 0,1222 0,0032 0,0691

SEB3 0,1069 0,0851 0,0066 0,0620

SKAA 0,1175 0,0978 0,0237 0,0763

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Na podstawie wyznaczonych miar efektywnosci Sharpe’a ustalono ran-
king badanych funduszy akcyjnych, porzadkujac je od najbardziej do najmniej
efektywnych (tab. 6). W 2005 roku, najwyzsza efektywnos¢ wyznaczona we-
dlug wskaznika Sharpe’a osiagnat fundusz ARKA BZ WBK Akcji FIO (ARDS),
w 2006 roku byt to fundusz DWS Top 25 Matych Spoétek (D25M), natomiast
w 2007 roku fundusz Legg Mason Akcji (KH2A). W okresie od stycznia 2005
roku do grudnia 2007 roku najwigksza efektywnoscia wykazat si¢ fundusz Legg
Mason Akcji (KH2A), natomiast najmniej efektywne na tle polskiego rynku giet-
dowego okazaty si¢ fundusze inwestujace akcje spotek zagranicznych PIONEER
Akcji Amerykanskich (PIO5) i PIONEER Akcji Europejskich (PIAE).
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Tabela 6
Ranking funduszy wyznaczony weditug wskaznika Sharpe’a
Nr| 2005 | 2006 | 2007 | 2005~ |Nr| 2005 | 2006 | 2007 | 200>
1| ARDS | D25M | KH2A | KH2A | 11| ALAK | SKAA | D25M | PKCA
2 | CARS AIFA GTAK | ARDS | 12| GTAK | CARS AIFA INGA
3 | PKCA | GTAK | CAAM | GTAK |13 | PZUK | SEB3 SEB3 SEB3
4 | SKAA | KH2A | ARDS | D25M | 14| AIFA | CAAM | DWAK | MIAK
5| SEB3 PZUK | PKCA | CARS | 15| D50E PKCA | PZUK | DWAK
6 | CUPA | ARDS | CAEU | SKAA |16 | CAEU | DWAK | MIAK | CAAM
7 | DWAK | MIAK | CUPA | CUPA |17 | PIAE CAEU INGA | CAEU
8 | INGA | CUPA | SKAA AIFA |18 | PIOS D50E D50E D50E
9| KH2A | ALAK | CARS | ALAK |19 | D25M PIAE PIAE PIAE
10 | MIAK INGA | ALAK | PZUK | 20| CAAM P105 PI105 P105

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Tabela 7
Wartosci wskaznika Treynora
2005 2006 2007 2005-2007

Fundusz | WT, WrTt,, WT, WT,, WT, WT,, WT, WTt,,
AIFA 0,0008 0,0020 0,0001 0,0010

ALAK 0,0007 0,0014 0,0002 0,0009

ARDS 0,0015 0,0016 0,0004 0,0012

CAAM | -0,0004 —-0,0394 0,0005 0,0014

CAEU 0,0079 0,0017 0,0004 0,0008

CARS 0,0013 0,0012 0,0003 0,0009

CUPA 0,0009 0,0015 0,0004 0,0009

D25M 0,0005 0,0078 0,0003 0,0022

D50E 0,0032 0,0015 -0,0007 0,0009
DWAK 0,0013 0,0013 0,0001 0,0010

GTAK 0,0008 0,0010 0,0022 0,001 0,0005 0,0002 0,0012 0,0009
INGA 0,0008 0,0013 0,0000 0,0008

KH2A 0,0008 0,0019 0,0007 0,0012

MIAK 0,0008 0,0016 0,0000 0,0008

PIAE 0,0043 0,0010 —-0,0015 —0,0001

P105 -0,0070 0,0021 —-0,0036 —-0,0037
PKCA 0,0018 0,0017 0,0006 0,0014

PZUK 0,0007 0,0017 0,0000 0,0009

SEB3 0,0014 0,0023 0,0001 0,0013

SKAA 0,0017 0,0025 0,0006 0,0017

Zrédio: Opracowanie wiasne.
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Biorac pod uwageg wskaznik Treynora nalezy stwierdzi¢, ze w 2005 roku
dziewig¢ sposrod dwudziestu funduszy inwestycyjnych okazato sig¢ efektyw-
nych. Podczas gdy w nastegpnym roku wigkszos¢ badanych funduszy charaktery-
zowala si¢ efektywnoscia wigksza niz WIG. Jedynie fundusze BPH Akcji Dyna-
micznych Spotek (CAAM) oraz PIONEER Akcji Europejskich (PIAE) okazaty
si¢ nieefektywne. Natomiast w 2007 roku pogorszyta si¢ efektywnos¢ badanych
funduszy inwestycyjnych, co bylo zwiazane z tendencja spadkowa na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie. Na podstawie wyznaczonych warto$ci
wskaznika Treynora w tabeli 8 ustalono ranking badanych funduszy akcyjnych.

W 2005 roku najwyzsza efektywnos¢ wyznaczona wedtug wskaznika Trey-
nora osiagnal fundusz BPH Akcji Europy Wschodzacej (CAEU), w 2006 roku
byt to fundusz DWS Top 25 Matych Spoétek (D25M), natomiast w 2007 roku
fundusz Legg Mason Akcji (KH2A). Oznacza to, ze fundusze te najlepiej pora-
dzily sobie z ryzykiem rynkowym, na ktore zarzadzajacy funduszem nie maja
wptywu. W przedziale czasowym od stycznia 2005 roku do grudnia 2007 roku
najwigksza efektywnosciqa wykazat si¢ fundusz DWS Top 25 Matych Spotek
(D25M), natomiast najmniej efektywny okazat si¢ znéw fundusz PIONEER Ak-
cji Amerykanskich (PIOS).

Tabela 8
Ranking funduszy wyznaczony wedtug wskaznika Treynora
Nr| 2005 | 2006 | 2007 | 2005~ INr| 2005 | 2006 | 2007 | 200>
1| CAEU | D25M KH2A | D25M | 11 | INGA | ARDS | ALAK D50E
2 | PIAE SKAA | PKCA | SKAA | 12| KH2A MIAK SEB3 CUPA
3 | D50E SEB3 SKAA | PKCA (13| AIFA D50E | DWAK | CARS
4 | PKCA | GTAK | GTAK | CAAM | 14| GTAK | CUPA AIFA ALAK
5| SKAA P1O5 CAAM | SEB3 | 15| MIAK ALAK PZUK | PZUK
6 | ARDS AIFA ARDS | ARDS |16 | ALAK INGA MIAK | CAEU
7 | SEB3 KH2A | CAEU | KH2A |17 | PZUK | DWAK | INGA MIAK
8 | DWAK | PKCA | CUPA | GTAK |18 | D25M | CARS | D50E INGA
9| CARS | PZUK | CARS | DWAK | 19 | CAAM PIAE PIAE PIAE
10 | CUPA | CAEU | D25M AIFA | 20| PIO5 | CAAM P105 P105

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Nalezy zauwazy¢, ze niektore fundusze nieefektywne osiagnely ujemne
wartos$ci wskaznikow Sharpe’a i Treynora, co $wiadczy o ztych wynikach osia-
gnigtych przez zarzadzajacych funduszami.

W tabeli 9 pogrubiona czcionka zaznaczono dodatnie wartosci wskaznika
Jensena, co $wiadczy o tym, ze efektywno$¢ funduszu przekracza oczekiwa-
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ne oszacowania modelu CAPM. W celu ustalenia rankingu funduszy warto$ci
miary WJ, (tab. 9) podzielono przez wspotczynniki f modelu CAPM, a wyniki
przedstawiono w tabeli 10. Fundusz DWS FIO Top 25 Malych Spoétek (D25M)
okazat si¢ najbardziej efektywny w 2006 roku oraz dla catego okresu analizy,
BPH FIO Akcji Europy Wschodzacej (CAEU) — w 2005 roku, a Legg Mason

Akcji FIO w 2007 roku.
Tabela 9
Wartosci wskaznika Jensena
2005 | 2006 2007 2005-2007
Fundusz wWJ,
AIFA —-0,0002 0,0007 —-0,0001 0,0001
ALAK —-0,0002 0,0002 0,0000 0,0000
ARDS 0,0004 0,0004 0,0002 0,0003
CAAM 0,0001 0,0009 0,0003 0,0002
CAEU 0,0002 0,0001 0,0001 0,0000
CARS 0,0002 0,0001 0,0001 0,0001
CUPA —-0,0001 0,0003 0,0002 0,0001
D25M —-0,0002 0,0019 0,0001 0,0006
D50E 0,0003 0,0001 —-0,0002 0,0000
DWAK 0,0002 0,0001 0,0000 0,0001
GTAK —-0,0002 0,0006 0,0003 0,0002
INGA —-0,0002 0,0002 —-0,0002 —-0,0001
KH2A —-0,0002 0,0006 0,0004 0,0003
MIAK —-0,0002 0,0003 —-0,0002 —-0,0001
PIAE 0,0002 0,0000 -0,0007 —-0,0003
P105 0,0004 —-0,0001 —-0,0008 —-0,0002
PKCA 0,0004 0,0002 0,0002 0,0003
PZUK —-0,0002 0,0004 —-0,0001 0,0000
SEB3 0,0002 0,0005 0,0000 0,0002
SKAA 0,0004 0,0006 0,0002 0,0004

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Porownujac rankingi funduszy inwestycyjnych, przeprowadzone na podsta-
wie trzech wskaznikow efektywnosci, analizie poddano pi¢¢ najlepszych fundu-
szy znajdujacych si¢ w tabelach 6, 8 i 10. Jak mozna zauwazy¢, zblizone wyniki
daly wskazniki Treynora i Jensena, w przypadku ktorych w pierwszym kwartylu
znalazly si¢ te same fundusze w latach 2006, 2007 i1 dla okresu trzyletniego,
a w 2005 roku lista pigciu najlepszych funduszy roznita si¢ o jedna pozycje,
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tj. fundusz PKO/CREDIT SUISSE Akcji, ktory znalazt si¢ na liscie najbardziej
efektywnych funduszy utworzonej na podstawie wskaznika Treynora 1 Sharpe’a.
Byt to zreszta jeden z dwu funduszy z pierwszego kwartyla rankingu, przepro-
wadzonego na podstawie wskaznika Sharpe’a, ktérych obecno$¢ na tak wysokiej
pozycji rankingowej w 2005 roku zostala potwierdzona przez inny wskaznik
efektywnosci. W 2006 roku byty rowniez dwa takie fundusze: D25M i IDEA Ak-
cji FIO (GTAK), a w 2007 roku tylko jeden z funduszy byt inny niz w przypadku
pozostalych dwoch miernikow efektywnosci inwestycji —ARKA BZ WBK Akcji
FIO (ARDS). Natomiast w analizie za okres trzech lat, tylko jeden fundusz, tj.
D25M, zostat potwierdzony przez WS, jako jeden z pigciu najlepszych.

Tabela 10
Ranking funduszy wyznaczony wedtug wskaznika Jensena
Nr| 2005 | 2008 | 2007 | 2005~ INr| 2005 | 2006 | 2007 | 200>
1| CAEU | D25M | KH2A | D25M | 11| KH2A | PKCA | ALAK | CARS
2 | PIAE PIO5 GTAK | SKAA |12 | INGA | ARDS | DWAK | CUPA
3 | D50E | SKAA | SKAA | CAAM [ 13| MIAK MIAK | SEB3 | ALAK
4 | SKAA | SEB3 | CAAM | PKCA | 14| PZUK | CUPA | AIFA | CAEU
5| PKCA | GTAK | PKCA | SEB3 | 15| AIFA ALAK | PZUK | D50E
6 | ARDS | AIFA | ARDS | KH2A |16 | ALAK INGA INGA | PZUK
7 | DWAK | KH2A | CUPA | ARDS |17 | GTAK | DWAK | MIAK INGA
8 | SEB3 | D50E | D25M | GTAK |18 | D25M | CARS | D50E MIAK
9 | CARS | CAEU | CAEU | DWAK [ 19| CAAM | PIAE PIAE PIAE
10 | CUPA | PZUK | CARS AIFA [20| PIO5 | CAAM | PIO5 PI1O5

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Badanie dwudziestu funduszy akcyjnych wykazato, ze ich notowania sa §ci-
$le zwiazane z rynkiem, na ktérym inwestuja. Na podstawie poréwnania stop
zwrotu oraz ryzyka funduszy ze stopa zwrotu i1 ryzykiem indeksu gieldowego
WIG ustalono najbardziej optacalne inwestycje. Fundusze, ktore osiagaty stopy
zwrotu wyzsze niz rynek, przy nizszym od rynku ryzyku, to ARKA BZ WBK Ak-
cji (ARDS), CU Polskich Akcji (CUPA), DWS Top 25 Matych Spotek (D25M),
IDEA Akcji (GTAK), Legg Mason Akcji (KH2A), SKARBIEC Akcja (SKAA).
W perspektywie trzech lat analizy najlepsze okazaly si¢ fundusze ARKA BZ
WBK Akcji (ARDS), Legg Mason Akcji (KH2A) oraz DWS Top 25 Matych
Spotek (D25M).
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Ocena funduszy na podstawie wskaznikow efektywnosci przyniosta podob-
ne wnioski. W badanym okresie od stycznia 2005 roku do grudnia 2007 roku
najlepszymi funduszami wedlug wskaznika efektywnosci Sharpe’a okazatly si¢
fundusze Legg Mason Akcji (KH2A), ARKA BZ WBK Akcji (ARDS), IDEA
Akcji (GTAK) oraz DWS Top 25 Matych Spoétek (D25M). Natomiast wedlug
rankingu utworzonego na podstawie wskaznika efektywnosci Treynora najlep-
szymi funduszami byly DWS Top 25 Matych Spotek (D25M), SKARBIEC Ak-
cja (SKAA), PKO/CREDIT SUISSE Akcji (PKCA) oraz BPH Akcji Dynamicz-
nych Spotek (CAAM). Wszystkie te fundusze osiagnely takze dodatni wskaznik
efektywnosci Jensena.

Nalezy pamigtac, ze wskazniki efektywnos$ci zostaty wyznaczone na pod-
stawie historycznych notowan funduszy. Nie sa zatem wskaznikiem efektyw-
nosci, jaka fundusz osiagnie w przysztosci, a jedynie wskazowka, jak fundusz
jest zarzadzany do tej pory. Przeprowadzone badania dowodza, ze efektywno$¢
funduszu w badanym okresie nie musi skutkowac efektywnoscia w kolejnych
okresach.
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Efficiency of the Selected Investment Funds in the
Span of 2005-2007

Abstract

The first investment fund in Poland was founded in 1992, and the significant
development has been observed since that time. Investigation of the 20 open-end
investment funds efficiency in years 2005-2007 is the aim of the research.

The research is provided for the logarithmic rates of return applying: Shar-
pe index, Treynor ratio, and Jensen index. The ranking of analyzed investment
funds was made for every year of investigation and for the whole 3-year period.






Ewa Wasilewska

Katedra Ekonomiki Rolnictwa i MSG SGGW
Marcin Dudzinski

Katedra Zastosowah Matematyki SGGW

Zastosowanie metody eliminacji wektoréw
w analizie zmian struktury rynku pracy

Wprowadzenie

Zmiany dokonujace si¢ na wspotczesnym rynku pracy oraz ich ekonomiczne
i spoteczne skutki sprawiaja, ze rynek pracy staje si¢ coraz wazniejszym czyn-
nikiem rozwoju spolecznego. Strukturalny deficyt miejsc pracy, rosnaca konku-
rencyjno$¢, zmiany organizacji pracy, jej charakteru, a zwlaszcza niestabilnosé
zatrudnienia stajq si¢ czynnikami, ktére w zasadniczy sposob determinuja ubo-
stwo 1 przyczyniaja si¢ do wzrostu nierownosci ekonomicznych i spotecznych
[Panek 2007]. Dlatego tez w analizach rynku pracy prowadzonych z perspekty-
wy jego znaczenia dla warunkow zycia ludnosci 1 rozwoju spolecznego istotny
nacisk ktadziony jest na stopien zaangazowania ludnosci na rynku pracy i jego
zrdznicowanie.

Rynek pracy stanowi obecnie przedmiot wielu analiz teoretycznych i badan
empirycznych. Nadal mato mamy informacji o dokonujacych si¢ na nim proce-
sach, uwarunkowaniach wewngtrznych i zewngtrznych oraz zjawiskach gospo-
darczych, demograficznych i spotecznych [Hybel 2000].

Pojgcie rynku pracy rozumiane jest wielorako. Najogolniej, rynek pracy
okreslany jest jako obszar dzialania, na ktorym dochodzi do konfrontacji wol-
nych zasobow sity roboczej z oferta miejsc pracy [Malina 2008]. Wedtug Nowej
Encyklopedii PWN [2004] rynek pracy to ogdt form i procesow zatrudniania
pracownikow przez pracodawcéw, a takze ogo6l instytucji, uwarunkowan oraz
czynnikdow negocjacji warunkoéw zatrudnienia, pracy i plac. Takie rozumienie
rynku pracy jest ujeciem najszerszym. Obok tego podejscia, w literaturze przed-
miotu spotka¢ mozna definicje charakteryzujace rynek pracy w sposob wezszy,
bardziej szczegotowy. Sa nimi takie okreslenia, jak np.: praca, sita robocza, po-
tencjal pracy, popyt i podaz pracy, bezrobocie, zasoby pracy, aktywnos¢ ekono-
miczna ludnosci [Malina 2008]. W niniejszym opracowaniu pojg¢cie rynku pracy
rozumiane bedzie jako aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci.
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Jednym z glownych zZrédet zasilania zintegrowanego systemu informacji
o rynku pracy jest reprezentacyjne Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci
(BAEL), ktore zostato wprowadzone do praktyki GUS w maju 1992 roku. Zgod-
nie z mi¢gdzynarodowymi standardami, przez aktywnos$¢ ekonomiczng rozumie
si¢ aktywno$¢ zawodowa lub biernos¢ zawodowa. Metodologia stosowana
w ramach badania aktywnosci ekonomicznej dostarcza definicji poje¢, ktore
sq niezbedne w analizie rynku pracy?. Zgodnie z ta metodologia, problem ak-
tywnos$ci ekonomicznej odnosi si¢ do os6b w wieku 15 1 wigcej lat, przy czym
miodziez uczaca si¢ zalicza si¢ do grupy aktywnych zawodowo. Tak wigc
w badaniach aktywnos$ci ekonomicznej, wsrod ludnosci w wieku 15 lat 1 wigeej
wyodrebnia si¢ dwie podstawowe grupy: osob aktywnych (tworzona przez pra-
cujacych i bezrobotnych) oraz biernych zawodowo. Z kolei w kategorii 0sob pra-
cujacych wydziela si¢ osoby pracujace w pelnym wymiarze godzin pracy oraz
niepetnozatrudnionych. Do bezrobotnych zalicza si¢ osoby, ktore nie sa pracu-
jace, ale aktywnie poszukuja pracy, a ponadto sa gotowe podjaé prace w ciagu
dwoch tygodni. Natomiast ludno$¢ bierna zawodowo (tj. pozostajaca poza sila
robocza) stanowia osoby, ktore nie zostaty zaklasyfikowane jako pracujace lub
bezrobotne.

Celem opracowania jest okreslenie zmian struktury aktywnosci ekonomicz-
nej ludnosci, a w szczegdlnosci podzial rozwazanego okresu czasowego na takie
podokresy, ktore cechuja si¢ podobienstwem struktury analizowanego zjawiska.
Tego rodzaju periodyzacja na wewngtrznie jednorodne, ze wzgledu na struktu-
re aktywnosci ekonomicznej ludnosci podokresy, zostanie dokonana przy uzy-
ciu metody eliminacji wektoréw [Chomatowski, Sokotowski 1978]. Metoda ta
znajduje duze zastosowanie w badaniu zroznicowania struktury zjawisk spotecz-
nych i gospodarczych, a w szczegdlnosci w zagadnieniach periodyzacji [Kukuta
1996, Kosowski 2007, Bozek 2008, Strojny 2008]. Interpretacja wynikoéw uzy-
skanych na podstawie przeprowadzonych periodyzacji potwierdza przydatnos¢
tej metody. Wyodrebnionymi sktadnikami badanej struktury sa cztery kategorie
0s0b: 0soby pracujace w pelnym wymiarze godzin pracy, osoby niepetnozatrud-
nione, osoby bezrobotne oraz bierne zawodowo. Przez strukture aktywnosci eko-
nomicznej rozumie sig strukturg udzialow liczebnos$ci poszczegoélnych kategorii
0so6b w ogoblnej liczebnosci populacji. Analizowana populacja jest zbiorowos¢
ludnosci w wieku 15 1 wigceej lat.

Analizg przemian w strukturze aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci w Polsce
oparto na danych uzyskanych z reprezentacyjnego Badania Aktywno$ci Ekono-
micznej Ludnosci (BAEL). Okres analizy obejmuje lata 1993-2008.

"Definicja Urzedu Statystycznego Wspélnot Europejskich (EUROSTATu).
%Por. Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, GUS.
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Ze wzgledu na wahania sezonowe warto$ci miar charakteryzujacych aktyw-
no$¢ zawodowa w poszczegdlnych kwartatach, do analiz zmian struktury ryn-
ku pracy w czasie nalezy wykorzystywa¢ miary pochodzace z jednoimiennych
okresow (ew. wspotczynniki oczyszczone z wahan sezonowych), co czyni je po-
rownywalnymi. W opracowaniu dane charakteryzujace badane zjawisko pocho-
dza z pierwszych kwartatow poszczeg6lnych lat.

Metoda badan

Badanie struktur r6znego rodzaju zjawisk spotecznych i gospodarczych jest
waznym elementem shuzacym ocenie prawidlowosci rozwoju spoteczno-ekono-
micznego. Jednym z zagadnien w tego typu badaniach jest wyodrgbnianie ze
zbiorowosci grup obiektoéw, ktore charakteryzuja si¢ podobna struktura anali-
zowanego zjawiska. Obiektami podlegajacymi klasyfikacji wynikajacej z celu
badania moga by¢ kraje, wojewddztwa, gminy, branze, przedsigbiorstwa czy go-
spodarstwa domowe. W szczego6lno$ci moga nimi by¢ tez okresy lub momenty
w czasie. W sytuacji, gdy klasyfikowanymi obiektami sa jednostki czasu (np.
lata), wowczas problem grupowania obiektow ze wzgledu na strukturg interesu-
jacego zjawiska sprowadza si¢ do zagadnienia periodyzacji, czyli podziatu ba-
danego okresu na takie podokresy, ktore charakteryzuja si¢ wzglednie podobna
struktura tego zjawiska. Podzial zbioru obiektow ze wzgledu na podobienstwo
struktury moze zosta¢ zrealizowany za pomoca jednej z wielu metod taksono-
micznych. Jedna znich jest metoda eliminacji wektorow, opracowana przez
Chomatowskiego i Sokotowskiego [Chomatowski, Sokotowski 1978]. Zaleta tej
metody jest tatwos¢ obliczen i mozliwo$¢ dokonania wszechstronnej analizy me-
rytorycznej rozpatrywanego zjawiska. Przy stosowaniu metody eliminacji wek-
torow mozna w arbitralny sposob wptywac na liczbg¢ wydzielonych podokresow,
w zalezno$ci od przyjgtego z gory progowego poziomu zroznicowania struktur.
Ponadto mozliwa jest weryfikacja dokonanego podziatu poprzez wyznaczenie
$rednich miar braku podobienstwa struktur badanego zjawiska w wyodregbnio-
nych podokresach, a nastgpnie poréwnanie ich z warto$cia progowa.

W stosowaniu metod taksonomicznych do klasyfikacji obiektow punk-
tem wyjscia jest wyznaczenie odleglosci migdzy poszczegdlnymi obiektami.
W przypadku stosowania tych metod do grupowania obiektow ze wzgledu na ich
strukturg, rolg odleglosci spetniaja odpowiednie miary podobienstwa lub zrdz-
nicowania struktur. Pozwalaja one okresli¢, w jakim stopniu struktury zjawiska
w porownywanych obiektach sa do siebie podobne, badz w jakim stopniu r6znia
sig¢ one migdzy soba. Jedna z najczesciej stosowanych miar podobienstwa dwoch
struktur jest miara oparta na wskazniku podobienstwa zbioré6w Renkonena.
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W przypadku poréwnywania struktur dwoch okresow (momentow czasowych)
mozna ja przedstawi¢ nastgpujaco:

; (1)
Py = D min(wye, W)
k=1

gdzie:
pi; jest miarg podobienstwa struktur w dwoch okresach: i oraz j, przy czym i,
j=1,2,...n,
wi jest udzialem k-tego sktadnika w strukturze w okresie i,
wjy jest udziatem k-tego sktadnika w strukturze w okresie j, przy czym k = 1,
2,... 1.

Mamy przy tym: p;; = p;; oraz p;; = 1
Miara p;; podobienstwa struktur w dwoch okresach charakteryzuje sig nastgpu-
jacymi wlasnos$ciami:

1. Jest miarag unormowana, tj. przyjmuje wartosci z przedziatu [0, 1].
Przyjmuje warto$¢ 0 w przypadku catkowitego braku podobienstwa porow-
nywanych struktur.

Przyjmuje warto$¢ 1 w przypadku catkowitej zgodnosci badanych struktur.
4. Przyjmuje wartosci tym wigksze, im bardziej podobne sa do siebie struktury
w poréwnywanych okresach.
5. Przyjmuje warto$ci tym mniejsze, im bardziej rdznig si¢ od siebie struktury
w poréwnywanych okresach.
Tak wige, dla wszystkich par n obiektow otrzymamy (p x p) wymiarowa
macierz miar podobienstwa:

(98]

pPi1 P12 - P
P- Pt P22 -+ P
Pl Pn2 - Pmn

Zastosowanie algorytmu eliminacji wektoréw do podzialu zbioru obiektéw na
jednorodne grupy wymaga znajomosci miar braku podobienstwa migdzy struk-
turami tych obiektow. Mozna ja zdefiniowaé nastgpujaco:

-
q; =1-p; =1- Y min(wy, wy) (2)
k=1
Uzyskujemy w ten sposob (p x p) wymiarowa macierz miar braku podobienstwa
(macierz zréznicowania struktur):
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a1 4912 - 4
Q- 421 4922 -+ 42p
9 9n2 - 9un

Macierz ta jest symetryczna, tj. ¢;; = g;;, a jej elementy diagonalne rowne sg 0,

tzn. g; = 0.

Wiasnos$ci miary g;; braku podobienistwa dwoch struktur mozna przedstawi¢ na-

stepujaco:

1. Przyjmuje wartosci z przedziatu [0, 1].

2. Przyjmuje warto$¢ 0 w przypadku, gdy struktury poréwnywanych obiektow
sg identyczne.

3. Przyjmuje warto$¢ 1, gdy wystepuje catkowity brak podobienstwa migdzy
strukturami.

4. Przyjmuje warto$ci tym wigksze, im bardziej rdznia si¢ od siebie struktury
badanych obiektow.

5. Przyjmuje wartos$ci tym mniejsze, im mniej roznia si¢ od siebie struktury
badanych obiektow.

Po wyznaczeniu macierzy miar braku podobienstwa Q, konieczne jest
ustalenie progowej warto$ci zroznicowania struktur, zwanej inaczej krytycznym
poziomem podobienstwa i oznaczanym zazwyczaj przez €. Wartos¢ ¢ zadaje sig
czgsto arbitralnie lub wyznacza na podstawie danych empirycznych [Kukuta
1975]. Jednym ze sposobOéw ustalania progowej wartosci zrdznicowania
na podstawie danych empirycznych jest przyjgcie jej na poziomie $redniej
arytmetycznej elementow niediagonalnych (tj. lezacych poza gtdéwna przekatna)
macierzy miar braku podobienstwa Q. Elementy diagonalne pomija si¢, gdyz
wszystkie one w macierzy Q ze wzgledu na jej strukturg rownaja sig zeru.
Woéwcezas wartos$¢ € wynosi wedlug wzoru:

n-1 n
2>, 2. 45
g = Slj=itl (3)
n(n—1)

gdzie g;; — odpowiednie elementy macierzy Q.

Macierz miar braku podobiefistwa Q, utworzona w pierwszym etapie, prze-
ksztalcamy w nowa macierz Q4, ktorej elementy otrzymujemy, postepujac we-
dlug schematu:
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0, gdy q;; <t
9, = { 4)

L,gdy q;; 2 ¢

gdzie ¢ jest progowa wartoscia zroznicowania struktur.

Po zbudowaniu macierzy Q4, wyznaczamy wektor kolumnowy qq ze wzo-
ru: Qo= Qq - 1, gdzie 1 jest wektorem kolumnowym o n sktadowych rownych
jednosci. Z konstrukcji qg wynika, ze i-ta wspotrzedna tego wektora jest suma
elementow i-tego wiersza macierzy Q4. Po utworzeniu wektora qg znajduje-
my najwigksza warto$¢ jego wspotrzednej. Po ustaleniu numeru maksymalnej
wspotrzednej wektora qg, zastgpujemy w macierzy Qq wiersz i kolumng o tym
numerze wierszem i kolumna zer. Wyeliminowane w taki sposob wiersz i ko-
lumna wskazuja moment czasowy, ktory jest (w sensie struktury analizowanego
zjawiska) niepodobny (na poziomie ¢) do najwigkszej liczby innych momentow
czasowych. W sytuacji, gdy wigcej niz jedna wspotrzedna wektora qq jest war-
toscia maksymalna, to przy wyborze wiersza i kolumny do eliminacji z macierzy
Q4, mozna postuzy¢ si¢ jednym z kilku kryteriow pomocniczych. Jako wiersz
1 kolumng do eliminacji wybierano w takim przypadku te o maksymalnej warto-
$ci sumy swych elementow.

W dalszych rozwazaniach wykorzystujemy juz przeksztatcona posta¢ ma-
cierzy Q4, tzn. macierz zer i jedynek, powstala w drodze opisanej uprzednio
eliminacji odpowiedniego wiersza i kolumny macierzy Q. Postgpujemy teraz
podobnie jak wczes$niej — przeksztatcong posta¢ macierzy Q1 mnozymy przez
wektor kolumnowy jedynek 1, a nastgpnie, znajdujemy w wektorze kolumno-
wym (g, bedacym wynikiem tego mnozenia, wspotrzedna o najwigkszej warto-
sci. Numer tej wspotrzednej jest numerem wiersza i kolumny o maksymalnej su-
mie elementow sposrod wszystkich wierszy i kolumn przeksztatconej macierzy
Q4. Po ustaleniu tego wiersza i kolumny, dokonujemy ich eliminacji, zastgpujac
je wierszem i kolumna zer. W ten sposob otrzymujemy kolejne przeksztalce-
nie macierzy Q4. Na nowej formie macierzy Q4 dokonujemy nastgpnie operacji
identycznych do przeprowadzonych wcze$niej, az do momentu, gdy wszystkie
sktadowe wektora qg wyniosa 0.

Obiekty lub jednostki czasu odpowiadajace wierszom, ktore pozostaty po
przeksztalceniu macierzy Qq do macierzy zerowej, tworza pierwsza podgrupe
obiektoéw (pierwszy podokres) o podobnej strukturze badanego zjawiska.

Po wyodrebnieniu pierwszej podgrupy obiektow lub momentéw czaso-
wych, tworzy si¢ z macierzy Q4 macierz miar braku podobienstwa struktur dla
obiektow lub momentow czasowych, wyeliminowanych wczesniej. Dalej, wy-
konujac na elementach takiej podmacierzy macierzy Q4 operacje identyczne jak
w poprzednim etapie, wyodrebnia si¢ kolejna podgrupe obiektow lub jednostek
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czasowych, charakteryzujacych si¢ podobienstwem swych struktur w sensie roz-
wazanego zjawiska.

Opisane czynnosci powtarza si¢ do chwili, gdy wszystkie przedmioty klasy-
fikacji zostana pogrupowane.

Wyniki badan

Strukturg aktywnosci ekonomicznej ludnosci Polski w latach 1993-2008
przedstawiono w tabeli 1. Ponadto przedstawiono mierniki charakteryzujace ak-
tywnos¢ zawodowa: wspotczynnik aktywnosci zawodowej, wskaznik zatrudnie-
nia oraz stop¢ bezrobocia. Udziaty procentowe wyodregbnionych grup ludnosci
w populacji ogétem zilustrowano w tabeli 2.

W 1993 roku liczba osob aktywnych zawodowo uksztattowata si¢ na po-
ziomie 17 308 tys. 0osob, natomiast biernych zawodowo byto 11 083 tys. osob.
Wsrod osob aktywnych zawodowo, bezrobotnych byto 2467 tys. osob, tj. 8,7%

Tabela 1
Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski w latach 1993-2008

Pracu- Wspot-
Pracu- . . i
. jacy .. | czynnik | Wskaz-
jacy w ; Bierni . Stopa
. w nie- | Bezro- aktyw- nik
Ogodtem | petnym . |zawodo- o bezro-
Lata . petnym | botni nosci | zatrud- .
wymia- . wo L bocia
76 wymia- zawodo- | nienia
rze wej
w tys. osob %

1993 | 28391 | 13209 | 1632 2467 | 11083 61,0 52,3 14,3
1994 | 28006 | 12787 | 1660 | 2719 | 10940 | 60,9 51,2 15,9
1995 | 28999 | 12891 | 1547 | 2491 | 12070 58,4 49,8 14,7
1996 | 29204 | 12973 | 1508 | 2349 | 12374 57,6 49,6 14,0
1997 | 29495 | 13086 | 1692 2176 | 12 541 57,5 50,1 12,8
1998 | 29806 | 13494 | 1621 1896 | 12795 57,1 50,7 11,1
1999 | 30137 | 13316 | 1624 | 2141 | 13 056 56,7 49,6 12,5
2000 | 30487 | 12776 | 1543 | 2880 | 13288 56,4 47,0 16,7
2001 | 30751 | 12765 | 1383 | 3158 | 13445 56,3 46,0 18,2
2002 | 30970 | 12183 | 1514 | 3480 | 13793 55,5 44,2 20,3
2003 | 31182 | 12168 | 1421 3513 | 14080 54,8 43,6 20,5
2004 | 31054 | 12038 | 1427 | 3509 | 14080 54,7 43,4 20,7
2005 | 31239 | 12291 | 1477 | 3199 | 14272 54,3 44,1 18,9
2006 | 31375 | 12658 | 1440 | 2701 | 14576 53,5 44,9 16,1
2007 | 31460 | 13448 | 1392 1894 | 14726 53,2 47,2 11,3
2008 | 31424 | 14134 | 1 381 1361 | 14 548 53,7 49,4 8,1

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie: Aktywno$é Ekonomiczna Ludnosci Polski,
lata 1993-2008. GUS.
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Tabela 2
Struktura aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci Polski w latach 1993—2008
Pracujacy Pracujacy Bierni
Ogodtem | w petnym wy- | w niepetnym Bezrobotni erni
Lata . . zawodowo
miarze wymiarze
%
1993 100 46,6 57 8,7 39,0
1994 100 45,6 5,6 9,7 39,1
1995 100 44,5 53 8,6 41,6
1996 100 44 4 5,2 8,0 42,4
1997 100 444 57 7,4 42,5
1998 100 45,3 54 6,4 42,9
1999 100 442 54 7.1 43,3
2000 100 41,9 5,1 9,4 43,6
2001 100 41,5 4,5 10,3 43,7
2002 100 39,3 4,9 11,2 44,6
2003 100 39,0 4,6 11,3 45,1
2004 100 38,8 4,6 11,3 45,3
2005 100 39,4 4,7 10,2 45,7
2006 100 40,3 4,6 8,6 46,5
2007 100 42,7 4,4 6,0 46,9
2008 100 45,0 4,4 4,3 46,3

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie: Aktywno$é Ekonomiczna Ludnosci Polski,
lata 1993-2008. GUS.

ogo6tu spoleczenstwa w wieku 15 1 wigcej lat. W catym badanym okresie stwier-
dzono utrzymujaca si¢ tendencj¢ wzrostowa liczby osob biernych zawodowo, do
14 548 tys. 0sob w 2008 roku, co stanowito 46,3% ludnosci w wieku 15 i1 wigcej
lat. To negatywne zjawisko jest wynikiem postgpujacego procesu starzenia si¢
spoleczenstwa i zwigzanej z tym biernosci zawodowej 0osob w wieku przedeme-
rytalnym. Zmiany demograficzne, bedace skutkiem utrzymujacej si¢ od trzech
dekad niskiej dzietno$ci oraz postgp w wydluzeniu zycia ludzkiego spowodo-
waly znaczny wzrost liczby osob starszych i spadek liczebno$ci rocznikéw naj-
mtodszych.

Liczba 0s6b bezrobotnych ulegata w badanym okresie znacznym wahaniom.
Najgorsze pod tym wzgledem byty lata 2000-2006, w ktorych liczba tych osoéb
zmieniala si¢ w zakresie 2701-3513 tys. 0sob, co odpowiada udziatom od 8,6%
do 11,3% ogolnej liczby sity roboczej. W przypadku oséb pracujacych, stwier-
dzono stosunkowo niewielkie wahania zarowno co do liczby, jak rowniez udziatu
w strukturze. Najmniej 0sob pracujacych (lacznie w pelnym i niepetnym wymia-
rze) stwierdzono w 2004 roku — 13 465 tys. 0sob (43,4% ogoétu sity roboczej).
Od 2005 roku zaobserwowano odwrocenie negatywnej tendencji w strukturze
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zatrudnienia. W 2008 roku pracowato juz 15 515 tys. osob, co stanowito 49,4%
og6tu ludnosci w wieku 15 1 wigceej lat.

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej Polakow, charakteryzujacy udziat
w spoteczenstwie 0sob pracujacych i chetnych do podjgcia pracy, systematycznie
spadal. W 1993 roku wspotczynnik ten wynosit 61%, natomiast w 2008 roku juz
tylko 53,7%. Sytuacja taka jest bardzo niepokojaca, gdyz oznacza to, ze blisko
potowa 0s6b w wieku 15 i1 wigcej lat nie wykazuje zainteresowania podj¢ciem
pracy, a dalsze poglebianie si¢ tego zjawiska moze sta¢ si¢ w nieodleglej per-
spektywie powaznym problemem. Biorac pod uwage naturalnie niska aktywnos¢
zawodowa zardwno milodziezy uczacej sig, jak i oséb w wieku emerytalnym,
mozna stwierdzi¢, ze odsetek 0sob niezainteresowanych praca jest duzo wyzszy.
Jednak nie tylko spadek potencjalnych zasobow pracy, ale przede wszystkim
zaawansowanie procesu starzenia si¢ spoleczenstwa i wynikajace z tego rosna-
ce obciazenie ludnosci w wieku produkcyjnym osobami w wieku nieprodukcyj-
nym, stanowia gtowna przyczyng niepokoju.

Wskaznik zatrudnienia, bgdacy miarg zaangazowania ludno$ci w procesie
pracy, wykazywat w badanym okresie tendencj¢ malejaca. W 2008 roku zmniej-
szyt si¢ o okoto 3 punkty procentowe w poréwnaniu z 1993 rokiem i wyniost
53,7%. Znacznym wahaniom podlegala w badanym okresie stopa bezrobocia.
W latach 2002-2004 osiagneta ona rekordowo wysoki poziom, przekraczajacy
20%. Poczawszy od 2005 roku zaznaczyl si¢ spadek stopy bezrobocia, ktora
w 2008 roku wyniosta juz tylko 8,1%.

Nalezy zaznaczy¢, ze miary przytoczone powyzej opisuja jedynie ogolne
trendy na rynku pracy. Tymczasem w Polsce obserwuje si¢ wyrazne zréznico-
wanie zatrudnienia i bezrobocia ze wzgledu na wiele cech, takich jak pte¢, wiek,
wyksztalcenie,

Na podstawie informacji zawartych w tabelach 1 i 2 trudno jest jednoznacz-
nie stwierdzi¢, ktore z badanych lat charakteryzuja si¢ zblizona struktura ak-
tywnosci ekonomicznej oraz w jakim stopniu struktury te pokrywaja sig. Dzig-
ki odpowiednim wskaznikom podobienstwa struktury ocena taka jest mozliwa.
W konsekwencji, dzigki zastosowaniu jednej z licznych procedur taksonomicz-
nych, mozliwe jest dokonanie podziatu badanego okresu na okresy charaktery-
zujace si¢ podobienstwem struktury aktywnosci ekonomicznej. Miary podobien-
stwa p;; dla wszystkich par lat obliczono na podstawie wzoru (1). Nastgpnie zbu-
dowano macierz miar podobienstwa struktury P, ktorej elementami sa wyzna-
czone miary p;. Macierz ta jest macierza kwadratowa o wymiarach 16x16 (gdyz
analizowany jest okres szesnastoletni). Przedstawiono ja w tabeli 3. W poszcze-
g0lnych latach zaznaczyly si¢ stosunkowo niewielkie zmiany struktury aktywno-
sci ekonomicznej. Miara podobienstwa oscylowala w badanym okresie migdzy
0,911 a 0,998. Najmniej zblizone byly struktury aktywnosci ekonomicznej lat
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1993 i 2004, natomiast najwigksze podobienstwo wystgpowato migdzy struktu-
rami aktywnosci ekonomicznej lat 2003 1 2004. Przy przyjgciu za bazg porownan
1993 roku stwierdzono, ze w poczatkowym okresie (do 2001 roku) struktura
aktywnos$ci ekonomicznej w poszczegdlnych latach coraz bardziej odbiegata od
struktury roku bazowego. Natomiast w latach kolejnych (2001-2008) ustabilizo-
wala si¢ na zblizonym poziomie, ksztattujac si¢ w zakresie 0,937—0,911. Sredni
poziom miary podobienstwa w tym okresie wynidst okoto 0,92. Zmiany wielko-
Sci py; (gdzie indeks ,,1” symbolizuje 1993 rok) przedstawiono na rys. 1.
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Rysunek 1

Miara podobienstwa struktury aktywnosci ekonomicznej w poszczegdlnym latach w uje-
ciu jednopodstawowym (rok bazowy — 1993)

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Obserwacja elementow macierzy P nie pozwala w sposob jednoznaczny
okresli¢, ktore lata mozna uznaé¢ za podobne ze wzgledu na strukture analizowa-
nego zjawiska, a ktore za istotnie rozne. Precyzyjne okreslenie tego podobien-
stwa, prowadzace do podzialu badanego okresu na podokresy charakteryzujace
si¢ zblizong struktura aktywno$ci ekonomicznej w latach tworzacych dany pod-
okres zostato przeprowadzone metoda eliminacji wektoréw. Do zastosowania
te] metody konieczne jest w pierwszym etapie zastapienie miar podobienstwa
miarami braku podobienstwa. W tym celu wykonano przeksztatcenie przedsta-
wione wzorem 2, otrzymujac wielkosci g;;, bedace miarami braku podobienstwa
struktury aktywnosci ekonomicznej miedzy poszczegdlnymi parami lat. W re-
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zultacie, z miar g;; zbudowano 16x16 — wymiarowa macierz Q, bedaca macierza
miar braku podobienstwa struktury aktywno$ci ekonomicznej. Nastgpnie usta-
lono poziom progowej wartosci zroznicowania struktur ¢, zwana tez wartoscia
krytyczna zréznicowania struktur. Nalezy zaznaczy¢, ze warto$¢ progowa & ma
bezposredni wplyw na liczbg podokresow wydzielonych w procesie periodyza-
cji. I tak — im wyzszy jest poziom ¢, tym liczba wydzielonych podokreséw bada-
nego okresu jest mniejsza, i na odwrdt, tj. zmniejszaniu si¢ wartosci € towarzy-
szy zwigkszanie si¢ wydzielonych podokresow. Warto§¢ progowa € ustalono na
podstawie danych empirycznych na poziomie sredniej arytmetycznej elementow
niediagonalnych macierzy miar braku podobienstwa Q na podstawie wzoru 3.
Uzyskano ¢ = 0,044. Taka warto§¢ progowa oznacza, ze je$li miara braku podo-
bienstwa migdzy strukturami aktywnosci ekonomicznej dwoch dowolnych lat
jest mniejsza od 0,044, wowczas uznaje sig, ze struktury zjawiska w tych dwoch
latach sa do siebie zblizone. Jesli natomiast miara braku podobienstwa migdzy
tymi strukturami jest wigksza od 0,044, to lata te nalezy traktowac jako rdzniace
si¢ strukturg aktywnos$ci ekonomiczne;.

W rezultacie dokonanej periodyzacji badanych lat 1993-2008 metoda elimi-
nacji wektorow wyodrebniono trzy podokresy jednorodne ze wzgledu na struk-
turg aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci. Podokresy te obejmuja nastepujace lata
(W ujeciu chronologicznym):

I podokres — lata 1993—-1999,
IT podokres — lata 2000-2006,
III podokres — lata 2007-2008.

Dla wyodrgbnionych podokreséw wyznaczono przecigtng strukturg aktyw-
nosci ekonomicznej, jako Srednia arytmetyczna odpowiednich struktur w po-
szczegllnych podokresach (tab. 5). Ponadto dla podokresow tych obliczono
przecigtne wielkosci wybranych wskaznikow charakteryzujacych rynek pracy.

W latach 1993-1999 (I podokres) najwyzszy udziat w strukturze zaznaczyt si¢
w przypadku osob pracujacych w petnym wymiarze 1 wynosit 45%. Druga grupg
ludnosci pod wzglgdem udziatu w strukturze stanowili w tym podokresie bierni za-
wodowo (41,5%). Odsetek 0sob bezrobotnych w populacji ogétem stanowit 8%.

Lata 2000-2006 (II podokres) to czas pogarszajacej si¢ sytuacji na rynku
pracy. Charakteryzowatl go spadek udzialu 0sob pracujacych zaréwno w pelnym,
jak 1 niepelnym wymiarze. Udzialy te zmniejszyty si¢ w poréwnaniu z podokre-
sem I odpowiednio z45% do 40% 1z 5,5% do 4,7%. Natomiast w przypadku osob
bezrobotnych, jak i biernych zawodowo, zaznaczyt si¢ jednoczesny wzrost ich
udziatlu: bezrobotnych — do 10,3%, natomiast biernych zawodowo — do 45%.

W ostatnim z wyodrgbnionych podokresow (lata 2007-2008) odnotowano
pewna poprawe¢ struktury aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci. Udziat osob pra-
cujacych zwigkszyl si¢ do 43,8%, natomiast udziat bezrobotnych zmniejszyl si¢
blisko dwukrotnie. Nieznacznie wzrost udzial os6b biernych zawodowo.
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Przecietna struktura aktywnosci ekonomicznej w wyodrebnionych okresach (obliczona
jako srednia arytmetyczna)

. Okres 1993-1999 | Okres 2000-2006 | Okres 2007-2008
Wyszczegolnienie 5
w %

Pracujacy w petnym 450 400 438
wymiarze ’ ’ ’
Pracujacy w niepet- 55 47 44

nym wymiarze ’ ’ ’
Bezrobotni 8,0 10,3 5,2

Bierni zawodowo 41,5 45,0 46,6
Razem 100 100 100

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Ksztaltowanie si¢ przecigtnych wartosci miernikow aktywnos$ci ekonomicz-
nej ludnosci dla wyodrgbnionych podokreséw (obliczonych jako $rednie aryt-
metyczne wazone) przedstawiono w tabeli 6. Zawiera ona przeci¢tne wielkosci
wspotczynnika aktywnosci zawodowej, wskaznika zatrudnienia, stopy bezrobo-
cia w poszczeg6lnych podokresach. Dla wyznaczonych wskaznikow przepro-
wadzono oceng — czy migdzy wyodrgbnionymi podokresami wystgpuja istot-
ne statystycznie réznice w zakresie tych wskaznikow. W tym celu, dla kazdego
zrozwazanych wskaznikow i dla kazdej pary wyodrgbnionych podokresow, prze-
prowadzono testy na réwno$¢ odpowiednich frakcji. Rezultaty tych weryfikacji
upowazniaja do stwierdzenia, Ze na poziomie istotnosci 0,05 roznice miedzy wy-
odrebnionymi okresami w zakresie wspotczynnika aktywnosci zawodowej lud-
nos$ci, wskaznika zatrudnienia i stopy bezrobocia sa statystycznie istotne.

Zmiany wyznaczonych wskaznikow wyrazaja poprawg sytuacji na ryn-
ku pracy w ostatnich latach 2007-2008, szczego6lnie w poréwnaniu z okresem
2000-2006. W latach 2007-2008 wyraznie wzrost wskaznik zatrudnienia —
0 3,6 punktow procentowych w porownaniu z okresem poprzednim. Oznacza to,

Tabela 6
Przecietny poziom wybranych wskaznikdw w wyodrebnionych okresach

Okres | Okres I Okres Il
Wyszczegdlnienie 1993-1999 2000-2006 2007-2008

w %

Wspo’rczyn.nlk aktywnosci 58.4 551 534
zawodowej
Wskaznik zatrudnienia 50,5 447 48,3
Stopa bezrobocia 13,6 18,8 9,7

Zrodio: Obliczenia wiasne.
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ze zmniejszylo si¢ obciazenie osob pracujacych osobami niepracujacymi. Nasta-
pita tez znaczaca poprawa w zakresie bezrobocia. Stopa bezrobocia zmniejszy-
a si¢ w III podokresie az 0 9,1 punkta procentowego w porownaniu z II pod-
okresem. Mozna zatem wnioskowac, ze osoby, ktore aktywnie poszukuja pracy
w wigkszosci ja znajduja.

WhioskKi

W opracowaniu przedstawiono analiz¢ zmian struktury aktywnosci ekono-
micznej ludnosci w latach 1993-2008. Dokonano periodyzacji badanego okre-
su na podokresy charakteryzujace si¢ podobienstwem struktury analizowanego
zjawiska. Na podstawie przeprowadzonych badan sformulowano nastgpujace
whnioski:

1. Lata 1993-2008 charakteryzowaly si¢ niewielkimi zmianami struktury ak-
tywnosci ekonomicznej ludnosci. Bardziej znaczace zmiany w tym zakresie
stwierdzono w latach 1999-2000 oraz 2006—-2007, co dotyczyto glownie
udzialu w strukturze 0sob pracujacych i bezrobotnych. W pierwszym z tych
okresé6w odnotowano zmniejszenie udzialu osob pracujacych, natomiast
wzrost udziatu bezrobotnych w populacji ogotem. Z kolei w 2007 roku
w stosunku do 2006 roku zalezno$¢ byta odwrotna. W obu okresach zmiany
udzialu w strukturze osob zatrudnionych i bezrobotnych byty dos¢ zblizo-
ne i wahaty si¢ w granicach 2,2-2,6 punktow procentowych. Wyrazem tych
zmian byl znaczny wzrost stopy bezrobocia w 2000 roku 1 jej stosunkowo
duzy spadek w 2007 roku. Przyczyna stwierdzonych zmian byla sytuacja
gospodarcza Polski. Korzystniejsze zmiany w 2007 roku byty spowodowane
glownie rozszerzeniem si¢ rynkow zbytu po wejsciu Polski do UE, co wy-
magato od przedsigbiorstw zwigkszenia skali produkcji, a przez to wigksze-
go poziomu zatrudnienia. Jedna z przyczyn rowniez mogt by¢ wyjazd czesci
0s6b dotychczas bezrobotnych do pracy za granica, co takze wptywalo na
strukturg aktywnosci ekonomicznej ludnosci.

2. W latach 2007-2008 sytuacja na polskim rynku pracy ulegta wyraznej po-
prawie. Jest to jedna z najwazniejszych zmian, jakie zaszty w sferze spo-
teczno-gospodarczej naszego kraju. Wyrazem tej zmiany byt stosunkowo
duzy spadek stopy bezrobocia oraz utrzymujacy si¢ na wysokim poziomie
wskaznik zatrudnienia. Z drugiej jednak strony zauwazalne bylo zjawisko
negatywne, polegajace na systematycznym zmniejszaniu si¢ wspotczynni-
ka aktywnosci zawodowej. Jednak pomimo poprawy wskaznikéw na rynku
pracy, wystepujacej wyrazniej w ostatnich dwoch latach, Polska ma nadal
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najnizszy wskaznik zatrudnienia i najwyzsza stopg bezrobocia wsrdd krajow
cztonkowskich UE.

Metoda eliminacji wektorow, jako jedna z licznych procedur taksonomicz-
nych, moze stuzy¢ procesowi periodyzacji badanego okresu ze wzgledu na
strukturg¢ badanego zjawiska. W rezultacie zastosowanej metody otrzymuje
si¢ podokresy o strukturach wzglednie podobnych. Wyodrgbnionymi w pra-
cy podokresami — wzglednie jednorodnymi ze wzgledu na strukturg aktyw-
nos$ci ekonomicznej ludnosci w latach 1993-2008 — sa trzy nastgpujace ob-
szary czasowe: podokres I — lata 1993—1999, podokres II — lata 2000-2006
1 podokres III — lata 2007-2008. Pierwszy z wyodrgbnionych podokresow
(1993-2008) charakteryzowat si¢ najwyzszym przecigtnym wspotczynni-
kiem aktywnosci zawodowej (58,4%) oraz najwyzszym przecigtnym wskaz-
nikiem zatrudnienia (50,5%). Natomiast stopa bezrobocia w tym okresie
wynosita 13,6%. Odmienng struktura rynku pracy charakteryzowatl si¢ okres
drugi (2000-2006), w ktérym zmniejszyty si¢ przecigtne wielkosci zarowno
wspotczynnika aktywnos$ci zawodowej, jak i wskaznika zatrudnienia, a $red-
nia stopa bezrobocia wzrosta do bardzo wysokiego poziomu (18,8%). Okres
ten mozna uznac za czas pogarszajacej si¢ sytuacji na rynku pracy. W latach
2007-2008 zaznaczyta si¢ poprawa struktury aktywnosci ekonomicznej lud-
nosci. Odsetek 0sob pracujacych wzrost o 3,5 punkta procentowego w po-
roOwnaniu z okresem poprzednim, natomiast udziat bezrobotnych zmniejszyt
sie 0 5,1% w stosunku do okresu 2000-2006.

Badanie aktywnos$ci ekonomicznej ludno$ci metoda eliminacji wektorow
wzbogaca wiedzg o procesach zachodzacych na rynku pracy, a uzyskane re-
zultaty moga stanowi¢ punkt wyjscia do dalszych analiz tego rynku. Analizy
te z kolei moga postuzy¢ w tworzeniu strategii, zasad 1 kierunkéw rozwoju
polityki spoteczno-ekonomicznej kraju, a w pozniejszych etapach réwniez
W ocenie stopnia jej skutecznosci.
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The Use of Vectors Elimination Method in the Analysis
of the Structure’s Changes on the Labour Market

Abstract

In the paper the changes of the structure of an economic activity in Poland in
the span of 1993-2008 was presented. The main aim of the article is an attempt
of segmentation of analysed time period on periods characterised by similarity
of the labour market structure within period. As the elements of analyzed struc-
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ture authors selected four categories: employed persons on a full-time basis, em-
ployed persons on the part-time basis, unemployed persons and professionally
passive persons.

The segmentation of analysed time period was conducted with the use of
vectors elimination method, assuming arithmetical average of non-diagonal ele-
ments of the lack of structures similarity measurements matrix as threshold value.
As the result of the procedure three time periods were distinguished, characteri-
sed by the similarity within period, i.e. 1993—-1999, 2000-2006 and 2007—-2008.
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System scentralizowanych dostaw w sieciach
hipermarketéw — korzysci i zagrozenia
dla dostawcow owocow i warzyw

Wstep

Na poczatku funkcjonowania hiper- i supermarketow w Polsce fizyczna dys-
trybucja towarow opierata si¢ na bezposrednich dostawach towaréw do placo-
wek handlowych obstugiwanych przez producentéw lub posrednikéw. Od kilku
lat wigkszos¢ sieci detalicznych korzysta z wtasnych badz wynajmowanych cen-
trow dystrybucyjnych. Magazyny centralne swiezych artykutéw zywnosciowych
dzialaja na zasadach systemu Cross Docking.

Centralizacja zakupow oraz dostaw jest postrzegana przez producentow
owocow 1 warzyw bardzo réznie. Producenci indywidualni preferowali dosta-
wy bezposrednie ze wzgledu na mata liczbg obstugiwanych sklepéw, natomiast
przedsigbiorstwa produkcyjno-handlowe dysponujace wigksza skala produkcji
bardziej pozytywnie postrzegaly system scentralizowany.

Celem opracowania jest przyblizenie czytelnikom specyfiki centrum dystry-
bucyjnego $wiezej zywnosci oraz przedstawienie opinii producentéw owocow
1 warzyw zaopatrujacych sieci hipermarketéw poprzez system scentralizowanych
dostaw. W pierwszej czgsci opracowania zostaly omowione centra logistyczne
oraz dystrybucyjne. Nastepnie scharakteryzowano system dostaw bezposrednich
oraz scentralizowanych w sieciach hipermarketéw ze szczegdlnym uwzglednie-
niem systemu Cross-Docking, jako gtdéwnej formy magazynow ze swieza zyw-
noscia. Trzecia czes¢ artykutu zostata po§wigcona opiniom dostawcow owocow
1 warzyw na temat scentralizowania dostaw przez hipermarkety. Artykut powstat
przy wykorzystaniu danych pochodzacych z wywiadow przeprowadzonych
w 2007 roku z 49 producentami owocéw i warzyw, dostarczajacymi do war-
szawskich hipermarketow oraz z 6 menadzerami ds. zakupdw owocoéw 1 warzyw
w sieciach handlowych (Real, Tesco, Geant, Hypernova, Carrefour, Auchan).

W Polsce rynek centrow dystrybucyjnych i logistycznych znajduje si¢ nadal
w fazie rozwoju w przeciwienstwie do rynkéw krajoéw Europy Zachodniej, gdzie
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istnieje duze zroéznicowanie wystepujacych form i gdzie sa silniejsze procesy
koncentracji w handlu detalicznym 1 hurtowym.

O wzroscie zainteresowania centrami dystrybucyjnymi w Polsce zadecydo-
watly przede wszystkim nastepujace czynniki:'

— rozwdj w Polsce zagranicznych sieci handlowych,

— wzrost konkurencji na rynku zywnos$ciowym,

—  poszukiwanie mozliwo$ci obnizania kosztow dystrybucji towarow.

Rozwdj w Polsce zagranicznych sieci handlowych istotnie przyczynit sig
do popularyzacji idei centréw dystrybucyjnych i logistycznych. Sieci handlo-
we, chcac obnizy¢ koszty zwiazane z oferowanym asortymentem oraz zapewnic¢
wicksza dostepnos¢ produktow we wszystkich placowkach, zainwestowaty we
wlasne centralne systemy logistyczne.

Centrum logistyczne? mozna zdefiniowaé jako obiekt przestrzennie funkcjo-
nalny wraz z infrastruktura 1 organizacja, w ktorym realizowane sa kompleksowe
ushugi obejmujace:’
magazynowanie i obstugg zapasow,
transportowanie i obstuge fadunku,
badanie rynku 1 tworzenie marketingowego systemu informacji,
finansowanie transakcji, obstuge bankowa i ubezpieczenie kontraktu.
Centra dystrybucyjne i logistyczne kreowane na poziomie przedsigbiorstw
uruchomity juz na ogdt wszystkie sieci wielkopowierzchniowe z kapitalem za-
granicznym (poza Selgros Cash & Carry)4. Roéwniez polskie sieci, tj. Polomar-
ket, Piotr i Pawel oraz Aldik dostrzegly korzysci z funkcjonowania wlasnych
platform logistycznych. Wigkszo$¢ sieci detalicznych zlokalizowalo swoje cen-
tra dystrybucyjne w okolicach Warszawy lub Poznania. Charakterystyke maga-
zynoOw centralnych wybranych sieci przedstawia tabela 1.

Przedsigbiorstwa krajowe handlu hurtowego i detalicznego korzystaja przede
wszystkim z centréw dystrybucyjnych. Wynika to przede wszystkim z réznicy
w kosztach obu rodzajow centréw oraz w zakresie §wiadczonych ustug. Urucho-
mienie centrum dystrybucyjnego jest relatywnie tansze, a zakres realizowanych
ustug obejmuje wylacznie tzw. standardowe ustugi logistyczne, jak np. zbieranie

Ktosiewicz-Gorecka U. ,,Centra dystrybucyjne i logistyczne”, Poradnik Handlowca nr 08/2004
s. 33-35.

2Szerzej Paprocki W., Pieriegud J. ,,Rozwdj centrow logistycznych w Polsce” Eurologistics,
nr 5/2003 http://www.wnp.pl/nowyprzemysl/logistyka-zeby-dojechalo-swieze

3Czaplik M. ,,Centra logistyczne w krajowym systemie logistycznym”, materiaty konferencyjne
»Zastosowanie nowoczesnych rozwiagzan w transporcie i logistyce”, Ustron Jaszowiec 6—7 maja
2004 1.

“Najwieksza liczba platform dystrybucyjnych zarzadzata sie¢ sklepéw Biedronka (JMD) — 6.
Firma Metro Group dysponuje trzema platformami logistycznymi, Tesco, Auchan oraz Car-
refour posiada dwa magazyny centralne.
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Tabela 1
Magazyny centralne wybranych sieci handlowych
[e] 3 2 c E < c o ® C
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S e 5 8 5 £ 3 2S5 NEZS| aoNs5
= s c oz G T 58%8¢c Qo3| Sowc
L= TS, T = N > —3 = > ec 3w cwno
© © N N N o N TS @ N B>>0| 6o o
£ £ ® = © 2w NSO o€ §xa0
8 58 g 28| 8325F% |[BgBeE| oS§5¢®
z L E SE QE oRNE |S8onN| A 22E
Inter- Wiasny |Poznah 40 000 |spozywcze 12 000 80%
marche | Wynajem |S29Y K9l | 10 000 | przemysiowe 3500 -
Piotr | \wynajem | S8y koto | 54 ¢ |SPOZYWCZE 5 300 -
i Pawet Poznania i przemystowe
Polo | \Wiasny |Giebnia | 40 000 | SPOZYWCZe 5750 90%
-market i przemystowe
Wiasny | Gréjec 12 000 |SV'eZ8 3000 80%
2ywnos¢
Auchan Wolborz SDOZVWCZE
Wynajem |k. Piotrko- | 16 000 Spozyw ) - 85%
wa Tryb. i przemystowe
Zabia Swieza
c Wiasny |Wola k. 10 000 SVWNOSE 5000 90%
fi::?_ Warszawy Y
Wynajem | 10MaSZOW | 45 5 | SPOZYWCZE 8000 -
Maz. i przemystowe
Swieza
Teresin— | 15000 | o x 95%
e °
Tesco | Wiasny |Warszawy | 30 000 pozostgk_e art. - 85%
zywnosciowe
Strykow artykuty _ o
koto todzi 20000 zywnosciowe 90%

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie wywiadéw z menadzerami hipermarketéw
oraz Swiecka M. ,0d producenta do detalisty — Jakie koszty — jakie zyski”, Detal Dzisiaj
n1 11 (2008) 2007 r, ,Wigksze Centrum Logistyczne POLOmarket” Detal dzisiaj nr 07
(204) 2007 r. s. 14, www.piotrpawel.pl

1 zestawianie zamowien, przyjmowanie i sktadowanie produktow, zapewnianie
srodkow transportu®, przechowywanie, etykietowanie i kompletowanie przesy-
tek zgodnie z potrzebami odbiorcow.

SWiekszos¢ sieci detalicznych korzysta z outsourcingu w zakresie transportu towaréw i maga-
zynowania. Zlecenie zadan zwiazanych z logistyka firmie zewngtrznej jest postrzegane jako
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Centra dystrybucyjne i logistyczne na poziomie przedsigbiorstwa pozwalaja
na:

— skrocenie czasu efektywnej obstugi klienta,

— rozszerzenie zakresu i podniesienie standardu oferowanych ustug,

—  obnizenie kosztow dystrybucji.

System dostaw bezposrednich oraz scentralizowanych
w sieciach hipermarketéow

Na poczatku funkcjonowania hiper- i supermarketow w Polsce fizyczna dys-
trybucja towarow opierata si¢ na bezposrednich dostawach towaréw do placo-
wek handlowych §wiadczonych przez producentéw lub posrednikow.

Dla sieci handlowych system dostaw bezposrednich przynosi wiele korzy-
Sci, m.in.:°
®  mozliwos¢ redukowania zapasoOw w tancuchu dostaw,
® ograniczenie operacji handlingowych, a takze ryzyka uszkodzenia produktu,
® skrocenie czasu migdzy produkcja a pojawieniem si¢ towaru na potkach.

System ten jednakze moze powodowac problemy, tj.:
® zwigkszenie obowiazkow personelu sklepu (wigksza liczba dostaw, wigcej

dokumentow, dtuzszy czas przyjgcia towaru),
® niemozno$¢ wykorzystania efektu skali.

Cross Docking jako scentralizowana forma dystrybuciji
swiezych produktéow

Coraz wigksza konkurencja w handlu detalicznym powoduje, iz sieci wiel-
kopowierzchniowe musza zapewnia¢ szeroka game produktéw odpowiedniej
jakosci przy zachowaniu wysokiej efektywnosci, elastycznosci oraz wydajnos$ci
tancucha dostaw. Dla wielu kluczem do realizacji tej strategii jest system cross
docking. Od kilku lat sieci hiper- i supermarketow oraz sklepow dyskontowych
buduja i wynajmuja nowe magazyny centralne dzialajace wtasnie na zasadach
centrum dystrybucyjnego Cross Docking (Cross Docking Distribution Centre)’.

sposob osiagania przewagi konkurencyjnej przez skupienie si¢ tylko na gtéwnej dziatalnosci
(szerzej Stegpniak L. w ,,Logistyka: zeby dojechalo §wieze”, Nowy Przemyst 22.08.2007 r.)
SRutkowski K., ,,Logistyka dystrybucji: Specyfika. Tendencje rozwojowe. Dobre praktyki.” Wyd.
SGH, Warszawa 2005 s. 55-56.

Szerzej o wplywie cross-docking na system dystrybucji GALmALs, Mehmet ,,Cross docking
and its implications in location-distribution systems”, Journal of Business Logistics, 2004.
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System cross docking (przeladunek kompletacyjny®) jest elementem dys-
trybucji, w ktorym towar dostarczany do magazynu nie jest w nim skladowany,
lecz od razu przygotowuje si¢ go do dalszej wysyiki. Cross docking okresla-
ny jest rowniez jako strategia operacyjna w centrach dystrybucji, obejmujqca
proces przemieszczania towaru z punktu przyjecia do punktu zatadunku, bez
procesu magazynowania®. Dostarczony towar do magazynu jest odpowiednio
przyjmowany, kompletowany (zgodnie z zamdwieniami) na wiele zréznicowa-
nych asortymentowo zestawow. Skompletowane zamdowienia sa zatadowywane
na samochody oraz dowozone do odpowiednich placéwek. Charakterystyczna
cecha tego systemu jest krotki czas przebywania towaru w magazynie, od jednej
do 24 godzin.

System cross docking umozliwia sieciom wielkopowierzchniowym!

peina kontrolg nad logistyka i jej bezpieczenstwem,

wysoka dostgpnos¢ towarow

zakup duzych partii towarow, stanowiacy podstawe negocjowania niskich cen,

zaopatrywanie poszczegolnych super- 1 hipermarketéw na miarg ich potrzeb,

co obniza koszty sktadowania towarow w tych placowkach handlowych,

® ograniczenie powierzchni magazynowej do niezbgdnego minimum, co pro-
wadzi do wzrostu obrotow firmy,

® obnizenie poziomu strat.

Podstawa systemu cross docking jest silna wspolpraca z dostawcami. Dzie-
lenie si¢ informacja, niezawodna komunikacja oraz pewno$¢ jakosci 1 iloSci
otrzymanych produktow od dostawcow, ktora warunkuje efektywnos¢ systemu.
Niezbedne sa wigc nowoczesne technologie informacyjne upraszczajace proce-
dury sktadania i realizacji zamowien, co w konsekwencji prowadzi do lepszego
zarzadzania fizyczna dystrybucja. Sieci handlowe wykorzystuja elektroniczna
wymiang informacji w swoich centrach dystrybucyjnych, zmuszajac tez dostaw-
cow do posiadania oraz obstugi takich systemow!!.

Schemat systemu organizacji dostaw (przeptyw zamoéwien, przeptyw towa-
row) w systemie scentralizowanych dostaw przedstawia rysunek 1.

0.

8Szerzej o cross docking oraz ECR (efektywnej obstudze klienta) Fechner I. ,,ECR : przedsigbior-
stwo przed wielka szansg” Rynek chemiczny nr 5, 2000 r. s. 39-44.

9BeckerJ., Verduinj T., Kuipers B.: Global distribution structures: an overview of current trends®,
w Dynamic of chain and networks” (red.) H. Bremmers, S. Omta, J. Trienekens, E. Wubben, Wa-
geningen Press, Wageningen 2004, s. 59.

Gue K.R. Crossdocking just-in-time for distribution”, Graduate School of Business & Public
Policy Naval Postgraduate School, Monterey, CA 93943 May 8§, 2001.
http://web.nps.navy.mil/~krgue/Teaching/xdock-mba.pdf

Rinks D., ,,Cross docking”, Supply Chain Management, Web-Based Franchise Trainning Pro-

ject, Center for Virtual Organizations and Commerce,
http://projects.bus.lsu.edu/independent_study/vdhing1/othertopics/crossdocking.htm
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Przeptyw towardw i zamowien w systemie scentralizowanych dostaw
1 zamowienie, 1 punkt dostawy, 6—7 dni w tygodniu

przeptyw zamoéwien ----------- przeptyw towaru ——»
Zrédio: Opracowanie wiasne.

Owoce i warzywa dostarczane sa zazwyczaj sze$¢ dni w tygodniu. Towar
otrzymany z centrum dystrybucyjnego nie jest juz sprawdzany pod wzglgdem
jakosciowym, co usprawnia proces przyjmowania dostaw. Inaczej jest przy
przyjmowaniu dostaw bezposrednich, gdy kierownik dziatu dokonuje kontroli
ilosciowej oraz jako$ciowej (zazwyczaj tylko pod wzgledem organoleptycznym)
przywiezionego towaru.

Korzysci i zagrozenia dla dostawcéw owocéw i warzyw
wynikajgce z centralizacji dostaw oraz zakupéw

Centralizacja dostaw oraz zakupow przyczynila si¢ do bardzo wielu zmian
w zakresie sprzedazy i dystrybucji owocoéw 1 warzyw dla samych sieci, jak
i dostawcow. W kazdej zagranicznej sieci hipermarketow znajduje si¢ dzial za-
kupdw, ktory jest odpowiedzialny za zakup lokalnych produktéw. Dzigki centra-
lizacji zakupdéw zagraniczne sieci handlowe zaczgly korzysta¢ z macierzystych
(migdzynarodowych) dzialoéw zakupow (Produce Group Sourcing), ktore kupuja
warzywa i owoce bezposrednio u producentow lub wigkszych dostawcow z in-
nych krajow!'2.

2Miedzynarodowy dziat zakupow stara si¢ zaopatrywaé w owoce (przede wszystkim cytrusowe)
bezposrednio u producentéw lub wigkszych dostawcow z krajow takich, jak Hiszpania, Grecja
czy Wlochy. Rowniez warzywa sa importowane (w okresach braku polskich produktow na rynku
lub duzo korzystniejszych cen za granica) z takich krajow, jak: Francja, Francja, Holandia, Wegry,
Hiszpania, Niemcy, Belgia, Czechy, Stowacja, Wlochy czy Wielka Brytania.
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Pomimo, iz wszystkie sieci hipermarketc'>w13 (Auchan, Carrefour, Real, Te-
sco) od kilku lat realizuja dostawy z magazyndw centralnych, to $wieze warzywa
1 owoce zostaly objete taka forma dystrybucji dopiero w latach 2004—2005. Uru-
chomienie dostaw z centréw dystrybucyjnych natozyto na dostawcow dodatko-
we oplaty logistyczne. Wysokos$¢ optat logistycznych jest zréznicowana w zalez-
nosci od sieci, waha si¢ ona od kilku do nawet 15% od zrealizowanego obrotu.

W poczatkowej fazie centralizacji zakupow, dostawcy owocow i warzyw
mieli mozliwo$¢ bezposredniego zaopatrywania sklepow. Wyjatkiem byta sie¢
Tesco, ktéra calkowicie scentralizowata dostawy owocow i warzyw. Jedynie
produkty o duzej wrazliwosci, tj. owoce migkkie (sezonowe np. truskawki czy
maliny) nadal dostarczane sa przez producentéow bezposrednio do sklepow.

Centralizacja zakupéw oraz dostaw jest postrzegana przez producentow
owocow 1 warzyw bardzo réznie (rys. 2). Producenci indywidualni preferowali
dostawy bezposrednie ze wzgledu na mala liczbg obstugiwanych sklepoéw. Za-
opatrywanie sklepow detalicznych umozliwiato lokalnym dostawcom owocow
1 warzyw wykorzystywac¢ swoja sile przetargowa w negocjacjach cenowych
z siecig.

Centralizacja zakupow przyczynita si¢ do ostabienia pozycji mniejszych do-
stawcow 1 tym samym do sprzedazy produktow przy mniej korzystnych cenach.
Jest to wynikiem coraz ostrzejszej rywalizacji cenowej pomigdzy dostawcami
z catego kraju. Dodatkowo na coraz silniejsza konkurencje ma wpltyw zrdznico-

% 100
100 -
85
80 -+
60
40 -
18
20 A
0 T
gospodarstwa grupy producenckie przedsiebiorstwa prod.-
indywidualne hand.
‘ @ pozytywna ocena & negatywna ocena 0O trudno powiedziec¢
Rysunek 2

Ocena scentralizowania dostaw do sieci hipermarketéw — opinie producentéw owocow
i warzyw (% wskazan)
Zroédto: Opracowanie wiasne.

3R éwniez sieci hipermarketow, ktore si¢ wycofaly z polskiego rynku w ostatnich trzech latach, tj.
Geant i Hypernova rowniez realizowaly dostawy z centrow dystrybucyjnych.



88

wany poziom cen rynkowych w poszczegolnych regionach kraju (spowodowany
m.in. nierownomierng wielkos$cia produkcji owocow 1 warzyw w Polsce). Dodat-
kowo producenci celowo obnizaja ceny towaréw, np. by oferowac¢ wigksze ilo-
$ci lub by moc sprzedaé dang parti¢ owocow/warzyw w krotkim okresie. Takze
niektorzy ,,nowi” dostawcy na poczatku wspotpracy oferuja swoje produkty po
nizszych cenach od konkurentéw, chcac zwigkszy¢ wolumen sprzedazy.

Grupy producenckie czy przedsigbiorstwa produkcyjno-handlowe dysponu-
jace wigksza skala produkcji (sprzedazy) bardziej pozytywnie postrzegaja cen-
tralizacj¢ dostaw. Dostarczanie do centrow dystrybucyjnych usprawnito organi-
zacj¢ wysylek, obnizyto koszty transportu oraz koszty administracyjne (mniejsza
liczba faktur, mniej dokumentacji, elektroniczne przesytanie cennikow, elektro-
niczne wystawianie faktur). Szczegolnie doceniaja t¢ forme dystrybucji podmio-
ty obstugujace kilka sieci detalicznych. W centralizacji dostaw przedsigbiorstwa
te upatruja szans¢ zwigkszenia sprzedazy oferowanych produktéw oraz budowy
dlugotrwatego partnerstwa. Pozytywne i negatywne aspekty centralizacji dostaw
1 zakupow w opinii dostawcoéw przedstawia tabela 2.

Tabela 2
Pozytywne i negatywne aspekty centralizacji dostaw i zakupéw owocéw i warzyw w sie-
ciach hipermarketéw — ocena dostawcow (% wskazan)

Pozytywne aspekty centralizacji dostaw Negatywne aspekty centralizacji dostaw
* oszczednosé czasu — 46% ¢ wyzsze koszty z tytutu ponoszonych
* 0szczednos$¢ kosztow transportu oraz optat logistycznych — 40%

organizacji wysytek (dostawy w jedno * wieksza konkurencja cenowa pomie-
miejsce) — 36% dzy dostawcami — 36%;
* redukcja kosztow administracyjnych * wyzsze wymagania jakosciowe ,
(mniejsza liczba faktur, jeden “odbior- wieksze zwroty towarow — 20%
ca” faktury, jeden dokument ,WZ”, * dodatkowe koszty opakowan (sie¢
mozliwos¢ wystawiania i wysytania Tesco, Ahold) — 16%
faktur drogg elektroniczng — 22% ¢ wieksze zagrozenie wejscia nowych
* zwiekszenie sprzedazy oferowanych dostawcow — 14%
produktow —16%
* szansa budowy diugofalowego
partnerstwa 8%

Zrodio: Badania wiasne.

Centralizacja zakupdw przyczynita si¢ do ostabienia pozycji (w niektorych
przypadkach nawet do wycofania si¢ ze wspolpracy) firm posredniczacych, ktore
przede wszystkim posiadaty w swojej ofercie owoce cytrusowe czy potudniowe,
a krajowe warzywa 1 owoce traktowaty bardziej jako uzupehienie oferty.
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Catkowita centralizacja dostaw (przy uruchomieniu centrow dystrybucyj-
nych gtownie na Mazowszu) spowodowata, iz mniejsi producenci rolni zaopatru-
jacy pojedyncze sklepy w odleglych rejonach zrezygnowali z dalszej wspolipra-
cy. Ponoszenie dodatkowych kosztow transportu oraz oplat logistycznych przy
dostarczaniu tych samych ilosci towaru byto ekonomicznie nieuzasadnione.

Z punktu widzenia producentéw wspolpracujacych juz z sieciami hipermar-
ketéw najlepszym rozwigzaniem jest pozostawienie dwoch form organizacji do-
staw. Zachowanie mozliwos$ci bezposredniej obstugi sklepéw oraz dostarczanie
do magazynu centralnego wydaje si¢ dla mniejszych producentéw najbardziej
optymalnym rozwiazaniem. Niestety wigkszos¢ sieci wielkopowierzchniowych
catkowicie scentralizowaty swoje dostawy Swiezych owocow i warzyw, a jedy-
nie sie¢ Auchan utrzymata obie formy dostaw.

Podsumowanie

Na poczatku funkcjonowania hiper- i supermarketow w Polsce fizyczna dys-
trybucja towardow opierata si¢ na bezposrednich dostawach towaréw do placo-
wek handlowych, obstugiwanych przez producentéw lub posrednikéw. Od kilku
lat wigkszos¢ sieci detalicznych korzysta z wtasnych badz wynajmowanych cen-
trow dystrybucyjnych. Magazyny centralne swiezych artykuléw zywnosciowych
dzialaja na zasadach systemu Cross Docking. System Cross Docking umozliwia
sieciom wielkopowierzchniowym m.in. petna kontrolg nad logistyka i jej bezpie-
czenstwem, wysoka dostgpnos¢ towardw, ograniczenie powierzchni magazyno-
wej w sklepach oraz obnizenie poziomu strat.

Wigkszo$¢ dostawcow korzystnie ocenito centralizacje dostaw. Dostarcza-
nie do centrow dystrybucyjnych usprawnito organizacj¢ wysylek oraz obnizyto
koszty. Jako negatywne aspekty zaopatrywania centrow dystrybucyjnych naj-
czg$cie] wymieniane byly przede wszystkim: zaostrzenie konkurencji ceowe;j
pomigdzy dostawcami, wyzsze wymagania jakosciowe oraz dodatkowe optaty
logistyczne.

Centralizacja dostaw oraz zakupow sieci hipermarketdw przyczynita si¢
do ostabienia pozycji mniejszych dostawcow, przede wszystkim producentow.
Ze wspolpracy musiaty zrezygnowacé najmniejsze podmioty, ktére wczesniej
obstugiwaly kilka hipermarketow w regionach odleglych od centrum dystrybu-
cyjnego. Grupy producenckie czy przedsigbiorstwa produkcyjno-handlowe dys-
ponujace wigksza skalg produkcji (sprzedazy) bardziej pozytywnie postrzegaty
centralizacj¢ dostaw.
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System of Centralized Deliveries to the Supermarket
Chains — Advantages and Threats for Fruit and
Vegetable Producers

Abstract

At the beginning of hyper- and supermarkets’ presence in Poland, distribu-
tion of goods was based on direct deliveries from producers or middlemen to the
specific stores. For the last few years the majority of supermarket chains have
switched to supplying goods from their own or outsourced distribution centres.
Central fresh food stuffs’ warehouses are based on the cross-docking system.

The centralization of deliveries is perceived by fruit and vegetable producers
in various ways. Cross-docking enables the supermarket chains to have full con-
trol over logistics and its safety, high availability of supply, reduction of storage
space in the stores and reduction of the loss level.
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Rynek ustug gastronomicznych w Polsce
na poczatku XXI wieku

Wstep

Kontekst, w jakim funkcjonuje wspotczesny konsument w ciagu ostatnich
dekad (rozwoj cywilizacyjny, globalizacja, przyspieszenie tempa zycia, inwazja
nowych produktow i wzorcoOw zachowania, zmiana sytuacji ekonomicznej i so-
cjodemograficznej w kraju itp.) powoduje zmiany ogolnego modelu konsumpcji,
W tym serwicyzacj¢ konsumpcji. Zjawisko to przejawia si¢ szybkim rozwojem
konsumpcji ustug, ktore maja coraz wigkszy udziat w konsumpcji ogétem [Ba-
bicz-Zielinska 2006, Bohuszewicz-Kreft 2003].

Uslugi zywieniowe, znajdujace swoje odzwierciedlenie na rynku ustug ga-
stronomicznych, naleza do najstarszych i jednoczes$nie najbardziej dynamicznie
rozwijajacych si¢ obecnie form dziatalnosci ustugowej. Niemniej jednak, poje-
cie, funkcje, zakres, klasyfikacje ustug gastronomicznych nie maja w literaturze
przedmiotu i ogdlnoswiatowej praktyce jednolitego ujecia [Sala 2004, Czar-
necka-Skubina 2008]. W literaturze mozna spotka¢ wiele definicji i uje¢ ustug
gastronomicznych, co jest spowodowane roznorodnoscia pogladow autorow,
a rdwniez obserwowanym w ostatnich latach dynamicznym rozwojem bran-
Zy oraz zmiang jej znaczenia w zaspokajaniu réznorodnych potrzeb ludnosci.
Obecnie najbardziej pelna i powszechnie stosowana jest definicja wedtug J. Sali:
»gastronomia to wyodrgbniona w spotecznym podziale pracy, zorganizowana
dziatalno$¢ gospodarcza, ktora polega na zaspokajaniu potrzeb zywieniowych
konsumentdéw poprzez sprzedaz gotowych potraw i napojoéw, stwarzanie warun-
kéw umozliwiajacych ich konsumpcj¢ na miejscu sprzedazy oraz §wiadczenie
réznorodnych ustug zaspokajajacych potrzeby w zakresie rozrywki, odpoczyn-
ku, psychicznej regeneracji sit” [Sala 2004].

Zmiany zachodzace we wspotczesnym $Swiecie sprawiaja, ze konsumenci
zmieniaja postawy i preferencje nabywcze, ujawniajac swoje nowe ,,oblicza”.
A wigc, wspotczesny konsument:
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® jest coraz czgsciej znudzony obecng oferta rynkowa — coraz mniej produk-
tow 1 ustug moze go zaskoczyc;
® jest zmgczony natrgtnym $wiatem konsumpcji, ktory wehodzi coraz bardziej

W jego przestrzen prywatna;

poszukuje nowych doznan;

uswiadamia sobie ztudno$¢ radosci z hedonizmu konsumpcyjnego [Bombol,

Mréz 2008].

Niewatpliwie, wymienione trendy dotycza rowniez konsumpcji ustug ga-
stronomicznych. To z kolei wymaga od branzy przemyslenia podejscia do spo-
sobu traktowania konsumenta, a takze do produktow gastronomicznych, wpro-
wadzanych na rynek.

Dlatego interesujaca wydaje si¢ analiza sytuacji na rynku ushug gastrono-
micznych w Polsce na poczatku XXI wieku, okreslenie uwarunkowan oraz no-
wych perspektyw rozwoju branzy.

Podstawg analizy stanowity wtorne zrddta empiryczne, zaczerpnigte ze sta-
tystyki ogolnej z lat 2000-2007 [Rocznik Statystyczny 2007]. Postluzono si¢
réwniez publikacjami na temat rozwoju rynku ustug oraz rynku ustug gastrono-
micznych z ostatnich lat oraz informacjami z sieci Internet. Do oceny zebranego
materiatu zastosowano metod¢ porownawcza.

Uwarunkowania rozwoju rynku ustug
gastronomicznych na poczatku XXI wieku

Uwarunkowania rozwoju rynku ushug, a w tym rynku ustug gastronomicz-
nych, mozna podzieli¢ na popytowe i podazowe. Migdzy tymi uwarunkowania-
mi obserwowane sa sprzg¢zenia zwrotne. Spostrzega si¢ aktywne oddziatywanie
sfery podazy na sferg popytu oraz na preferencje konsumenta, z kolei konsumen-
ci, przez zmieniajace si¢ ich potrzeby, wptywaja na propozycje branzy.

Uwarunkowania popytowe

Na skalg i strukturg dziatalnosci gastronomicznej bezposredni wptyw maja
konsumenci. Uwarunkowania popytowe rozwoju rynku ustug gastronomicznych
wiaza si¢ z poziomem rozwoju gospodarczego w ujgciu makro- (produkt krajo-
wy, stopa bezrobocia itd.) i mikroekonomicznym (sytuacja dochodowa, struktura

wydatkéw, w tym na zywnos$¢, przemiany spoteczno-demograficzno-kulturowe
itd.).
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Poczatek XXI wieku charakteryzowat si¢ rozwojem mozliwosci coraz spraw-
niejszego funkcjonowania uczestnikow rynku ustug, co potwierdzaja wskazniki
makroekonomiczne, obrazujace wzrost gospodarczy. W ostatnich latach obser-
wowano wzrost wskaznika PKB, a rowniez tendencje wzrostowe naktadow in-
westycyjnych, ktore wiaza si¢ z rozwojem produkcji przemystowe;j i jej sprze-
daza, postegpem w budownictwie oraz wykorzystaniem srodkéw europejskich na
projekty zwiazane m.in. z poprawa infrastruktury, w tym komunikacyjnej. W tej
sytuacji odnotowywano rowniez poprawe na polskim rynku pracy oraz spadek
stopy bezrobocia. Coraz mniejsze obawy o utratg pracy, a takze wzrost wynagro-
dzen, emerytur 1 rent (tab. 1) sprawialy, iz spoteczenstwo polskie byto bardziej
sktonne do wydawania pieni¢dzy, w tym na uslugi gastronomiczne (tab. 2).

Tabela 1
Przecietne miesieczne przychody w gospodarstwach domowych w Polsce w latach
2000-2007 (w zt na 1 osobe)

Gospodarstwa domowe
Dochaéd Pracujacych Emerviow
rozporzadzalny | Ogétem | Pracownikéw | Rolnikéw | na wiasny i renci);tc’)w

rachunek

2000 575,73 608,57 420,84 754,89 436,03
2003 680,50 729,87 474,31 860,20 720,00
2006 834,68 829,18 689,75 1102,63 872,86
2007 928,87 915,17 846,76 1251,07 937,63
Dynamika zmian
w 2007/2000 61,33 50,38 101,20 65,73 115,03
(W %)

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (Roczniki Statystyczne za lata
2000-2007).

W ciagu ostatniego roku ekonomisci alarmuja o zmianie sytuacji gospodar-
czej w kraju 1 na $wiecie — gospodarki §wiatowe sa dotknigte kryzysem, ktory
przektada si¢ m.in. na wstrzymanie inwestycji, trudniejszy dostep do kredytow,
wzrost bezrobocia oraz jako skutek spadek popytu konsumpcyjnego. Niewat-
pliwie spowolnienie gospodarcze wptynie na obnizenie tempa wzrostu ryn-
ku gastronomicznego w Polsce. Jednak specjalisci prognozuja, iz konsumenci
o bardziej utrwalonych przyzwyczajeniach beda raczej wybiera¢ tansza oferte,
niz zupetnie zrezygnuja z ustug gastronomicznych. Prognozuje sig, ze placowki
typu fast food, oferujace zywno$¢ tania, moga wrecz zarobi¢ w dobie kryzysu,
na co wptyw beda mialy gorsze nastroje konsumenckie sktaniajace do poszuki-
wania oszczgdno$ci [www.portalspozywczy.pl].
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Tabela 2
Przecietne miesieczne wydatki na restauracje i hotele w gospodarstwach domowych
w latach 2000-2007 w Polsce (w zt na 1 osobe)

Dynamika zmian
Wyszczegolnienie 2000 2003 2006 2007 w 2007/2000
(w %)

Ogolem narestauracie | g 41| 1063 | 14,63 | 1538 82,87
i hotele

. brak .
w tym gastronomia 7,59 9,37 13,00 71,27

danych

pracownikow 11,17 14,26 16,92 16,61 48,70
rolnikow 1,62 2,39 3,59 4,91 202,46
pracujacych nawlasny | 4564 | 4926 | 260 | 30,62 95,78
rachunek ’ ’ ’ ’ ’
emerytéw i rencistow 5,07 6,28 8,97 9,33 84,02

*dynamika zmian 2006/2000 (w %)
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (Roczniki Statystyczne za lata
2000—-2007).

Ponadto, bojac si¢ o utrate pracy, czes¢ os6b moze bardziej angazowac si¢
w pracg¢ zawodowa, co zmniejszy czas na przygotowanie positkow w domu. Dla-
tego tym czgs$ciej beda oni korzysta¢ z ustug gastronomicznych, ale niekoniecz-
nie z restauracji. Z tego samego powodu, rosnaca popularnoscia moga cieszy¢
si¢ placowki pozycjonowane w segmencie fast casual (pozycja posrednia migdzy
fast food a restauracja), oferujace stosunkowo tani positek przy wyzszym stan-
dardzie obstugi. Szans¢ zyska¢ na kryzysie maja rdwniez pizzerie, ktore pro-
ponuja produkty na wynos oraz dostawg do domu lub do biura. Wydaje sig, ze
najbardziej zagrozonym segmentem sa restauracje z pelna obstuga.

Wsrdd innych uwarunkowan wptywajacych na rozwdj ustug gastronomicz-
nych na poczatku XXI wieku nalezy réwniez wymienic:
® zmiang struktury demograficznej ludnosci: wzrost udziatu 1- i 2-osobowych
gospodarstw domowych;
przedtuzenie sig¢ zycia oraz wzrost liczby ludzi w wieku poprodukcyjnym,;
wzrost poziomu wyksztalcenia i kwalifikacji ludnosci;
zwigkszenie zawodowej aktywnosci kobiet;
zmiany w sposobie gospodarowania czasem,;
rozwoj rynkéw ustugowych zwiazanych z czasem wolnym;
wzrost zainteresowania kultura innych narodéw;
zmiany postaw i motywacji konsumentow;
rozw@j ruchu turystycznego [Kowrygo 2000; Knowles 2001; Sala 2004].
Czynnikami pobudzajacymi popyt na ustugi gastronomiczne i zwigkszaja-
cymi ich znaczenie spoteczne sa industrializacja i urbanizacja wraz ze wszyst-
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kimi towarzyszacymi im zmianami spotecznymi, takimi jak: zmiana struktury
rodziny, zwigkszenie liczby 0sob pracujacych poza domem, zmiany w sposobie
gospodarowania czasem, duze obciazenie praca i nauka poza domem, oddalenie
od miejsca zamieszkania [Mastowski 2001].

Coraz czgsciej zwraca sig uwage na wzrost czgsci dochodow, ktora kon-
sumenci wydaja na ushugi zwiazane z wypoczynkiem, rozrywkami, podrézami
1 gastronomia [Payne 2002]. Te czynniki wskazuja, iz sektor w najblizszych la-
tach ma szans¢ na dynamiczny rozwdj [Parczewski 2006].

Wedtug badan GfK Polonia w 2007 roku z gastronomii korzystato ok. 50%
dorostych Polakow (w 2005 roku korzystanie z gastronomii deklarowato tylko
39% ludnosci), najczesciej byli to ludzie mtodzi i wickszo$¢ z nich odwiedzata
jeden typ zaktadu gastronomicznego [Zimna 2008]. Jednakze, mimo widocznych
zmian w zakresie roznorodnos$ci i jakosci ustug gastronomicznych oraz prze-
obrazen spoteczno-ekonomicznych, przecigtny polski konsument nadal przezna-
cza niewielka czes¢ swoich dochodéw na zywienie poza domem. W 2000 roku
wydatki na zywienie w placowkach gastronomicznych stanowily jedynie 1,3%
ogéhu wydatkow oraz 4% wydatkéw na zywienie. W 2007 roku sytuacja ule-
gla nieznacznej zmianie: udzial wydatkow na zywienie poza domem wynidst
1,7% ogoblnych wydatkéw oraz 5,8% wydatkow na zywienie. Odnotowano, iz
w Polsce wystepuja stosunkowo znaczne dysproporcje w wydatkach na zywienie
w placéwkach gastronomicznych w zaleznos$ci od liczby osob w gospodarstwie
domowym. Najwyzsze wydatki na ten cel odnotowane sa w budzetach 1-osobo-
wych gospodarstw domowych, tzw. singli. Ze wzrostem liczby 0s6b w gospo-
darstwie domowym zmniejszaja si¢ wydatki na zywienie poza domem [Budzety
gospodarstw domowych 2000, 2007].

Uwarunkowania podazowe

Analizujac uwarunkowania podazowe rozwoju rynku ustug gastronomicz-
nych zaobserwowano zmiany struktury potencjalu gastronomicznego, zmiany
struktury rodzajowej i podmiotowej. Nastapity przesunigcia proporcji migdzy
potencjatem gastronomii otwartej 1 zamknigtej oraz zmiany proporcji migdzy
sektorem publicznym i prywatnym [Mastowski 2001].

W latach 2000-2007 obserwowany byl sukcesywny wzrost liczby placo-
wek gastronomicznych. Dynamika wzrostu w latach 2007/2000 wynosita 5,5%.
W rozpatrywanym okresie dominowaly firmy prowadzace bary 1 punkty gastro-
nomiczne. Restauracje stanowily zaledwie 12,3%, a stotowki 7,4% (tab. 3).

Wedhug danych Gléwnego Urzedu Statystycznego, najwyzsza dynamike
zmian zaobserwowano w sektorze restauracji (2007/2000 — wzrost o 28,2%)
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1 baréw (2007/2000: wzrost o 5,3%). Najmniejszy przyrost dotyczyt punktow
gastronomicznych (0 2,2%). W 2007 roku w stosunku do 2000 zanotowano spa-
dek o 6,2% w sektorze stotowek (tab. 3).

Wraz ze wzrostem liczby placowek gastronomicznych rosty przychody
z dziatalnosci gastronomicznej (tab. 4). Z roku na rok obserwowany byt wzrost
przychodéw ogotem z dziatalnosci gastronomicznej. W 2007 roku przycho-
dy wyniosty 20,22 mld zt (ceny biezace) i bylty wyzsze o 7,7% w poréwnaniu
z poprzednim rokiem. Dynamika przychodow z gastronomii w latach 2000-2007
wyniosta 31,5%.
Tabela 4

Przychody do budzetu ogdtem z dziatalnosci gastronomicznej wyrazone w cenach bie-
zgcych w latach 2000-2007

Dynamika
o wzrostu
Wyszczegdlnienie | 2000 | 2002 | 2004 | 2005 | 2007 w 2006/2000
(w %)
Przychody ogétem
2 dziatalnosci 15,38 | 16,60 | 17,02 | 17,68 | 20,22 315

gastronomiczne;j
[w mid zt]

Tempo zmian

w %] - | 25 | 32 | 38 | 77

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (Roczniki Statystyczne GUS za
lata 2000-2007)

Najwigkszy udziat w przychodach z dziatalnoSci gastronomicznej miaty
wojewddztwa: mazowieckie, dolnoslaskie i $laskie. Natomiast najnizsze byty
w wojewddztwach $wigtokrzyskim 1 opolskim. Najwigksza dynamika zmian
2007/2000 zanotowana zostata w wojewodztwie lubelskim, warminsko-mazur-
skim i lubuskim. Swiadczy to o duzym popycie na ustugi gastronomiczne w tych
wojewddztwach, ktore nie mialy w poprzednich latach duzej liczby placowek
gastronomicznych. Mozna przypuszczac, iz popyt ten nie jest spowodowany tyl-
ko zainteresowaniem gastronomia mieszkancow tych wojewodztw, ale pochodzi
z popytu przyjezdnych, turystow zaréwno polskich, jak i zagranicznych.

Tendencje i kierunki rozwoju branzy gastronomicznej
w XXI wieku

Zakres funkcjonalny ushug gastronomicznych zmienia si¢ wraz z rozwojem
spoteczno-ekonomicznym 1 zmianami zapotrzebowania na tego rodzaju ustugi
przez konsumentow: pojawiaja si¢ nowe funkcje, stare za$ znikaja [Czarnecka-
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-Skubina 2008]. Trzy podstawowe funkcje, ktore gastronomia spetnia, sa naste-
pujace: produkcyjna, ustugowa, handlowa [Sala 2004].

Wedtug analitykoéw branzy, europejski rynek gastronomiczny jest rynkiem
dojrzatym, co powoduje ograniczony wzrost populacji, duza konkurencjg na ryn-
ku, szeroka oferte gastronomiczna. W ostatnich latach, mimo rosnacej zamoz-
nos$ci ludnos$ci, obserwuje si¢ staba dynamika wzrostu wydatkéw na zywienie.
Oprocz tego kryzys gospodarczy powoduje, ze konsumenci obcinaja wydatki na
zywnos$¢, szukajac tanszych alternatyw, oszczgdzajac na alkoholach, uzywkach,
rzadziej odwiedzaja placowki gastronomiczne. Zdaniem specjalistow, gastrono-
mia musi dostosowywac si¢ do zmieniajacych si¢ rynkowych realiow oraz stylu
zycia ludnosci, korygujac petnione funkcje 1 zadania.

W literaturze przedmiotu coraz czgsciej mozna napotka¢ opinig, ze ,,pod-
recznikowe” funkcje gastronomii (produkcja, sprzedaz potraw i napojow, orga-
nizacja obslugi) w warunkach obecnych nie sa w stanie sprosta¢ zmianom w go-
spodarce i spoteczenstwie, a rowniez zaspokoi¢ potrzeby konsumentow. Zauwa-
Zono, ze najszybszy wzrost wydatkow wystepuje obecnie w takich sferach, jak
zdrowie, moda, wygoda, rado$¢ i nowe doswiadczenia, spgdzanie czasu wolnego
— wtasnie w tych obszarach konsumenci sa coraz bardziej sktonni wydawac swo-
je pieniadze. Z tego powodu zaleca si¢ wzbogacanie ustug gastronomicznych
o dodatkowe ,,niezywnosciowe” funkcje (organizacja wolnego czasu, zapewnie-
nia radosci, nowych doznan, gwarancja zdrowia i bycia modnym itd.) w celu
skierowania pienigdzy konsumentéw wydawanych w tych obszarach na pole
ustug gastronomicznych [Doring 2008] (rys. 1).

Starania, aby sprosta¢ wysokim oczekiwaniom wspolczesnych konsumen-
tow oraz przetrwaé w warunkach rosnacej konkurencji, powoduja pojawianie si¢
nowych trendow w branzy gastronomicznej (tab. 5). Nalezy zauwazy¢, ze trendy
w gastronomii XXI wieku tacza w sobie nowe tendencje w zakresie zarzadza-
nia (dziatalno$¢ gospodarcza na zasadzie franchisingu, powstawanie sieci ga-
stronomicznych, tworzenie przedsigbiorstw przyjaznych srodowisku), finansow
(pozyskanie dodatkowego kapitalu przez wejscie na gieldg), marketingu (wyko-
rzystanie nowych form promoc;ji, $wiadczenie dodatkowych ustug), nauk o zyw-
nosci, zywieniu oraz zdrowiu (popularyzacja zywnosci prozdrowotnej, ZywnoS$ci
ekologicznej, zamieszczenie informacji o sktadzie i warto$ci odzywczej potraw
w menu), technologii informacyjnych (komputeryzacja obstugi konsumentow
w lokalach gastronomicznych, mozliwo$¢ rezerwacji stolika przez Internet itp.),
sztuki kulinarnej (kuchnia molekularna) itd.



Gastronomia XXI wieku

Gastronomia jako
system oparty na
czynnikach

»hiezywnosciowych”

Realizacja funkcji Pofaczenie Zapewnienie:
podstawowych: funkcji = organizacji czasu

Produkcyjnej
Ustugowej
Handlowej

Rysunek 1
Zakres funkcjonalny wspétczesnej gastronomii
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Doring H. 2008: Gastronomia XXI wieku —
nowe wyzwania. Food Service, nr 3.

Tabela 5

wolnego

= nowych doznan,
doswiadczen

= radosci

=  zdrowia

= bycia modnym,
trendy

* wygody

= réznorodnych ustug
dodatkowych
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Tendencje i kierunki rozwoju branzy gastronomicznej w XXI wieku
Tendencje Przyktady
1 2

NOWE

Typu placéwek gastrono-
micznych

Fast casual (koncept posredni miedzy
fast food’em a restauracja);

Coffee shopy;

Bary wegetarianskie.

Form prowadzenia dziatal-
nosci gastronomiczne;j

Dziatalnos¢ na zasadzie franchisingu;
Sieci gastronomiczne;

Wejscie spotek gastronomicznych na
gietde;

Gastronomia przyjazna srodowisku
(sustainable food service).

Trendy w zywno$ci

Zywno$¢ o walorach prozdrowotnych;
Zywnosc¢ etniczna;

Zywnosc wygodna;

Zywnos$¢ ekologiczna.
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cd. tabeli 5

1 2
Metody przyrzadzania po- Kuchnia molekularna;
traw Kuchnia fusion (mieszanie smakéw,
kuchni narodowych);
Nowe urzadzenia gastronomiczne
i sprzet.
Metody obstugi konsumen- | Komputeryzacja procesu obstugi;
téw Dostawa do domu;
Jedzenie na wynos;
Informacja o wartosci odzywczej potraw
w menu.
Formy positkéw Brunch;
Linner;
Lunch;
Zestawy $niadaniowe.
Dodatkowe ustugi swiadczo- | Hot-spoty;
ne przez placowki gastrono- | Wirtualizacja (sktadanie zamowien,
miczne rezerwacja przez Internet);
Ksiegarnio-kawiarnie;
Koncerty, wystepy w lokalach;
Galerie (ceramiki, obrazéw itd.)
w lokalach;
Menu dla dzieci;
Miejsca do zabawy dla dzieci itd.

Lokalizacje placowek gastro- | Centra handlowe (food court);

NOWE

nomicznych Centra biurowe;
Stacje benzynowe.

Tradycje gastronomiczne Walentynki
Komunie itd.

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze w polskiej gastronomii XXI wieku
nastgpuja pozytywne zmiany jakosciowe i ilosciowe spowodowane czynnikami
skali mikro 1 makro. W ostatnich latach zwigkszyta si¢ dostepnos¢ ustug gastro-
nomicznych, wzrosta liczba placowek, wzrost poziom §wiadczonych ustug, co
wplywa na wigksza czestotliwo$¢ korzystania z gastronomii przez rézne seg-
menty konsumentow oraz na zmiang sposobu zaspokajania potrzeb zywienio-
wych — wzrost popularnosci zywienia poza domem.

Wzrost liczby placéwek gastronomicznych stwarza mozliwosci konkurowa-
nia przedsigbiorstw gastronomicznych migdzy soba, co owocuje migdzy innymi
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licznymi innowacjami oraz trendami w branzy. Rosnace wymagania i potrzeby
konsumentdéw sprawiaja, iz zmienia si¢ zakres funkcjonalny wspotczesnej ga-
stronomii.

Wskazniki rozwoju sektora ustug gastronomicznych, jak rowniez prognozo-
wane zmiany ekonomiczne i demograficzno-spoteczne w Polsce, rokuja dalszy
ich rozwdj w najblizszym czasie, co niewatpliwie przyczyni si¢ do podnoszenia
poziomu zycia ludnosci i unowoczesniania struktury konsumpcji.
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Polish Foodservice Market at the Beginning of XXI
Century

Abstract

Major foodservice trends have been changing over time in Poland, especially
within the last years. The purpose of the paper was an analysis of situation in the
foodservice market of Poland at the beginning of XXI century. Nowadays many
different factors affect eating out. The most important are: economic growth,
demographic and cultural trends, structure of households and their incomes,
changes of eating habits, and finally development of foodservice market. The
appearance of different new trends and functions in foodservice sector is obse-
rved. It is hypothesized further development of foodservice market in Poland as
an important segment of Polish economy.
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Analiza poréwnawcza dochodow mieszkancow
w zaleznosci od poziomu rozwoju gmin
wojewoédztwa mazowieckiego

Wstep

W literaturze analizowanie poziomu rozwoju jednostek terytorialnych roz-
nego szczebla stanowi przedmiot wielu rozwazan zaréwno teoretycznych, jak
1 tych w ujgciu empirycznym. Okreslenie poziomu rozwoju danej jednostki tery-
torialnej, np. gminy, i pordéwnanie z innymi jest w praktyce zarzadzania niezwy-
kle wazne. Jednak efektywne zarzadzanie rozwojem wymaga istnienia wsrod
zarzadzajacych! pewnej $wiadomosci co do kondycji finansowej jednostki oraz
znajomosci wystepujacych warunkéw, poziomu zycia i pracy mieszkancéw da-
nej spotecznosci. Tylko wtedy mozliwe staje si¢ realizowanie rozwoju poprzez
wspotprace 1 mobilizacje ro6znych podmiotow, a w efekcie ksztattowanie moz-
liwie najlepszych warunkéw zycia i pracy na danym terenie’. Znajomos¢ uwa-
runkowan wewngtrznych, do ktorych zalicza sig cechy spotecznosci lokalnych
szczegolnie zyskuje na znaczeniu w przypadku rozwoju endogenicznego® i od-
dolnego kreowania mechanizmu rozwoju.

Interesujace zatem jest poznanie, jak mozna oceni¢ dochody osiagane przez
mieszkancoéw gmin zaleznie od stopnia ich rozwoju i czy wystgpuja rdznice
w tym wzgledzie.

Cel i metoda

Celem opracowania jest porownanie dochodow mieszkancéw wybranych
gmin wojewddztwa mazowieckiego zaleznie od poziomu rozwoju gmin. Poziom

"'Wojewodzka A.: Mozliwosci dziatan prorozwojowych wiadz gminnych, Wie$ Jutra, nr 10/2008,
s. 5-7.

2Szerzej: Miszczuk A., Miszczuk M., Zuk K.: Gospodarka samorzadu terytorialnego, Wyd. Na-
ukowe PWN, Warszawa 2007, s. 161-162.

3Strzelecki Z.: Gospodarka regionalna i lokalna, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 154—155.



104

rozwoju gmin okreslono na podstawie syntetycznego wskaznika, a dochody
przedstawiono w opiniach ankietowanych przedstawicieli urzgdow gmin.
Pierwszy etap badan polegal na dokonaniu szczegdtowej analizy literatury
przedmiotu zaréwno w zakresie definiowania rozwoju lokalnego, jak i przegla-
du metod stosowanych do okreslenia stopnia rozwoju jednostek samorzadu te-
rytorialnego na roéznych szczeblach. W kolejnym etapie badan, wykorzystujac
Bank Danych Regionalnych GUS (2004), okreslono poziom rozwoju wszystkich
gmin wojewddztwa mazowieckiego. Zastosowano miar¢ agregatowa w postaci
syntetycznego wskaznika rozwoju (z;)*, ktérego konstrukcja umozliwita porow-
nanie gmin ze wzgl¢du na poziom rozwoju spoleczno-gospodarczego, bez wy-
jasniania przyczyn okreslonego ich stopnia rozwoju. Biorac pod uwage kryteria
merytoryczne, formalne i statystyczne® wyodrebniono grupe zmiennych, ktore
W nastgpnym etapie stanowily podstawg budowy syntetycznego miernika, okre-
slajacego potencjat rozwojowy gmin. Wyselekcjonowane zmienne maja cha-
rakter statyczny, dzigki czemu mozliwe jest pozycjonowanie jednostek teryto-
rialnych na tle innych tego samego typu, w danym okresie (najczgsciej rok ka-
lendarzowy)®. Uwzgledniajac stan badan z zakresu pomiaru poziomu rozwoju
réznych jednostek terytorialnych, w realizacji badan empirycznych wzigto pod
uwage przede wszystkim podejécia badawcze stosowane przez A. Zeliasia’, M.

*W artykule wskazano jedynie ogolne zalozenia i etapy budowy syntetycznego wskaznika. Szcze-
goty: Wojewddzka A.: Klasyfikacja gmin miejsko-wiejskich wojewodztwa mazowieckiego we-
dhug poziomu rozwoju, [w:] red. Strahl D. Gospodarka lokalna w teorii i praktyce, Prace Nauko-
we AE Wroctaw Nr 1161, Wyd. AE Wroctaw, Wroctaw 2007, s. 361-369 oraz Wojewodzka A.:
Klasyfikacja gmin wiejskich wojewodztwa mazowieckiego ze wzgledu na poziom rozwoju, [w:]
red. Blad M., Klepacka-Kotodziejska D. Spoleczno-ekonomiczne aspekty rozwoju polskiej wsi,
IRWIiR PAN, Warszawa 2007, s. 79-87.

SObregbalski M.: Mierniki rozwoju regionalnego, [w:] red. Strahl D. Metody oceny rozwoju regio-
nalnego, Wydawnictwo AE Wroctaw, Wroctaw 2006, s. 33.

6Zestaw zmiennych diagnostycznych wyselekcjonowanych do konstrukcji syntetycznego wskaz-
nika tworza nastgpujace zmienne: liczba zgondéw na 1000 osob, liczba przychodni na 10 000
mieszkancow, stopa bezrobocia rejestrowanego w %, pracujacy na 1000 mieszkancow, udziat
pracujacych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym, liczba podmiotéw gospodarczych na
1000 mieszkancow, dochody budzetdw gmin ogdtem na 1 mieszkanca w zt, naktady inwestycyj-
ne ogotem na 1 mieszkanca w zl, liczba mieszkan oddanych do uzytku na 1000 zawartych mat-
zenstw, liczba mieszkan wyposazonych w tazienke w % ogdtu mieszkan zamieszkatych, dlugosé
sieci wodociagowej w km na 1 km? powierzchni, dlugo$é sieci kanalizacyjnej w km na 1 km?
powierzchni, dlugos¢ gminnych drog o nawierzchni twardej w km na 1 km? powierzchni, liczba
radnych z wyzszym wyksztalceniem w stosunku do ogétu radnych, liczba uczniow w szkotach
ponadpodstawowych na 1000 mieszkancow, liczba czytelnikéw bibliotek w ciagu roku na 1000
0s06b.

7Zelia$ A. (red.) Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce
w ujeciu dynamicznym, Wydawnictwo AE Krakow, Krakow 2000.
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Sej-Kolase i A. Zielinska® oraz A. Haranczyk®. Ostatecznie wybrano 16 zmien-
nych, w podziale na grupy.

Ostatni etap badan polegal na porzadkowaniu liniowym obiektow, gdzie jako
kryterium uwzgledniono syntetyczny wskaznik rozwoju (z;). W wyniku porzad-
kowania uzyskano ranking gmin. Stosujac dobor wedtug kwartyli, do kolejnego
etapu badan z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety wybrano dwie grupy
gmin — 25% gmin o najnizszych wartosciach syntetycznego wskaznika rozwoju
z; (Q;=0,3045) i 25% gmin o stosunkowo najwyzszych jego wartosciach (Qz =
=0,3717). Lacznie do badan ankietowych zakwalifikowano 140 obiektow!?, ma-
jacych status wiejski 1 miejsko-wiejski. Analogicznie, obiekty zaleznie od pozio-
mu rozwoju podzielono na dwie skrajne grupy: grupa pierwsza (G) to gminy
0 najnizszym poziomie rozwoju (wedlug warto$ci wskaznika z;), natomiast gru-
pe druga (G,) stanowia gminy charakteryzujace si¢ stosunkowo najwyzszym po-
ziomem rozwoju (wedlug wartosci wskaznika z;). Kwestionariusz ankiety skie-
rowano w pierwszym péiroczu 2007 roku do 140 wojtow i burmistrzéw gmin
tworzacych poszczegdlne grupy.

Wyniki badan

Zwrotno$¢ ankiet wyniosta 83,6%, stad wyniki zaprezentowano dla 117
gmin'!. Gminy tworzace grupe G stanowily 57,3% ogétu, a G, 42,7%. Uzy-
skana struktura to wynik zwrotnos$ci ankiet w poszczegdlnych grupach, ktora
wynosita 95,7% w grupie gmin o stosunkowo najnizszym stopniu rozwoju i byta
wyzsza niz w grupie G, (71,4%).

Zarowno wsrod gmin tworzacych grupe Gy, jak i nalezacych do G,, sa przed-
stawiciele wszystkich podregionéw wojewddztwa'?. Zauwazalna jest jednak roz-

8Sej-Kolasa M., Ziclinska A.: Analiza poréwnawcza gmin woj. dolno$laskiego na podstawie wy-
branych wskaznikéw zrownowazonego rozwoju, [w:] (red.) K. Jajuga, M. Walesiak, Taksonomia
Klasyfikacja i analiza danych. Teoria i zastosowania, Prace Naukowe AE Wroctaw nr 942, Wro-
ctaw 2002, s. 84-96.

Famulska T., Znaniecka K. (red.) Finansowe aspekty rozwoju lokalnego, Wydawnictwo Uczel-
niane AE Katowice, Katowice 2004, s. 20-23.

19Wojewodztwo mazowieckie sklada si¢ z 314 gmin, w tym 229 to jednostki o statusie wiejskim,
a 50 miejsko-wiejskim. Stan na 31 XII 2006 (GUS 2007).

HWyniki badan ankietowych obejmuja 37,3% wszystkich gmin wojewoddztwa mazowieckiego.
Stan na 31 XII 2006 (GUS 2007).

2Uwzgledniono podziat wojewodztwa mazowieckiego na podregiony wedhug Nomenklatury
Jednostek Terytorialnych do Celow Statystycznych, aktualny do konca 2007 r. (Dz.U. 2000 nr 58
poz. 685 z p6z. zm.). Z dniem 1 stycznia 2008 r. Rozporzadzeniem Rady Ministrow z 14 listopada
2007 (Dz.U. nr 214 poz. 1573) podregion warszawski podzielono na dwa podregiony: podregion
warszawski wschodni i warszawski zachodni.
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nica w strukturze poszczeg6lnych grup. W grupie gmin o najnizszym poziomie
rozwoju stosunkowo najwigcej gmin przynalezy do podregionu ostrotecko-sie-
dleckiego (niespeilna 33%), a najmniejsza czgsS¢ stanowia gminy z podregionu
warszawskiego (10%). Natomiast w grupie gmin o najwyzszym poziomie roz-
woju zdecydowanie przewazaja gminy z podregionu warszawskiego, stanowiac
55,7%. Najmniej gmin reprezentuje podregion ciechanowsko-ptocki (10%).

Jezeli chodzi o wartosci syntetycznego wskaznika rozwoju, to w G; ksztat-
towat si¢ on w przedziale <0,2256—0,3042>, a Srednia warto$¢ wskaznika wyno-
sita 0,2814. W grupie G, wskaznik przyjmowal wartosci z przedziatu <0,3730-
—0,5623>, przy czym S$rednia w tej grupie byta zdecydowanie wyzsza niz w Gy,
1 osiagneta wartos¢ 0,4209. Stwierdzono stosunkowo wigkszy zakres zmiennos$ci
wskaznika w grupie G, (rozstep 0,1893), niz w Gy (rozstgp 0,0786).

W badaniach ankietowych skoncentrowano si¢ na opiniach przedstawicieli
urz¢doéw gmin co do dochodéw osiaganych przez mieszkancoéw gmin w grupach
skupiajacych gminy o skrajnym poziomie rozwoju. Ankietowani zostali zapytani
o oceng $rednich dochodow mieszkancow.
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Rysunek 1

Srednie dochody mieszkancow gminy zaleznie od stopnia rozwoju gmin (%)
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych.

0

Widoczne sa roznice w odpowiedziach w grupach G; i G,. W grupie gmin
o stosunkowo najnizszym stopniu rozwoju 1,5% gmin nie udzielito odpowie-
dzi, podczas gdy w G, odsetek wynidst 4%. W obydwu grupach gmin dochody
mieszkancow oceniono jako ksztattujace si¢ ponizej sredniej krajowej — 83,6%
wskazan w przypadku gmin G, oraz 56% w jednostkach z G,. Dochody miesz-
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kancoéw powyzej Sredniej osiagane sa tylko w 1,5% gmin stosunkowo najstabie;j
rozwinigtych, podczas gdy w G, odsetek wskazan wyniost 12%. W G, zdecy-
dowanie czesciej (w 28% przypadkow) wskazywano, ze mieszkancy osiagaja
dochody ksztaltujace si¢ na poziomie $redniej krajowej (w G; — 13,4%).
Ankietowani odpowiadali réwniez na pytanie dotyczace rozwarstwienia
mieszkancow ze wzgledu na poziom osiaganych przez nich dochodéw.
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Rysunek 2

Rozwarstwienie mieszkancow ze wzglgedu na poziom dochodow (%)
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.

Odpowiedzi nie udzielono w 4,5% gmin grupy G; 1 az 14% G,. Jezeli cho-
dzi o wystgpujace rozwarstwienie mieszkancoOw poszczegdlnych grup gmin — to
trudno wskaza¢ jednoznacznie na istniejaca sytuacje. W obydwu grupach prze-
wazaja dwie odpowiedzi. W opiniach ankietowanych rozwarstwienie nie jest
zauwazalne w 41,8% gmin o stosunkowo najnizszym poziomie rozwoju. Jedno-
czesnie w 38,8% jednostek tej grupy rozwarstwienie raczej wystepuje. W grupie
G, odpowiedzi: ,,raczej tak™ 1 ,,raczej nie” roztozyty si¢ rownomiernie (po 40%).
W 13,4% gmin z G; zdecydowanie mozna wskaza¢ na wystgpujace rozwarstwie-
nie, podczas gdy w G, odsetek wskazan wyniost tylko 6%.

WhioskKki

Na podstawie przegladu literatury mozna stwierdzi¢, ze pomiar stopnia roz-
woju lokalnego ma kluczowe znaczenie zardbwno w teorii, jak 1 w praktyce. Wy-
stepujace w literaturze watpliwosci zwiazane z kwantyfikowaniem rozwoju sa
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pochodna bezposrednio wynikajaca ze specyfiki uktadow lokalnych oraz dorob-
ku naukowego tej dziedziny.

Wyniki przeprowadzonych badan empirycznych upowazniaja do wyciagnig-

cia nastgpujacych wnioskow:

1.

W gminach o stosunkowo najnizszym stopniu rozwoju zdecydowanie czg¢-
sciej, (bo w ponad co czwartej gminie) niz w tych najlepiej rozwinigtych
wskazywano, ze dochody mieszkancow ksztattuja si¢ znacznie ponizej sred-
niej krajowe;j.

Stwierdzono prawidtowos$¢ polegajaca na tym, ze stosunkowo stabemu roz-
wojowi gminy towarzysza opinie o nizszych dochodach mieszkancéw. W co
trzeciej jednostce z grupy najlepiej rozwinigtych gmin wskazywano na do-
chody na poziomie $redniej krajowej, czyli dwa razy czg$ciej niz w gminach
charakteryzujacych sig¢ najstabszym stopniem rozwoju.

W obydwu grupach gmin opinie ankietowanych co do rozwarstwienia
mieszkancow ze wzgledu na dochody sa podobne. Jednak istniejace rozwar-
stwienie potwierdza 52,2% wskazan w grupie gmin stosunkowo najstabiej
rozwinig¢tych oraz 46% w gminach najlepszych pod tym wzgledem, przy
czym zdecydowanie widoczne rozwarstwienie dotyczy ponad 13% gmin
z grupy najstabiej rozwinigtych (a w grupie gmin o stosunkowo najwyzszym
stopniu rozwoju dwukrotnie mniej — 6%).

Okreslony za pomoca syntetycznego wskaznika poziom rozwoju gmin znaj-
duje odzwierciedlenie w dochodach osiaganych przez mieszkancow. W po-
nad co czwartej gminie z grupy najstabiej rozwinigtych i w co drugiej z gru-
py najlepiej rozwinigtych wskazywano na dochody mieszkancéw ponizej
sredniej krajowej. Badani przedstawiciele gmin maja $wiadomo$¢ i wiedze
co do poziomu zycia mieszkancow. Stad posrednio mozna stwierdzi¢, ze
zostanie to wykorzystane w praktyce i bedzie uwzglednione przy podejmo-
waniu przez wladze gmin dziatan o charakterze prorozwojowym.
Interpretujac wyniki badan i formutujac wnioski nalezy mie¢ na uwadze
fakt, ze wojewodztwo mazowieckie jest silnie wewngtrznie zroznicowane
ze wzgledu na poziom rozwoju.
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Inhabitant’s Income Depending on Commune
Development Level (Based on Selected Communes
in Mazowieckie Voivodship)

Abstract

In the paper inhabitant’s income depending on Mazowieckie voivodship
commune development level were presented. In the first research stage the com-
munes’ development level was described by synthetic index (based on regional
Data Bank 2004). Then, local government representatives responded questions
in a survey that was carried out in 2007 in those communes.

In the group of the most developed communes respondents most often
pointed out that the inhabitant’s income are above country average. There is stra-
tification of inhabitant’s income and the opinions were similar in both groups of
local communes. The regularity was noticed that the lower development level is
the lower inhabitant’s incomes were estimated.
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Zastosowanie analizy wrazliwosci do oceny
ryzyka optacalnosci budowy i eksploataciji
informatycznego katastru nieruchomosci

Wstep

W opracowaniu podjgto probe oceny ryzyka optacalnosci budowy i eksplo-
atacji informatycznego katastru nieruchomosci (Komponent I — Zintegrowanego
Systemu Informacji o Nieruchomosciach) przy zastosowaniu analizy wrazliwo-
sci. Analiza wrazliwosci umozliwia bowiem uzyskanie informacji, jakie sa do-
puszczalne odchylenia poszczegdlnych zmiennych objasniajacych, przy ktorych
przedsigwzigcie inwestycyjne jest jeszcze optacalne.

Analiza wrazliwosci (sensitivity analisys) wg Brighama jest technika anali-
tyczna, polegajaca na badaniu wplywu przysztych zmian podstawowych zmien-
nych na oplacalno$¢ projektu inwestycyjnego. Analiza wrazliwosci odpowiada
na pytanie — o ile zmieni si¢ warto§¢ zmiennej objasnianej, jesli wartos¢ danej
niezaleznej zmiennej objasniajacej zmieni si¢ 0 x%'?

W badaniach dotyczacych oceny ryzyka informatycznego katastru nierucho-
mosci wykorzystano opracowanie grantu IDF nr 0274272, W analizie przyjeto
15-letni okres prognozy, obejmujacy lata 2004-2018. Obliczenia przeprowa-
dzono w ujeciu realnym, gdyz takie podej$cie ogranicza liczbg zmiennych mo-
dyfikowanych wptywem inflacji. W analizie wrazliwo$ci przyjeto, iz zmienna
objasniang jest kryterium oparte na NPV, a zmienna objasniajaca sa koszty infra-
struktury informacyjnej katastru.

1Brigham E.F., Podstawy zarzadzania finansami, PWE, Warszawa 2006, tom 2, s. 127.
2Krawczyk E., Szacunek kosztow i korzysci budowy oraz wdrazania Zintegrowanego Systemu
Informacji o nieruchomosciach. Efektywnos¢ projektu inwestycyjnego ZSIN,GUGIK, Warszawa
2004 r.
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Ryzyko i jego istota

Ryzyko, jego istota oraz pomiar sg podstawowymi poj¢ciami i wyzwaniami
teorii nowoczesnych finanséw, a w szczegolnosci analiz szeroko pojetych inwe-
stycji. Zdefiniowanie ryzyka w sposob jednoznaczny 1 precyzyjny jest zadaniem
niezwykle trudnym, gdyz ryzyko charakteryzuje aspekt obiektywny, wynikajacy
z niepewnosci na rynku oraz aspekt subiektywny wynikajacy ze stosunku inwe-
stora do ryzyka. Termin ,,ryzyko” i ,,niepewnos¢” czgsto traktowane sa jako zja-
wiska tozsame, ale kazdy z termindw oznacza co innego. Wedtug Brighama ry-
zyko odnosi si¢ do prawdopodobiefistwa wystapienia negatywnego zdarzenia®.

Najbardziej ogolna i uniwersalna definicja ryzyka wystepuje w Stlowniku
wyrazow obcych PWN — | ryzyko, to przedsigwzigcie, ktorego wynik jest nie-
znany; mozliwos¢, ze co$ si¢ uda badz nie, a takze zdecydowanie si¢ na takie
przedsiewziecie™.

Samo stowo ryzyko pochodzi z jezyka wtoskiego, gdzie ,,risco” oznacza rafe,
ktora statek powinien ominaé. Czgsto dwa pojgcia — ryzyko i niebezpieczenstwo
sa utozsamiane. Niebezpieczenstwo, to raczej pewne bezposrednie zagrozenie,
z ryzykiem mamy do czynienia w sytuacji, gdy nast¢pstwa sa niepewne. W takiej
sytuacji pewna strata nie jest ryzykiem”.

Niepewnos¢ wystgpuje wowcezas, gdy nie mozna ustali¢ ani wszystkich al-
ternatywnych przysztych pozioméw analizowanych parametréw przedsigwzig-
cia inwestycyjnego ani przyporzadkowanego im rozktadu prawdopodobienstwa.
Gdy dokonuje si¢ oceny efektywnosci w warunkach niepewnosci, nie mozna
wyznaczy¢ prawdopodobienstw na podstawie danych empirycznych ex post,
opieramy si¢ wOwczas na intuicji, opiniach, przestankach subiektywnych6.

Ryzyko wystgpuje wowczas, gdy dla analizowanych parametrow mozemy
wyznaczy¢ prawdopodobienstwo ich wystapienia. Prawdopodobienstwo wyzna-
cza si¢ na podstawie danych ex post lub za pomoca symulacji.

Ryzyko jest funkcja niepewnosci — im wigkszy zakres niepewnosci, tym
wigksze ryzyko 1 odwrotnie (w miar¢ zmniejszania czynnikdw nieokreslonych
maleje ryzyko).

W literaturze przedmiotu wystgpuje kilka nurtow definiowania ryzyka.
T. Jajuga i K. Jajuga’ wyrézniaja dwa podejécia do ryzyka, biorac pod uwa-

3Jak wyzej, tom 1, 172.

4Stownik wyrazoéw obcych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 660.

SRogowski W., Rachunek efektywnosci przedsigwzigé inwestycyjnych, Oficyna Ekonomiczna,
Krakow 2004, s. 68.

6Jak wyzej, s. 69.

"Jajuga K., Jajuga T., Inwestycje. Instrumenty finansowe, ryzyko finansowe, inZynieria finanso-
wa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 99.
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g¢ jego skutki. Wedtug pierwszego podejscia, ryzyko to mozliwos¢ poniesienia
szkody, straty, traktujac to zjawisko negatywnie, jako zagrozenie. Drugie podej-
scie uyjmuje ryzyko jako mozliwos¢ wystapienia efektu niezgodnego z oczekiwa-
nym. Efekt moze by¢ gorszy, ale rowniez lepszy od oczekiwanego, mozna wigc
rozpatrywac ryzyko jako zagrozenie lub szansg.

Najczgsciej jednak ryzyko postrzegane jest jako zjawisko negatywne. Wy-
roznia si¢ nurt formalny i nurt materialny. Podejscie materialne wedtug T. Bra-
kensieka® uwypukla skutki ryzyka i przedstawia jako mozliwos¢ odchylenia
od wartosci bazowej. Podejécie formalne wedtug F.H. Knighta’ ujmuje ryzyko
przyczynowo, istnieje mozliwo$¢ przyporzadkowania pojawieniu si¢ pewnych
zdarzen rozktadu prawdopodobienstwa.

Ryzyko definiowane jest jako wzgledna niepewno$¢ (wzgledno$¢ rozumiana
jako mozliwe do ustalenia prawdopodobienstwo). Jezeli dziataniu lub decyzji nie
mozna przyporzadkowa¢ prawdopodobienstwa, to wowczas wystepuje zjawisko
niepewnosci.

W prezentowanym opracowaniu ryzyko bgdzie rozumiane jako mozliwosé
odchylenia oczekiwanej wartosci efektywnosci przedsigwzigcia inwestycyjnego
katastru nieruchomosci od wartosci planowanej, bazowe;j.

Analiza modeli kosztow katastru nieruchomosci

Analiza rodzajowa kosztow budowy informatycznego katastru nierucho-
mosci nie dostarcza w sposob jednoznaczny odpowiedzi na pytanie, ktory z jej
elementow jest najbardziej niepewny w swoich zatozeniach ilosciowych? O ile
koszty modernizacji obiektéw kubaturowych, zakupu sprz¢tu i oprogramowa-
nia, stworzenia nowych etatbw mozna w sposob szacunkowy oprze¢ na danych
historycznych lub ofertowych, o tyle koszty ustug zwiazanych z modernizacja
bazy danych katastru nieruchomosci sg elementem obarczonym duzym prawdo-
podobienstwem btedu. Ryzyko nieosiagnigcia wymaganej stopy zwrotu pojawia
si¢ w sytuacji, gdy koszty zwiazane z realizacja przedsigwzigcia przekraczaja
zaktadane warto$ci wyjsciowe, a biorac pod uwage ich wysoko$¢ takie niedosza-
cowanie moze w sposob istotny zagrozi¢ powodzeniu podejmowanej inwestycji.
Celem minimalizacji potencjalnych bledéw oszacowania kosztoéw budowy infra-
struktury informacyjnej, zidentyfikowanych jako czynnik ryzyka Gtowny Urzad
Geodezji 1 Kartografii opracowat ankiete¢ dotyczaca modernizacji ewidencji

8Rogowski W., Rachunek efektywnosci przedsigwzigé inwestycyjnych, Oficyna Ekonomiczna, Kra-
kow 2004, s. 68.
Tak wyzej, s. 68.
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gruntéw, budynkow i lokali'®. Zostala ona skierowana do Powiatowych Osrodkow
Geodezji 1 Kartografii. Do analizy wynikéw badan zakwalifikowano wszystkie
odestane ankiety (260 kwestionariuszy), uzyskane z jednostek terenowych, ktore
wykorzystano dla potrzeb analiz statystycznych i probabilistycznych.

Koszty jednostkowe uzupetnienia operatu ewidencyjnego o dane geome-
tryczne budynku wynosza od 0,67 zt do 55 zt. Natomiast koszty jednostkowe
uzupehiania operatu o dane opisowe wahaja si¢ od 1,74 zt do 64 zt. Najwigksza
rozpigto$¢ kosztow jednostkowych wystapita przy wektoryzacji dziatki od 3 zt
do 90 zt (tab. 1).

Stosunkowo duzy rozrzut wartosci prognozowanych oplat (wg danych uzy-
skanych z ankiet) za wykonanie poszczegélnych ustug w zakresie moderniza-
cji operatu ewidencyjnego o dane opisowe i geometryczne budynkow, lokali
1 wektoryzacji dzialek, osiagaja wielokrotnos$ci kilkunastokrotne lub nawet kil-
kudziesigciokrotne, sktania do przyjecia dwoch modeli obliczeniowych (tab. 1)
opartych o:

1. MODEL 1 —rzeczywisty rozrzut poszczegolnych warto$ci kosztow jed-

nostkowych wokot sredniej arytmetyczne;.

2. MODEL 2 —zmodyfikowany zakres odchylen wartosci kosztow jednost-

kowych od wartosci sredniej, obliczany na bazie odchylenia §redniego.

Tabela1
Rdéznice wartosci minimalnych i maksymalnych kosztéw jednostkowych dla modeli 1 i 2

Koszt jednostko-| Koszt jednost- Koszt Jedr;o§ tk_o-
wy uzupetnienia | kowy uzupet- Wy uztpeinienia .
. L operatu ewiden- | Koszt jednostko-
. operatu ewiden- | nienia operatu . .
Jednostki ; . . cyjnego wy petnej wekto-
cyjnego o dane | ewidencyjnego AN
. o dane geome- | ryzacji dziatki
geometryczne | o dane opisowe S
tryczne i opiso-
budynku budynku
we lokalu
Min 0,67 1,74 4 3
Max 55 64 50 90
Srednia aryt- 29 26 20 8
metyczna
odchylenie 13 13 11 20
Srednie

* — granice dziatek, kontury uzytkow gruntowych, klas gleboznawczych, budynkow
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z PODGIK.

19Ankieta pt. ,,Koszty poniesione w 2004 r.w powiatach na prace majace na celu uzupehienie
operatu ewidencyjnego o brakujace dane dotyczace: gruntéw, budynkéw, lokali”. Rodzaje i kosz-
ty prac modernizacyjnych: uzupetienie operatu ewidencyjnego o dane opisowe dziatek, budyn-
kow i lokali, opracowanie map rastrowych, wektoryzacja map, aktualizacja uzytkow gruntowych
GUGIK 2004 r.
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Uwzgledniajac fakt, ze analiza ryzyka w poszczegdlnych metodach posred-
nich opiera si¢ na analizie scenariuszy skrajnych, od pesymistycznego dla naj-
wyzszych kosztow jednostkowych do optymistycznego opisanego najnizszymi
wartosciami tych kosztow, przyjeto, ze wariant bazowy analizy optacalnosci
wyrazonej NPV oparty bedzie na kosztach wyznaczonych przy uzyciu $redniej
arytmetycznej z uzyskanej proby. W analizie wrazliwosci do oceny ryzyka zasto-
sowano pig¢ scenariuszy, a w scenariuszu bazowym przyjeto jako punkt odnie-
sienia $rednig arytmetyczna kosztow. Wyniki obliczen dla tak przyjetych parame-
trow 1 zalozen rachunku efektywnosci spetniaja pozytywne kryterium decyzyjne
w zakresie obu analizowanych wskaznikow (NPV i IRR).

Analiza ekonomiczna informatycznego katastru nieruchomosci obejmu-
je analiz¢ naktadéw inwestycyjnych, kosztow eksploatacji i utrzymania katastru
nieruchomosci. Przeprowadzana zostata gtdéwnie w celu dostarczenia informacji
dotyczacych zasadnosci realizacji projektowanej inwestycji. Zestawienie kosz-
tow budowy informatycznego systemu katastru nieruchomosci z potencjalnymi
wplywami uzyskanymi, w wyniku udostgpnienia informacji o nieruchomosciach
na poziomie Powiatowego Funduszu Zasobu Geodezyjnego, pozwala na okresle-
nie korzysci netto stanowiacej podstawe rachunku efektywnosci przedsigwzigé
inwestycyjnych. Korzys¢ netto, wyrazana przeptywem pieni¢znym netto podlega
zasadzie przyrostowosci, zaktadajacej, ze przy szacowaniu potencjalnych przepty-
woOw pieni¢znych, generowanych przez zmodernizowany system informacyjny,
uwzgledniane sa jedynie przeptywy pieni¢zne wynikajace z jego uruchomienia.

Rozktad przeptywu strumieni pienigznych projektu przedstawiono na ry-
sunku 1. Przez dziewig¢ pierwszych lat projekt generuje straty, najwyzsze
w drugim roku — 210 mln z}. Od dziesiatego roku realizacji projektu, pojawia-
ja si¢ rosnace rokrocznie korzysci netto. Nadrzedna korzyscia spoteczna przed-
sigwzigcia inwestycyjnego jest tatwy dostep do informacji w obrebie bazy danych
katastralnych oraz ksiag wieczystych, poprawienie sprawno$ci obstugi klienta oraz
w konsekwencji rozwoj inwestycji na rynku nieruchomosci.

Zrodta finansowania Komponentu I — Informatycznego katastru nierucho-
mosci oparte sa w calosci na srodkach budzetowych, co sktania do przyjecia
,,Stopy bazowej” na poziomie kosztu finansowania si¢ panstwa, czyli kosztu
dlugu kwantyfikowanego rentownos$cia dlugoletnich obligacji Skarbu Panstwa.
W analizie wykorzystano krzywa rentownosci instrumentéw dtuznych, przyjmu-
jac stope dyskonta na poziomie 4,80%.

Wariant bazowy analizy optacalnosci wyrazonej NPV oparty na kosztach
wyznaczonych przy uzyciu $redniej arytmetycznej z uzyskanej proby, zaprezen-
towano powyzej. Wyniki obliczen dla tak przyjetych parametréw i zatozen ra-
chunku efektywnosci spetniaja pozytywne kryterium decyzyjne w zakresie obu
analizowanych wskaznikow: Stopa IRR wynosi 7,41% i jest wyzsza od bazowej
stopy dyskonta wynoszacej 4,80% (rys. 2), natomiast NPV jest wyzsze od zera.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Lata szczegdétowej prognozy

Rysunek 1

Przeptywy strumieni pienieznych CF — wariant bazowy

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych z PODGIK.

NPV =437 353 227 PLN >0
IRR =7,41% > 4,80%.

NPV w tys PLN

O v bbb T
0% 2% 4% 6% o e,

-500 -

Rysunek 2
IRR — komponent | wariant bazowy
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z PODGIK.

Ponadto celem mozliwie szerokiej analizy kryterium decyzyjnego do roz-
wazan ryzyka wprowadzono dodatkowo dwa warianty posrednie modelu NPV —
scenariusz umiarkowanie optymistyczny i umiarkowanie pesymistyczny — opar-
te na wartosciach posrednich z przedziatléw kosztow odpowiednio minimalnych
1 $rednich oraz maksymalnych i $rednich. Szczegdétowe zestawienia kosztow
1 obliczen NPV przedstawia tabela 2 dla obu modeli. W modelu 1, opartym na
rzeczywistym rozrzucie wartosci kosztow jednostkowych wokot $redniej aryt-
metycznej, tylko trzy scenariusze optymistyczny, umiarkowanie optymistyczny
1 bazowy, spehiaja pozytywne kryterium decyzyjne w zakresie wskaznikoéw
IRR i NPV. Natomiast w modelu 2, wykorzystujacym zmodyfikowany zakres
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odchylen wartos$ci kosztow od wartosci sredniej, obliczany na bazie odchylenia
sredniego, jedynie wariant najbardziej pesymistyczny nie spetnia kryterium de-
cyzyjnego IRR i NPV (tab. 2).

Tabela 2
Roczne koszty infrastruktury informacyjnej i NPV (model 1 2)

MODEL 1 (rozrzut rzeczywisty)
Roczne koszty infra-
Wariant struktury informacyj- NPV [PLN] IRR
nej [PLN]
Optymistyczny 12 481 938 1125 442 361 16,20%
Umiarkowanie 60 651 948 995 949 649 13,58%
optymistyczny
Bazowy 108 428 924 437 353 227 7,41%
Umiarkowanie 206 257 989 NPV <0 -
pesymistyczny
Pesymistyczny 303 694 019 NPV <0 -
MODEL 2 (odchylenie srednie)
Roczne koszty infra-
Wariant struktury informacyj- NPV [PLN] IRR
nej [PLN]
Optymistyczny 43612 709 902 186 307 12,11%
Umiarkowanie 76 217 334 669 769 767 9,37%
optymistyczny
Bazowy 108 428 924 437 353 227 7,41%
Umiarkowanie 141 033 548 204 936 687 5,90%
pesymistyczny
Pesymistyczny 173 245 138 NPV <0 -

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych z PODGIK.

Analiza wrazliwosci

Zastosowanie analizy wrazliwosci na potrzeby oceny ryzyka przedsigwzig-
cia inwestycyjnego wymaga wprowadzenia i zdefiniowania pojgcia zmiennej
objasnianej 1 zmiennej objasniajacej z uwzglednieniem jej rozgraniczenia na
zmienne niezalezne oraz zalezne'!.

W analizie przyjgto, ze:
® zmienna objasniang (bazowa), zgodnie z przyjgta metoda oceny optacalno-

$ci wdrozenia Komponentu I, bedzie kryterium oparte na NPV;

"Jajuga K., Jajuga T., Inwestycje, PWN, Warszawa 2002, s. 98.
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® zmienna objasniajaca niezalezna, ktérej zmiana nie wptywa w sposob bez-
posredni na inne zmienne, beda koszty infrastruktury informacyjnej uzyska-
ne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych w 60 wybranych
powiatach kraju.

Dodatkowym warunkiem poprawnosci przeprowadzonych badan jest przy-
jecie w algorytmie szacowania NPV | bazowej” stopy dyskonta, nieuwzgled-
niajacej premii za ryzyko oraz przestrzeganie zasady ceteris paribus (pozostate
réwne), a wigc zatozenia, ze w okreslonym okresie operacyjnym zmienia si¢
tylko jedna zmienna niezalezna.

Glownym celem przeprowadzenia tego rachunku jest pokazanie wrazliwosci
wynikow oceny optacalnosci (kryterium decyzyjnego — NPV) na zmiang jednej
z pozycji kosztow budowy i uruchomienia informatycznego systemu katastralne-
go — kosztoéw infrastruktury informacyjnej. Badanie to pozwala odpowiedzie¢ na
pytanie, o ile zmieni si¢ warto$¢ parametru decyzyjnego NPV, jesli wartos¢ kosz-
tow infrastruktury informacyjnej zmieni si¢ o przyjete odchylenie procentowe.
Uzupehieniem tak przedstawianej analizy wrazliwo$ci moze by¢ oszacowanie
wspotczynnika wrazliwosci, okreslanego jako kat nachylenia krzywej wyzna-
czajacej profil NPV, wedtug nastepujacej zaleznosci:

NPV; — NPV,
3 NPV,
ww = —Zi =7
Zp
gdzie:
ww  — wspdlczynnik wrazliwosci NPV na jednoprocentowa zmiang warto$ci
zmiennej objasniajacej Z (koszt infrastruktury informacyjnej),
Z; — i-ta warto$¢ zmiennej objasniajacej (Z; = 1,01 Z; lub 0,99 Z,,),
NPV; —i-ta warto§¢ NPV przy i-tej wartosci zmiennej Z;,
Zy — warto$¢ bazowa zmiennej Z,

NPV, —warto$¢ NPV dla zmiennej Z,.

Wspotczynnik wrazliwosci dostarcza informacji, ile punktéw procentowych
zmiany zmiennej objasnianej przypada na jeden punkt procentowy zmiany nie-
zaleznej zmiennej objasniajacej. Rozpatrujac przypadek wzrostu kosztow infra-
struktury informacyjnej jako czynnika ryzyka uzyskania pozytywnych wynikow
rachunku efektywnosci przedsigwzigcia, obliczono wspotczynnik zmiennosci,
ktory dla 1% zmiany wynosi:
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429577187 —437353227

o 437353227 .
0,01

W obliczeniach wprowadzono zalozenie, Zze zalezno$¢ zmiennej objasnianej
NPV od zmiennej objasniajacej jest liniowa dla wszystkich warto$ci niezalezne;j
zmiennej objasniajacej, co powoduje, ze ww. jest wartoscia stata.

Uzyskana ujemna warto$¢ wspotczynnika wrazliwosci oznacza ujemna ko-
relacj¢ zmiennych, a wigc ze wzrost kosztow infrastruktury informacyjnej po-
woduje spadek warto$ci NPV. Interpretujac uzyskane wyniki mozna powiedziec,
ze 1% wzrost kosztow infrastruktury informacyjnej powoduje 1,77% zmiang
parametru decyzyjnego NPV. Dla wariantu bazowego, dla ktérego NPV wynosi
437 353 227 PLN, 1% zmiana wyr6znionych kosztow powoduje obnizenie war-
tosci NPV do poziomu 429 577 187 PLN.

Biorac pod uwagg relatywnie wysoki udziat przedmiotowych kosztéw
w kosztach sumarycznych budowy i eksploatacji komponentu I, wahajacy si¢
w zaleznosci od roku prognozy od 47% do 59%, uzasadnione jest stwierdzenie,
ze kryterium decyzyjne, bazujace na wskazniku NPV, charakteryzuje si¢ stosun-
kowo mata wrazliwos$cia na wyrdzniony czynnik ryzyka. Wynik wskazuje wigc,
ze nawet duze rozbieznosci w oszacowaniu kosztow infrastruktury informacyjnej
w stosunku do rzeczywistych kosztow, aktualnie nieznanych, ale koniecznych do
poniesienia w przysztosci, nie powinny wplyna¢ w sposob na tyle znaczacy na
efektywnos¢, by wykazac straty zwiazane z przyjeciem projektu do realizacji.

Kolejnym etapem rozpatrywania ryzyka badanego przy pomocy narzedzi
wrazliwo$ci moze by¢ wykorzystanie zmodyfikowanej postaci analizy, w ktorej
wykorzystuje si¢ wartosci graniczne zmiennej objasniajacej. Obliczenia wskazu-
ja woweczas dla jakiej warto$ci niezaleznej zmiennej objasniajacej przedsigwzig-
cie inwestycyjne jest jeszcze optacalne. Oznacza to, ze dotychczasowa analiza
wrazliwos$ci uzupelniona zostanie o okreslenie dopuszczalnych odchylen wyrdz-
nionego czynnika ryzyka, przy ktorym budowa i wdrozenie systemu jest jeszcze
optacalne.

Przyjmujac dla wariantu bazowego wysoko$¢ rocznych kosztow wydatko-
wanych na infrastrukturg informacyjna w wysokosci 108 428 924 PLN, poziomy
marginesow bezpieczenstwa stanowiacych granic¢ oplacalnosci (mierzong para-
metrem NPV) budowy komponentu I ksztattuja si¢ na poziomie do 60 980 427
PLN lub 56,24% w stosunku do warto$ci bazowej (tab. 3).
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Tabela 3
Wzgledny i bezwzgledny margines bezpieczenstwa (mierzony NPV)

Dopuszczalne odchylenie Zi bazowe w PLN Zi graniczne w PLN

kosztéw infrastruktury
informacyjnej 108 428 924 169 409 351

Bezwzgledny margines
bezpieczenstwa
Wzgledny margines
bezpieczenstwa

60 980 427

56,24%

Z; — i-ta warto$¢ zmiennej objasniajacej — koszt infrastruktury informacyjne;j
Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych z PODGIK.

Podsumowanie

Przedstawione wyniki wskazuja, ze budowa i eksploatacja informatyczne-
go katastru nieruchomosci bgdzie jeszcze oplacalna, gdy koszty infrastruktury
informacyjnej nie wzrosng powyzej 60 980 427 PLN lub 56,24% w stosunku do
wartosci bazowej. Obliczone wartosci margineséw bezpieczenstwa pozwalaja
na stosunkowo duzg elastyczno$¢ w zakresie zmian wyrdznionego czynnika ry-
zyka, potwierdzaja rowniez wyniki uzyskane w rachunku wspotczynnika wrazli-
wosci. Niepokojacy jest jednak rozrzut danych dotyczacych kosztow infrastruk-
tury informacyjnej uzyskanych z ankiet. O ile, dla modelu 2, ograniczajacego
rozrzut skrajnych wartosci kosztow, obliczony margines bezpieczenstwa prawie
pokrywa si¢ z wartosciami przyjetymi dla scenariusza pesymistycznego, o tyle
dla modelu 1 margines nie zapewnia dodatniego NPV przedsigwzigcia, nawet
dla scenariusza umiarkowanie pesymistycznego. Tak wigc jednoznaczna ocena
ryzyka, pomimo znaczacego zapasu btedu oszacowania kosztéw infrastruktury
informacyjnej, jest trudna do sformutowania. Argumentem przemawiajacym za
stwierdzeniem o niskim ryzyku na zmiang kosztéw infrastruktury informacyjne;j
moze by¢ male prawdopodobienstwo, ze faktyczne koszty wykonywanych ustug
w zakresie budowy bazy danych opisowych i geometrycznych moga roéznic si¢
w zaleznosci od regionu kraju kilkanascie lub nawet kilkadziesiat razy.

Zestawiajac poziom parametru optacalnosci przedsiewzigcia (NPV) z po-
ziomem ryzyka w ramach bezwzglednego kryterium decyzyjnego mozna powie-
dzie¢, ze komponent I spelnia wymogi pozytywnej decyzji przemawiajacej za
jego wdrozeniem i eksploatacja.
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The Use of Sensitiveness Analysis to the Effectiveness’
Risk of Building and Implementation of the Cadastre
Communications System

Abstract

Results of the analysis of building and implementation of the cadastre com-
munications system effectiveness’ risk, quantified by NPV algorithm, clearly ju-
stifies introducing two models of assumed costs identified as a risk factor. Indi-
rect methods used for risk measuring, based on the basis scenario of the most
possible costs of communications infrastructure confirmed meeting the positive
criterion based on NPV algorithm. Both sensitivity ratio model and relative and
absolute margin of safety permit large elasticity in the scope of shaping costs
of communications infrastructure leaving reserve exceeding 50% increase from
values implemented in forecasts. The limit of profitability, quantified by condi-
tion of NPV <0, is raising these costs to the amount of 169 409 351 PLN per year
(totally during nine years to the amount of 1 524 684 159 PLN).
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Katedra Ekonomii i Polityki Gospodarcze;j
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Metody mierzenia poziomu innowacyjnosci
gospodarek krajow Unii Europejskiej

Wstep

O pojeciu innowacja mowi si¢ coraz czgsciej w kontekscie polskich przed-
sigbiorstw, jak i gospodarki kraju. Liczne spoty reklamowe w radio, telewizji,
prasie 1 Internecie naklaniaja przedsigbiorcow do korzystania z funduszy euro-
pejskich, majac na wzgledzie podniesienie ich konkurencyjnos$ci poprzez inwe-
stycje w innowacyjne przedsigwzigcia. Poziom wsparcia projektow, majacych
charakter innowacyjny, jest zachecajacy, a jego zakres szeroki.

Polscy przedsigbiorcy, planujac inwestycje z zewngtrznych zrédel finan-
sowania, zadaja sobie pytania: ,,Skad si¢ wzigto pojecie innowacja?” ,,Czy ten
pomyst jest innowacyjny?”, ,,Czy to przedsigwzigcie mogtoby zosta¢ wprowa-
dzone na rynek i ogloszone jako innowacyjne?”, ,,Czy innowacja dotyczy tylko
produktu?”. Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie definicji innowacji
na podstawie literatury przedmiotu oraz jej prezentacja jako kryterium pozyska-
nia §rodkoéw pochodzacych z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
2007-2013 (POIG 2007-2013)'. Sktadowa celu jest prezentacja wybranych kry-
teriow/wskaznikow zawartych w metodologiach na podstawie ktorych mierzy
si¢ poziom innowacyjnosci gospodarek, m.in. krajow Unii Europejskiej, w tym
Polski.

Innowacyjnos¢ wedtug klasykoéw literatury przedmiotu
Wprowadzenie do praktyki pojgcia innowacji zostato dokonane przez jed-

nego z najwybitniejszych ekonomistow XX w. J.A. Schumpetera (1883—-1950),
w czasach wielkiego kryzysu (1929-1933). Definicja innowacji zrodzita si¢

"Dokument ,,Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 (PO IG)” jest jednym
z instrumentoéw realizacji Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013 (NSRO),
ktore okreslaja krajowe ramy interwencji wspierajace rozwdj gospodarczy i zatrudnienie.
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przy okazji proby znalezienia odpowiedzi na pytanie: Skad si¢ biora zyski
w gospodarce kapitalistycznej? Jak wynika z przegladu literatury — wielu ekono-
mistow unikato odpowiedzi na to pytanie. Schumpeter znakomicie, jak na owe
czasy, znalazt odpowiedz: zyski w przedsigbiorstwie sa nastgpstwem wprowadze-
nia do ruchu obrotowego innowacji technicznych lub organizacyjnych — nowych
lub tanszych sposobdw produkcji czy sposobow wytwarzania catkiem nowych
wyrobow. W wyniku tych innowacji powstaja dochody, ktérych nie mozna przy-
pisa¢ ani robotnikom, ani wlascicielom zasobow naturalnych®. Kolejna wazna
kwestia byla teza Schumpetera, moéwiaca o tym, iz poziom innowacyjnos$ci ma
wigkszy wplyw na rozwdj gospodarczy niz dysponowany przez przedsigbiorcg
kapitat.

Dla Schumpetera pojgcie innowacji (innovation) miato zupetnie inny cha-
rakter i znacznie roznito si¢ od pojgcia wynalazek (invention). Schumpeter thu-
maczyl, ze wynalazki pojawiaja 1 pojawialy si¢ w historii czgsto, ale aby wy-
nalazek stat si¢ innowacja potrzebna jest szczegolna osoba, ktora motywowana
ponosi trud wprowadzenia nowego produktu, ustugi, metody biznesowej czy
metody organizacyjnej w zycie. Schumpeter podkreslat réwniez istotny zwia-
zek pomigdzy innowacja a kredytem. Zauwazyl, ze zazwyczaj naktady zwiazane
z wprowadzeniem nowego innowacyjnego produktu lub zastosowania wymaga-
ja naktadéw inwestycyjnych o wysokim stopniu ryzyka. Dla postepowych przed-
sigbiorcow sytuacja jest czgsto jednoznaczna: tylko wprowadzenie nowosci czy
ulepszenia daje szansg na istnienie firmy na rynku czy powigkszenie dotychcza-
sowych zyskow’. Inwestycja taka powiazana jest wlasnie z kredytem, ktéry ma
ozywcze dziatanie na gospodarke i stymuluje jej rozwdj poprzez podnoszenie
m.in. konkurencyjnosci technologiczne;j.

W tym samym okresie pojgcie innowacji spostrzegl i zdefiniowat twoérca
nowoczesnego zarzadzania Peter Drucker (1909-2005). Wedlug niego innowa-
cja jest dyscyplina z wlasnymi, catkiem prostymi regutami. (...) ...nie wymaga
geniuszu. ...nie nastapi, jesli bedziemy czeka¢ na natchnienie i szczgsliwy traf.
Oznacza pracq4.

Drucker w swoich publikacjach ksiazkowych bardzo czesto odwotywat sig
do innowacji. W jednej z nich ,,Praktyka zarzadzania” pojgcie innowacji okresla
jako druga funkcje biznesu, majaca na celu dostarczanie lepszych i oszczedniej-
szych dobr 1 ustug. Przedsigbiorstwo nie musi by¢ coraz wigksze; trzeba nato-

miast, by stawato si¢ coraz lepsze5 .

2Heilbroner Rober L., Wielcy Ekonomisci Czasy, Zycie, Idee. PWE. Warszawa 1993, s. 26.
3
Autor.
“Drucker P.F, Natchnienie i fart czyli innowacja i przedsigbiorczo$é. Wydawnictwo Studio Emka.
Warszawa 2004, Przedmowa, s. XIII.
SDrucker P.F., Praktyka zarzadzania. Wydawnictwo MT Biznes sp. z 0.0., Krakow 2005, s. 75.
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Drucker, podobnie jak Schumpeter, wyraznie zaznaczat r6znice migdzy wy-
nalazkiem a innowacja. Drucker odrzucal mozliwos¢ przeksztatcenia ,,przebty-
skow geniuszu” (ktore sa niespotykanie rzadkie i niepowtarzalne) w innowacje.
Wedtug Druckera innowacje wywodza si¢ z celowego, przemyslanego dziatania,
sa wynikiem pracy wlozonej w analizowanie funkcjonowania firmy. Ponadto, sa
grupy ludzi, ktére zajmuja si¢ wprowadzaniem innowacji — jest to mozliwe, gdy
zglebiaja swoja dyscypling. Drucker wyrdznia siedem sytuacji mogacych stac si¢
szansa na innowacje:
® Niespodziewane sukcesy lub porazki organizacji lub dystrybucji, albo w za-

chowaniu klientow;
® Niespodjnosci, szczegodlnie niespojnosci w procesach produkeji lub dystrybu-
cji, albo w zachowaniu klientow;

Potrzeby wynikajace z procesow;

Zmiany w sektorze przemystu lub na rynku;

Zmiany demograficzne;

Zmiany znaczen 1 percepcji;

Nowa wiedza®.

Zardwno Drucker jak 1 Schumpeter obserwowali zmiany zachodzace
w gospodarce, polegajace na wypieraniu lokalnych rzemieslnikéw przez wigk-
sze o$rodki masowej produkcji, ktore byty owocem wprowadzanych innowacji.
Mozna powiedzie¢, ze od XIX wieku wciaz ta sama tendencja jest obserwowana
przy jednoczesnym wzrastajacym poziomie technologii.

Pojecie innowacji bylo takze przedmiotem zainteresowania wielu innych
znakomitych ekonomistow, ktérzy rozszerzali badz zawezali jej znaczenie.
Do najbardziej rozpoznawalnych w tym przedmiocie naleza: G.S Altshuller,
Ch. Freeman, E.M. Rogers i Z. Pietrusinski.

Jak zaznacza E.M. Rogers, pojeciem innowacji mozemy okresli¢ wszystko,
co jest spostrzegane przez ludzi jako nowe, niezaleznie od obiektywnej nowosci
danej idei czy rzeczy’.

Z kolei Z. Pietrasinski innowacje definiuje jako zmiany celowo wprowa-
dzane przez cztowieka (...), ktore polegaja na zastgpowaniu dotychczasowych
standw rzeczy innymi, ocenianymi dodatnio w §wietle okre$lonych kryteriow
sktadajacych si¢ w sumie na postep®.

Zgota odmienng definicja innowacji postuguje si¢ G.S Altshuller, ktory
stwierdza, iz innowacja jest ztozonym zjawiskiem i zbiorem umiejgtnosci, od-

®Drucker P.F., Mysli przewodnie Druckera. Wydawnictwo MT Biznes sp. z 0.0., Warszawa 2001,
s. 404.
"Encyklopedia Biznesu. Wydawnictwo Fundacja innowacja. Warszawa 1995, tom I, s. 354.
8 .
Ibidem.
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miennym sposobem organizowania, syntezy i wyrazania wiedzy, postrzegania
Swiata 1 tworzenia nowych idei, perspektyw, reakcji i produktow. Na koniec tego
krétkiego przegladu warto wspomniec o jeszeze jednym podejsciu do okreslenia
pojecia innowacji, ktory prezentuje Ch. Freeman. W jego opinii, o innowacji
mozemy mowi¢ wowczas, gdy po raz pierwszy stanie si¢ ona przedmiotem han-
dlu, czyli inaczej méwiac zostanie sprzedana. Niestety Freeman nie okresla, od
jakiej sprzedanej wartosci czy wielkosci nalezy uznaé, ze innowacja na state za-
istniala na rynku, a tym samym wprowadzita mierzalne trwate efekty w postaci
np. innowacyjnego produktu czy ustugi w okreslonym czasie.

Podsumowujac przeglad pogladow na temat innowacji mozna zauwazy¢, ze
innowacyjno$¢ dotyczy wielu branz. Innowacyjny moze by¢ rolnik wprowadza-
jacy nowa kompleksowa technologi¢ zbioru marchewki, jak i firma biotechnolo-
giczna czy informatyczna.

W $wietle zatem powyzszego, majac na wzgledzie szeroka dyspersjg defini-
cyjnosci pojecia innowacji, problematyczne moze okaza¢ si¢ badanie poziomu
innowacyjnos$ci w kraju i poréwnywanie go z innymi krajami. Niemniej jednak
mozna znalez¢ metodologi¢ syntetycznego ujgcia pomiaru innowacyjnosci daja-
ca mozliwos$¢ merytorycznie spojnego porownywania poziomu innowacyjnosci
zard6wno na poziomie przedsigbiorstw, jak i pomigdzy poszczegdlnymi krajami,
o czym w dalszej cze$ci artykutu.

Innowacyjnosé w swietle realizowanych programow
operacyjnych

Po uplywie wieku wyrazone na poczatku ubieglego stulecia poglady dotarty
do polskiej polityki proinnowacyjnej, a tak naprawde do programow realizowa-
nych z funduszy europejskich. Mianowicie, zrealizowany program w minionej
perspektywie finansowej Sektorowy Program Operacyjny ,,Wzrost Konkurencyj-
nosci Przedsiebiorstw”, lata 2004-2006 (SPO WKP)9 oraz w biezacym okresie
programowania ,,Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013”
(PO IG 2007-2013) dotycza m.in. wsparcia projektéw o charakterze wysoko
innowacyjnym.

9SPO WKP, wykorzystujac zasoby sfery naukowo-badawczej oraz korzysci zwiazane ze stoso-
waniem nowoczesnych technologii, w tym technologii informacyjnych oraz technologii wspie-
rajacych ochrong $rodowiska, okresla cele, priorytety i dziatania dotyczace realizacji polityki
w zakresie przedsigbiorczosci i innowacyjnosci, ze szczegdélnym uwzglednieniem sektora matych
i $rednich przedsigbiorstw (MSP).
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W SPO WKP 2004-2006 mozna wyr6zni¢ dwa rozumienia pojgcia innowa-
cji — szersze 1 wezsze, w zaleznos$ci od etapu wdrazania poszczegdlnych dziatan
programu. W poczatkowej fazie wdrazania poj¢cie innowacji byto rozumiane
i postrzegane ,,lokalnie”, tzn. z perspektywy danego przedsigbiorstwa. Aby zmia-
na wprowadzana do przedsigbiorstwa mogla by¢ okreslona jako innowacyjna,
musiata by¢ nowa 1 istotna dla danego przedsigbiorstwa. Rozwiazanie innowa-
cyjne miato takze mie¢ charakter strategiczny dla danej jednostki.

Wyznaczenie pewnych warunkow dostgpu spowodowato zawezenie po-
wyzszej definicji. Te warunki spowodowaty ograniczenia co do rozwiazan, kto-
re mozna nazwac innowacyjnymi. Po pierwsze — nowa definicja — dopuszczata
jedynie innowacj¢ procesowa (lub procesowo-produktowa), méwiac wyraznie,
iz konieczne jest ,,wdrozenie nowej technologii”. Po drugie, precyzowata poje-
cie nloowoéci, wskazujac maksymalny wiek danego rozwiazania w skali $wiato-
wej” .

Na potrzeby nowego Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,
2007-2013 (PO IG 2007-2013) innowacja zostata zdefiniowana przez Prof. Woj-
ciecha Cellarego z Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, na podstawie trzecie-
go wydania ,,Oslo Manual, Guidelines for Collectin and Interpreting Innovation
Data”, z 2005 roku, wspolnej publikacji OECD oraz Eurostat. Definicja ta mowi,
ze: innowacja to wprowadzenie do praktyki gospodarczej nowego lub znaczaco
ulepszonego rozwiazania w odniesieniu do:
® produktu (towaru lub ustugi),
® procesu,
® marketingu,
® organizacji.

Dodatkowym rozszerzeniem powyzszej definicji innowacji, przyjetym
przez OECD i zaadoptowanym dla potrzeb programu, jest okres stosowania no-
wej technologii powstatej na podstawie innowacyjnych rozwiazan nie dluzszy
niz 3 lata na $wiecie oraz drugie kryterium, okreslajace poziom innowacyjnosci
— stopien rozprzestrzeniania si¢ danej technologii (warto$¢ sprzedazy na Swiecie
wyrobow lub uslug wytworzonych na podstawie tej technologii nie przekracza
15% warto$ci sprzedazy w branzy, do ktorej naleza te wyroby lub ustugi)'’.

Przyjeta do PO IG 2007-2013 definicja w swej zasadniczej czgsci jest zbiez-
na z definicjami przedstawionymi przez Schumpetera, jak i Druckera.

9Raport koncowy Wplyw realizacji Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Wzrost konkuren-
cyjnosci przedsigbiorstw, lata 20042006 na poziom innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw.
Warszawa, lipiec 2008 r. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warsza-
wa, 2007, s. 10.
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Innowacyjnos¢é w przedsiebiorstwach oraz
w gospodarkach krajow Unii Europejskiej

Istnieje znaczne zroznicowanie podejscia metodologicznego pozwalajacego
oceni¢ stan przedsigbiorstw w Polsce, w zakresie innowacyjnosci w porownaniu
do zestawien wskaznikow innowacyjnosci stuzacych do porownywania poziomu
innowacyjnos$ci pomigdzy krajami Unii Europejskie;j.

Okres$lenia poziomu innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw Glowny
Urzad Statystyczny dokonuje przez doboér do badanej proby przedsigbiorstw
z sektora przemystu oraz z sektora ustug. W badaniach brane sa pod uwage
wszystkie przedsigbiorstwa przemystowe zatrudniajace powyzej 49 oséb. Z tej
badanej proby zostaja wylonione te, ktére w ciagu ostatnich 3 lat wprowadzity
nowy lub znaczaco ulepszony produkt. Wskaznik innowacyjno$ci okresla stosu-
nek przedsigbiorstw wprowadzajacych nowosci technologiczne do ogétu bada-
nych. Jednoczesnie badane sa wsrdod wyzej sklasyfikowanych przedsigbiorstw
naktady na dziatalno$¢ inwestycyjna o charakterze innowacyjnym. Swoje wyni-
ki GUS czgsto przyrownuje do wskaznikow makroekonomicznych, jak PKB.

Badania innowacyjnosci przedsigbiorstw w Polsce dokonywane sa w okre-
sach trzyletnich, ostatnie miato miejsce w latach 2004-2006. Wybrane wyniki
przedstawiaja dwa ponizsze wykresy.

47
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2002 -2004 2004 -2006
w latach

B innowacje produktowe lub procesowe B innowacje organizacyjne lub marketingowe

Wykres 1

Udziat przedsiebiorstw innowacyjnych w przemysle

Zrédio: Opracowanie na podstawie: Dziatalno$é innowacyjna przedsiebiorstw w latach
2004-2006, Notatka informacyjna, GUS, Departament Przemystu.

Na podstawie wykresu 1, dotyczacego dziatalnosci innowacyjnej przedsig-
biorstw przemystowych mozna zauwazy¢, ze udziat przedsigbiorstw innowacyj-
nych w przemysle jest od kilku lat na podobnym poziomie, z tym Ze zmienia
si¢ charakter wprowadzanych innowacji, tj. zmiana relacji na korzy$¢ innowacji
o charakterze organizacyjnym lub marketingowym w latach 2004—-2006 w po-
réwnaniu do 2002-2004.
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2001 - 2003 w latach 2004 - 2006

B innowacje produktowe lub procesowe B innowacie organizacyjne lub marketingowe

Wykres 2

Udziat przedsiebiorstw innowacyjnych w sektorze ustug

Zrédio: Opracowanie na podstawie: Dziatalno$é innowacyjna przedsiebiorstw w latach
2004-2006, Notatka informacyjna, GUS, Departament Przemystu.

W sektorze ustug udziat przedsigbiorstw, ktére wprowadzily innowacje
o charakterze organizacyjnym lub marketingowym, od lat przewyzsza udziat przed-
sigbiorstw, ktoére wprowadzity innowacje produktowe lub procesowe (wykres 2).
Mozna zauwazy¢ zwigkszajacy si¢ dystans pomigdzy wprowadzanymi innowacja-
mi produktowymi i procesowymi a organizacyjnymi i marketingowymi.

Odnoszac si¢ do naktadow na inwestycje innowacyjne w badanych przedsig-
biorstwach przemystowych mozna zauwazy¢ wzrost poziomu naktadow w 2007
roku w stosunku do minionych lat (tab. 1).

Tabela 1
Naktady na dziatalnos¢ innowacyjna w przemysle'? w min zt (w cenach biezacych)
Wyszczegdlnienie 2000 2005 2006 2007
Polska 12 234,7 14 669,9 16 558,1 20 222,9
. i 2000 = 100, rok poprzedni = 100
Dynamika naktadéw
10000 | 1990 | 11287 | 12213

Zrédto: Rocznik Statystyczny Przemystu 2008, s. 419.

Przedsigbiorstwa z sektora ustlug naklady na dziatalno$¢ innowacyjna
w 2006 r. okreslity na poziomie 7231,5 min zt (w cenach biezacych).

Przedstawiona metoda stosowana przez GUS jestz pewnoscia tylko ttem obra-
zu faktycznej sytuacji przedsigbiorstw w Polsce. Z uwagi na zawegzenie badanych
przedsigbiorstw do sektora ustug i przemyshu oraz skoncentrowanie si¢ general-
nie na $rednich i duzych przedsigbiorstwach, z pominigciem ogromnej populacji

2Dane dotycza podmiotow gospodarczych, w ktorych liczba pracujacych przekracza 49 osob.



130

mikro- i matych przedsigbiorstw nie daje pelnego obrazu sektora przedsigbiorstw
w Polsce.

Innym, godnym uwagi przyktadem kategoryzacji przedsigbiorstw w zakre-
sie innowacyjnosci jest Lista 2000, najbardziej innowacyjne przedsiebiorstwa
w Polsce, przygotowana juz po raz piaty przez dziennik Rzeczpospolita.

Prezentowane przez dziennik podejscie jest wynikiem poszukiwan bardziej
precyzyjnego okreslenia poziomu innowacyjnosci w przedsigbiorstwach niz
statystyki dostarczane przez GUS. Do badanej proby zostalo wybranych 2000
firm, ktére w 2007 roku osiagnely przychody co najmniej na poziomie 65 min zt
1 na podstawie danych ankietowych weryfikowanych pozniej wyrywkowo zo-
stalo ogloszonych 60 najbardziej innowacyjnych firm. Do wyltonienia 60 naj-
bardziej innowacyjnych przedsigbiorstw w Polsce zostaly zastosowane ponizsze
kryteria:
® Wydatki na dziatalnos¢ (B+R),
® Liczba zatrudnionych w dziatalno$ci B+R w przeliczeniu na pelne etaty,
® Struktura wydatkow na dziatalno$¢ B+R (w podziale na prace wlasne firmy,

nabycie wynikow prac od przedsigbiorstw krajowych i zagranicznych, wyz-

szych uczelni 1 jednostek badawczo-rozwojowych),

® Struktura finansowa dzialalnosci B+R (w podziale na srodki wtasne przed-
sigbiorstwa, srodki budzetowe oraz unijne),

® Pig¢ pytan jakosciowych: tak/nie: dotyczacych sprzedanych licencji, uzy-
skanych patentow, funkcjonowania wyodrgbnionego dzialu B+R oraz opra-
cowania produktu, ktory nie ma odpowiednika za granica (innowacyjnos¢

w skali migdzynarodowe;j), a takze planowane wydatki firmy na dzialalno$¢

badawczo-rozwojowa w kolejnych latach.

Pierwsze miejsca w rankingu ,,RZ” zajely firmy oparte catkowicie na polskim
kapitale, korzystajace z krajowego know-how i kadr. Z rankingu rowniez wynika,
ze aby sta¢ si¢ firma o wysokim potencjale innowacyjnym nie liczy si¢ liczba
zatrudnionych pracownikow w dziale badan i rozwoju, ale jako$¢-potencjat
pracownikow.

Europejska tablica wynikow innowacyjnosci 2007 (European Innova-
tion Scoreboard 2007, EIS), czyli poziom innowacyjnosci Polski na tle kra-
jow Unii Europejskiej.

Jednym z instrumentow stosowanych przez Komisj¢ Europejska (KE) jest
EIS, majaca na celu ocenianie i porownywanie wynikow innowacyjnosci po-
szczegolnych krajow Unii Europejskiej wedlug odpowiednich wskaznikow.
Przygotowywanie cykliczne tego typu raportu jest wynikiem przyjgtej strategii
lizbonskiej, ktorej jednym z gtownych zatozen jest wzrost gospodarczy silnie
skorelowany z poziomem innowacyjnosci. Wskazniki zostaly podzielone na
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5 gtownych kategorii i 25 wskaznikow zgrupowanych wedtug strony naktadowe;j
1 efektow.

Na innowacyjne naklady sktadaja si¢ trzy kategorie wskaznikow:

1. Kierunkowe wskazniki innowacji (innovation drivers — 5 wskaznikow),
oceniaja strukturalna kondycje¢ gospodarki. Sa to: liczba absolwentow z wyz-
szym wyksztatceniem (nauka 1 technika) w wieku 20-29 lat, odsetek ludnosci
z wyzszym wyksztalceniem w wieku 25-64 lat, liczba taczy szerokopasmowych
na 100 mieszkancow, udzial ludnosci w ksztatceniu ustawicznym na 100 osob
w wieku 25-64 lat, odsetek mtodziezy (20-24 lata) z wyksztatceniem co naj-
mniej na poziomie szkoly $rednie;j.

2. Wskazniki transferu wiedzy (knowledge creation — 4 wskazniki), wskaz-
niki wskazujace inwestycje w sferze badawczo-rozwojowej, traktowane jako
kluczowe elementy rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Sa to: udziat wydat-
kéw publicznych na B+R w PKB (%), udziat wydatkéw przedsigbiorstw (firm)
na B+R w PKB (%), udziat wydatkow na B+R w przemysle technologii $rednio-
1 wysokozaawansowanej ogotem, udziat przedsigbiorstw otrzymujacych pub-
liczne wsparcie na innowacje w liczbie przedsigbiorstw ogotem (%), udziat wy-
datkow na B+R finansowanych przez sektor prywatny w wydatkach szkot wyz-
szych na B+R w szkotach wyzszych ogdtem.

3. Wskazniki innowacyjnosci 1 przedsigbiorczo$ci (innovation & entrepre-
neurship — 6 wskaznikow). Sa to: udziat (%) MSP wprowadzajacych wlasne
innowacje w ogolnej liczbie MSP, udziat (%) MSP kooperujacych w zakresie
innowacji w og6lnej liczbie MSP, udziat (%) naktadow na innowacje w wartos$ci
sprzedazy ogotem, udzial (%) inwestycji venture capital w przedsigwzigciach we
wczesnych stadiach rozwoju w PKB, udziat wydatkéw na ICTW w PKB.

Innowacyjne efekty oceniane sa na podstawie dwoch kategorii:

1. Rezultatow (aplications — 5 wskaznikdéw) wdrozenia innowacji wyrazone
we wskaznikach zatrudnienia oraz wynikach z dziatalno$ci operacyjnej, jak row-
niez ich warto$¢ dodana w sektorach innowacyjnych. Sa to: udziat (%) eksportu
wyrobow wysokiej techniki w eksporcie ogotem, udziat (%) sprzedazy nowych
lub zmodernizowanych wyrobow dla rynku w sprzedazy przedsigbiorstw ogo-
tem, udziat (%) sprzedazy nowych lub zmodernizowanych wyrobow dla przed-
sigbiorstw w sprzedazy przedsigbiorstw ogotem, udziat (%) zatrudnionych oséb
w sektorze przemystu $redniej 1 wysokiej techniki w liczbie 0sob zatrudnionych
w przemysle i ustugach.

2. Wiasnosci intelektualnej (intellectual property — 5 wskaznikéw), okre-
slajacej wyniki zastosowanego z sukcesem know-how jednostek. Sa to: liczba
zgloszen patentowych do EPO (The European Patent Office — Europejski Urzad
Patentowy) na milion mieszkancow, liczba udzielonych patentow przez USPTO
(United States Patent and Trade Mark Office — Amerykanski Urzad ds. Paten-
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tow 1 Znakow Towarowych) na milion mieszkancow, liczba tzw. tradic patents
na milion mieszkancow, liczba nowych wspdlnotowych znakéw towarowych na
milion mieszkancow, liczba nowych wzoréw wspolnotowych na milion miesz-
kancow.
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Wykres 3

Wskazniki poziomu innowacyjnosci w krajach UE (27) w latach 2003 i 2007
Zrédto: Opracowanie na podstawie: European Innovation Scoreboard 2007. Comparati-
ve Analysis of Innovation Performance.

Na podstawie tego wskaznika Polska znajduje si¢ na 24 miejscu sposrod kra-
jow UE (wykres 3). Nie jest to wynik dobry, ale jest optymistyczny, bo od kilku
lat zaznacza sig stopniowy wzrost tego wskaznika.

Dodatkowo na podstawie jednego wskaznika nie nalezy wyciagaé zbyt jed-
noznacznych wnioskow. Rozklad poszczegdlnych 5 kategorii (25 wskaznikow)
ocenia sytuacje Polski (w zakresie innowacyjnos$ci) jako kraj szybko nadrabia-
jacy braki innowacyjnosci ze wzgledu na swoje szczegdlne uwarunkowania (ca-
tching-up). Na rysunku 1 przedstawiono wszystkie kraje badane przez EIS na
macierzy. Jesli tylko sytuacja dla innowacyjnych przedsigbiorstw nie zostanie
zahamowana przez kryzys §wiatowy, Polska ma szansg¢ na stopniowy i trwaty
rozwoj.

Wskazniki, ktore otrzymuje si¢ dla poszczegélnych krajow dzigki EIS 2007
sa bardzo pracochtonne i wymagaja wielu sktadowych. Oczywiscie problema-
tyczne jest porownywanie obu podejs¢, gdyz sposéb GUS dotyczy przedsig-
biorstw, natomiast EIS dotyczy gospodarki jako catosci.
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ve Analysis of Innovation Performance.

1) kraje najbardziej innowacyjne (innovation leaders),

2) kraje o ponadprzecietnym poziomie innowacyjnosci (innovation followers),

3) kraje, ktdérych dystans w stosunku do najlepszych powieksza sie (moderate innovators),
4) kraje nadrabiajace braki innowacyjnosci (catching-up countries).

Podsumowanie

1. Zaprezentowane w artykule definicje innowacji na podstawie literatury
przedmiotu sa zbiezne z definicja stworzona na potrzeby Programu Ope-
racyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013, jak réwniez SPO Wzrost
Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw 2004-2006. Definicja przygotowana
przez Cellarego do POIGu charakteryzuje innowacje w sposob tradycyjny,
wyrdzniajac gldwne rodzaje, jak: innowacja produktowa, procesowa, mar-
ketingowa i organizacyjna, przy jednoczesnym ograniczeniu zwigzanym
z okresem stosowania nowej technologii i stopniu rozprzestrzeniania si¢ da-
nej technologii. Wskazane ograniczenia maja istotne znaczenie w warun-
kach szybkiego rozprzestrzeniania si¢ produktow czy szerzej — globalizacji.



134

2. Innowacyjnos$¢ mozemy ocenia¢ przez pryzmat przedsigbiorstw oraz go-
spodarki kraju. W Polsce regularnie w okresach trzyletnich poziom inno-
wacyjno$ci przedsigbiorstw bada GUS. GUS swymi badaniami obejmuje
przedsigbiorstwa nalezace do sektora przemystu i ustug. Naktady na dziatal-
no$¢ innowacyjna w badanych przedsigbiorstwach okresla si¢ na poziomie
16 558,1 mln zt w 2006 r. Innowacyjno$¢ na poziomie gospodarek mozna
okresli¢ przy pomocy Sumarycznego Wskaznika Innowacyjnosci przygoto-
wywanego co roku dla kazdego kraju UE.

3. Polska wsrdd krajow UE znajduje si¢ na 24 miejscu (EIS 2007) pod wzgle-
dem poziomu innowacyjnosci, wyprzedzajac tylko takie kraje, jak Rumunia,
L otwa, Bulgaria, ale jednoczes$nie jest oceniana jako kraj szybko nadrabiaja-
cy zalegto$ci w zakresie innowacyjnosci, o czym $wiadczy wysoka $rednia
stopa sumarycznego wskaznika innowacyjnosci (powyzej 3%).

4. Z uwagi na do$¢ ogolne podejscie do mierzenia innowacyjnosci przedsig-
biorstw przez GUS, jak réwniez niejednolite podejscie do mierzenia inno-
wacyjnosci przedsigbiorstw, publikowane przez dzienniki, nasuwa sig¢ ko-
niecznos$¢ ustandaryzowania podej$cia metodologicznego w zakresie mie-
rzenia poziomu innowacyjnosci w przedsigbiorstwach.
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Methods of Innovation Measurement of the European
Union Member States Economies

Abstract

The aim of this article is to present definitions of innovation based on pro-
fessional literature as well as to describe the “innovation” definition as criterion
to get support from structural founds. One of the aims of this article is to present
selected criteria/rates included in methodologies of measurement of the EU co-
untries economies, including Poland.

The main methods used in this article are: descriptive method, basic statisti-
cal description methods and index method.
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Struktura popytu turystycznego i czynniki
ksztattujace ten popyt (na podstawie wynikéw
badan empirycznych)

Wstep

Turystyka jest zjawiskiem interdyscyplinarnym. Jej powiazanie z wieloma
gateziami gospodarki oraz dyscyplinami naukowymi skutkuje migdzy innymi
mnogoscia sposoboéw definiowania. Dla potrzeb dalszych rozwazan przyjmie-
my za obowiazujaca interpretacj¢ proponowang przez UNWTO (United Nations
World Tourism Organization): ,.,turystyka obejmuje ogdt czynnosci osob, ktore
podrozuja i przebywaja w celach wypoczynkowych, stuzbowych lub innych (np.
religijne, odwiedziny u krewnych i znajomych) nie dluzej niz rok bez przerwy
poza swoim codziennym otoczeniem™!. Podréz taka powinna spetnia¢ warun-
ki w postaci dobrowolnos$ci oraz niepodejmowania pracy wynagradzanej w od-
wiedzanym miejscu. Biorac pod uwage dopuszczane w definicji cele podrozy
zauwazamy, iz struktura ruchu turystycznego jest bardzo zréznicowana. Osoby
uczestniczace w wyjazdach turystycznych zaspokajaja bowiem masowe (np. wy-
poczynkowe), a czasem indywidualne potrzeby turystyczne.

Obecnie turystyka jest ogdlnie dostepna i powszechna forma rekreacji. Swia-
towy popyt turystyczny liczony tylko liczba turystow zagranicznych szacowany
byt w 2007 roku na 903,2 mln osob, ktore generowaly przychody rzedu 856
mld USD?. Nalezy pamicetaé, ze w kazdym, nawet najwyzej rozwinietym kra-
ju, pewien procent spoteczenstwa nie uczestniczy w wyjazdach turystycznych
z powodow finansowych, zdrowotnych czy innych.

Pozycj¢ naszego kraju na migdzynarodowym rynku turystycznym mozna
uzna¢ za przecig¢tna. W 2007 roku przyjechato do Polski 15 min turystow zagra-
nicznych (17 miejsce na $wiecie), ktorzy wydali 10,6 mld USD (dato to Polsce
22 miejsce na Swiecie).

ITerminologia turystyczna. Zalecenia WTO. Instytut Turystyki Warszawa, 1995.
’Dane dotyczace wskaznikéw rzeczowych i wartosciowych wewnatrzkrajowego popytu tury-
stycznego nie sa powszechnie udostgpniane.
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Wedhug danych Instytutu Turystyki popyt turystyczny w Polsce przedstawiat
si¢ 2007 roku w sposob nastgpujacy:
® w wyjazdach turystycznych uczestniczyto 15,1 mln Polakow w wieku 15 lat

1 wigeej, z tego 13,1 mln w wyjazdach krajowych, a 4,9 mln w wyjazdach

zagranicznych (udzial os6b wyjezdzajacych stanowil 47% populacji Pola-

kow w wieku 15 lat 1 wigcej),
® Polacy wzigli udzial w 34,9 min krajowych podrozy turystycznych, w tym

45% stanowily podroze dtugookresowe.

Poza miernikami ilosciowymi wielko$ci popytu analizowane sa rowniez
mierniki wartoSciowe w postaci wielkosci 1 struktury wydatku turystycznego.

Tabela 1
Przecietne wydatki Polakéw na podréze krajowe i zagraniczne w 2007 roku (PLN)
Podroze Krajowe Krajowe Zagraniczne
dlugookresowe krétkookresowe
na jeden na jeden na jeden
na - na . na -
Koszty odréz dzieh odréz dzien odréz dzien
P pobytu P pobytu P pobytu
Poniesione przed | 534 24 110 39 901 56
podrozg
Poniesione pod- | 44g 46 143 50 905 56
czas podrozy
ogétem 628 70 253 89 1806 112

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych Instytutu Turystyki.

www.intur.com.pl

Z badan Instytutu Turystyki wynika, iz podstawowym powodem nieuczest-
niczenia w wyjazdach turystycznych sa (zdaniem respondentéw) warunki mate-
rialne, na co wskazato az 41% respondentow. Z kolei na brak potrzeby wyjazdu
turystycznego wskazato tylko 2% badanych.

Cele, zakres i metody badan

Celem opracowania jest zaprezentowanie czynnikow wplywajacych na
ksztatt i wielko$¢ popytu turystycznego. Problemy badawcze zostaty sformuto-
wane w postaci nastgpujacych pytan:
® (o charakteryzuje popyt turystyczny i jakie czynniki na niego wptywaja?
® Jaki jest przebieg procesu konsumpcji turystycznej?
® Jaka jest wielkos¢ i struktura popytu turystycznego?
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Dla zrealizowania celu i uzyskania odpowiedzi na postawione pytania do-
konano analizy materiatow Zzrodtowych dotyczacych popytu turystycznego oraz
danych statystycznych Instytutu Turystyki. Zaprezentowano rowniez wyniki ba-
dan empirycznych przeprowadzonych wsrdd turystow wypoczywajacych w 14
gminach wschodniego pogranicza Polski. Badania z wykorzystaniem techniki
ankiety na podstawie kwestionariusza przeprowadzono w 2006 roku. Badaniami
objeto tacznie 580 turystow. Do analizy zakwalifikowanych zostato 520 kom-
pletnie lub prawie kompletnie wypetnionych kwestionariuszy.

Przedmiotem badan empirycznych® byly przede wszystkim preferencje tu-
rystow w zakresie spgdzania czasu wolnego, ich aktywnos¢ turystyczna oraz
czynniki, ktore wplywaja na ich udziat w ruchu turystycznym.

Popyt turystyczny i czynniki go ksztattujace

Zdaniem C. Kaspara popyt turystyczny to ,,gotowos¢ turysty do nabycia
okreslonych ilosci dobr turystycznych za okreslona sume pieniedzy”™*. Zrodtem
popytu turystycznego sa potrzeby turystyczne, rozumiane jako pozadanie dobr
i ustug realizujacych funkcje czasu wolnego. Nawiazujac do popularnej pira-
midy potrzeb Maslowa turystyka przypisana jest do potrzeb wyzszego rzedu.
Niektorzy autorzy® podaja jednak propozycije klasyfikacji potrzeb turystycznych,
z ktorych czgs¢ zaliczana jest do potrzeb podstawowych (fizjologicznych i bez-
pieczenstwa). Jako przyktad podawana jest turystyka handlowa odnoszaca si¢
do os6b wyjezdzajacych za granice w celu sprzedazy lub kupna do dalszej od-
sprzedazy réznego rodzaju artykutow (spozywczych, chemicznych, czy np. sa-
mochodéw). Osoby uczestniczace w takich wyjazdach deklaruja na granicy cel
turystyczny (odpoczynek, zwiedzanie czy odwiedziny), co prowadzi do przekta-
mania danych statystycznych. Wyjazdy w celach handlowych wystgpowaly juz
w czasach starozytnych i beda zapewne wystgpowaty w przysztosci. Nazywane
sa nawet turystyka handlowa, jednak przeczy ona wymienionym wczesniej kry-
teriom wyodrgbnienia turystyki.

W wyjazdach typowo turystycznych znajdziemy rowniez wyjatki w postaci
turystyki zdrowotnej, a nawet czasem religijnej, gdzie podstawa popytu sa po-
trzeby z podstaw wspomnianej piramidy. Nalezy podkresli¢, iz bez wzgledu na
cel, w ramach kazdego wyjazdu turystycznego musza by¢ zaspokojone potrzeby
podstawowe (nocleg, wyzywienie, bezpieczny transport itd.).

3Badania przeprowadzono w ramach projektu badawczego 2P06R09628.
4A. Panasiuk (red.): Ekonomika turystyki. PWN, Warszawa 2006, s. 78.
SR. Lazarek: Ekonomika turystyki. Wybrane zagadnienia. WSE, Warszawa 1999.
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Na popyt turystyczny wptywa wiele czynnikow; Swiatowa Organizacja Tu-

rystyki podaje ich ponad 130. Do najwazniejszych naleza:

dochod (wydatki turystyczne zaliczane sa do konsumpcji swobodne;j),

czas wolny,

urbanizacja (ekonomiczna, demograficzna, techniczna, spoteczna),
polityka turystyczna panstwa,

rozw0j srodkow transportu,

konkurencja wsrdd organizatorow wyjazdoéw turystycznych,

rozw0j srodkow przekazu informacji,

zmiany psychospoteczne (moda, styl zycia),

walory turystyczne,

ceny ushlug czastkowych i pakietow turystycznych,

polityka spoteczna (dotyczy gltownie turystyki krajowej) oraz polityka za-
graniczna panstwa (dotyczy gltownie turystyki zagranicznej wyjazdowej
i przyjazdowej).

Nosnikiem popytu turystycznego jest turysta. Turystyka jest wigc forma

konsumpcji, ktéra mozna zinterpretowac, wykorzystujac tancuch 5P.

P L] P P L] P L] P
przygotowanie podroz pobyt podroz podsumowanie
powrotna
obszar emisyjny obszar obszar
recepcyjny emisyjny
Wykres 1

Etapy konsumpciji turystycznej
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Etap pierwszy czyli przygotowanie realizowany jest w obszarze emisyj-

nym. Dzigki zainteresowaniu wyjazdami turystycznymi zachodza tu okreslone
procesy ekonomiczne:

wzrasta zapotrzebowanie na ustugi zwiazane z turystyka (informacyjne,
transportowe, organizacji, posrednictwa, poligraficzne, reklamowe itd.),
powstaja podmioty $wiadczace ustugi na rzecz wyjezdzajacych (np. biura
podrdzy, firmy transportowe),

powstaja nowe zawody,

wzrasta liczba miejsc pracy,

nastgpuje wzbogacenie rynku towarami produkowanymi poza danym obsza-
rem (np. sprz¢t sportowy),

odplyw srodkow finansowych (wigkszos¢ wydatku turystycznego dokony-
wana jest na obszarze recepcyjnym).
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Na etapie podrozy obserwujemy przede wszystkim:
® wzrost zatrudnienia przy budowie infrastruktury transportowej 1 produkcji

srodkow transportu,

wzrost zatrudnienia przy obstudze coraz wigkszej liczby podréznych,

rozwdj innych gatezi gospodarki, uzaleznionych od sprawnego transportu

(surowcow, potproduktow, gotowych wyrobow).

Na etapie pobytu mamy do czynienia z szeroko rozumianym rozwojem go-
spodarczym i spotecznym, ktory przejawia si¢ poprzez:
® naptyw Srodkdéw pienigznych,
® powstawanie nowych, zr6znicowanych miejsc pracy,
® wzrost dochodow mieszkancow i wigksze wplywy do budzetu lokalnego

z tytuhu podatkow,
® rozw¢j infrastruktury technicznej i spotecznej (turystycznej i paraturystycz-

nej),
® zatrzymanie migracji do duzych o$rodkéw miejskich a nawet wzrost liczby

mieszkancéw poprzez osiedlanie si¢ 0sob znajdujacych zatrudnienie w bez-
posredniej lub posredniej gospodarce turystycznej,

tatwiejsze pozyskanie inwestorow z zewnatrz,

poprawa estetyki miejscowosci.

Etap podsumowania jest niezwykle istotny rowniez z ekonomicznego
punktu widzenia. Na tym etapie turysta dokonuje oceny produktu, ktory skonsu-
mowat lub jeszcze konsumuje (trudno okresli¢, w ktorym momencie etap ten si¢
rozpoczyna). Pozytywna ocena spowoduje restytucje popytu, ocena negatywna
moze go zahamowac.

Przedmiotem konsumpcji w turystyce jest produkt turystyczny. Definiowa-
ny on jest zarowno w ramach nauk ekonomicznych, jak 1 geograﬁi6. Pomijajac
rozwazania nad definiowaniem produktu turystycznego, przyjmiemy za Middle-
tonem, iz produkt turystyczny to ,,pakiet sktadnikow materialnych i niematerial-
nych opartych na mozliwosciach spedzania czasu w miejscu docelowym. Pa-
kiet jest postrzegany przez turyste jako przezycie dostepne za okreslona ceng””’.
Podstawowe sktadniki produktu turystycznego, to: walory, ktore w zaleznosci
od przyjetej klasyfikacji dzielimy na przyrodnicze i antropogeniczne lub wy-
poczynkowe, krajoznawcze i specjalistyczne. Walory stanowia podstawowy
element produktu, bowiem decyduja o lokalizacji kolejnego, tj. infrastruktu-
ry turystycznej (baza noclegowa, baza gastronomiczna, sie¢ i $rodki transportu

Spatrz S. Wodejko: Ekonomiczne zagadnienia turystyki. WSHiP, Warszawa 1997 oraz J. Kacz-
marek, A. Stasiak, B. Wlodarczyk: Produkt turystyczny albo jak organizowa¢ poznawanie $wiata.
UL, £.6dz 2002.

V. Middleton: Marketing w turystyce. PAPT, Warszawa 1996, s. 89.
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oraz baza towarzyszaca). Jednak z drugiej strony nawet najbardziej atrakcyjne
walory turystyczne bez odpowiedniego zagospodarowania sa z punktu widzenia
rozwoju turystyki bezuzyteczne. Zdarza si¢ rowniez, iz elementem decyduja-
cym o kierunku migracji turystycznej jest infrastruktura, a dopiero w dalszej
kolejnosci walory turystyczne (np. turystyka biznesowa). Kolejnym, ostatnim
juz elementem produktu turystycznego, sa ustugi turystyczne. Podstawowe ustu-
gi turystyczne sa najczesciej Swiadczone na bazie infrastruktury turystycznej
(np. noclegowe, gastronomiczne, transportowe itd.). Turysta korzysta jednak
z wielu niezwiazanych bezposrednio z turystyka ustug (np. zegarmistrzowskie,
mechaniczne itp.), ktore zaliczamy do grupy ustug komplementarnych.
Zarysowana pokrotce zlozonos$¢ produktu turystycznego powoduje, iz jest
to kategoria szczegolna, ktora charakteryzuje m.in. niematerialno$¢, nietrwalosé
i unikalnos¢. Konsumpcji produktu turystycznego nie mozemy odtozy¢ w czasie.
Tu, podobnie jak w innych ustugach, produkcja i konsumpcja wystepuja tacznie.
Przedsigbiorstwa turystyczne, aby nie wypasc¢ z gry rynkowej musza dysponowac
czesto bogatym portfelem produktow. Niezwykle wazne jest tez ciagle monitoro-
wanie oczekiwan klientow i mierzenie poziomu ich satysfakcji. Walka o klienta
za pomocg ceny w dtuzszej perspektywie okazuje si¢ nierentowna. Dotychczaso-
wa praktyka pokazuje, ze bardziej skutecznym atutem jest wysoka jakos¢.
Sktadniki produktu turystycznego decyduja réwniez o mobilnosci popytu
turystycznego. Podaz jest sztywna w uktadzie przestrzennym, a popyt w posta-
ci turystow ulega przemieszczeniu. Popyt turystyczny charakteryzuje tez duza
elastycznos¢ cenowa i dochodowa (chociaz sa strumienie o matej elastycznos$ci)
oraz substytucyjnos$¢. Znaczny wzrost lub ograniczenie czynnika materialnego
(spodek, wzrost dochodu) lub niematerialnego (np. narodziny dziecka, niepeino-
sprawnos$¢ ruchowa), a co za tym idzie zmiana potrzeb turystycznych powoduje
skierowanie popytu turystycznego w strong, gdzie bedzie lepiej (lub w ogodle)
zaspokojony. Sytuacj¢ taka bedziemy obserwowaé zapewne w nadchodzacym
sezonie urlopowym. Z uwagi na niekorzystna sytuacje makroekonomiczna czgs¢
turystow drogie wyjazdy zagraniczne zastapi tanszymi, w tym krajowymi.

Popyt turystyczny prezentowany przez badanych
turystéw

W analizie wynikow badan empirycznych uwzgledniono 520 kompletnie
lub prawie kompletnie wypetnionych kwestionariuszy. Liczba respondentow
w poszczegdlnych gminach byta r6zna, co wynikato z popularnosci danego ob-
szaru wsrdd turystéw i co za tym idzie — mozliwosci dotarcia do badanych.
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Tabela 2
Liczba i udziat respondentéw w poszczegdlnych gminach
Lp. | Gminy Wojewddztwo | Liczba turystow %
1 | Szypliszki podlaskie 37 71
2 | Giby Podlaskie 57 11
3 | Ptaska Podlaskie 33 6,3
4 | Krynki podlaskie 45 8,7
5 | Dubicze Cerkiewne podlaskie 49 9.4
6 | Mielnik podlaskie 47 9
7 | Rokitno lubelskie 23 4.4
8 | Wola Uhruska lubelskie 50 9,6
9 | Dorohusk lubelskie 21 4
10 |Horodto lubelskie 35 6,7
11 | Lubycza Krélewska lubelskie 15 2,9
12 | Hrubieszow lubelskie 9 1,7
13 | Horyniec podkarpackie 50 9,6
14 | Radymno podkarpackie 49 94
Razem 520 100

Zrodio: Badania wiasne.

W badanej probie przewazaty kobiety, ktore stanowilty 51,7% respondentow.
Sredni wiek respondentéw wynosit 34 lata (najmtodsza osoba miata 18 lat, naj-
starsza 72). Najwigcej osob deklarowato wyksztatcenie wyzsze (37,9%) i $rednie
(34,2%). Na niepetne wyzsze wskazato 16,7%, i byly to osoby kontynuujace
edukacj¢ w trybie stacjonarnym lub niestacjonarnym. Pozostale osoby deklaro-
waty wyksztatcenie $rednie (34,2%), zasadnicze (6,2%) i podstawowe (4%).

Czynnych zawodowo bylo 77,7% badanych, pozostale osoby to: studenci
i uczniowie (14,2%), emeryci i rencisci (4,6) oraz bezrobotni (3,5%). Osoby
pracujace zatrudnione byly w placéwkach budzetowych, komercyjnych oraz
prowadzily wtasng dzialalno$¢ gospodarcza. W badanej grupie przewazaty go-
spodarstwa czteroosobowe (29%), osoby samotne stanowity 12,7%, a rodziny
wieloosobowe (5 1 wigcej 0sob) 19,4%. Posiadanie dzieci w wieku maksimum
15 lat deklarowato 37,7% badanych i najczesciej byto to jedno dziecko.

Jednym z istotnych czynnikéw wplywajacych na rozwdj turystyki jest po-
ziom dochodow.

W badanej grupie przewazat dochod w wysokosci 501-1000 PLN na jed-
nego cztonka gospodarstwa domowego. Najmniej licza grupe stanowity osoby
z dochodami do 500 PLN na jednego cztonka rodziny.
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1001-1500
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Wykres 2

Srednie miesieczne dochody na jedng osobe w gospodarstwie domowym w PLN (w %
badanych)

Zrédio: Badania wiasne.

inne 5,7
wyjazdy na weekend 2,3
kilka razy w roku na pare 41,4
dni
raz w roku na 2-3 tygodnie 30,6
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

%
Wykres 3
Aktywnosc¢ turystyczna badanych (% badanych)
Zrodto: Badania wiasne.

Wigkszo$¢ badanych wpisuje si¢ w ogolnoswiatowy trend wyjazdoéw tury-
stycznych, ktory polega na rezygnacji z jednego dtugiego wyjazdu wakacyjnego
na rzecz kilku krétszych (koncepcja turystyki wspotczesnej). Niemal co trzeci
badany prezentowal w tym zakresie postawg bardziej tradycyjna 1 wyjezdzat raz
do roku na 2-3 tygodnie (koncepcja turystyki tradycyjnej).

Badani najczgsciej wypoczywali w towarzystwie znajomych (46,1% wska-
zan), rodziny (42,6% wskazan), a tylko co dziesiaty samotnie (9,8% wskazan).
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powyzej 80 PLN
41-80 PLN
do 40 PLN 48,3
v L L L L L L L L
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

%
Wykres 4
Akceptowany przez badanych poziom wydatkéw na jeden osobodzien wypoczynku
Zrodto: Badania wiasne.

Akceptowany poziom wydatkéw plasowat si¢ na niskim poziomie, co jest
zwigzane z wyborem wypoczynku w obiektach cenowo atrakcyjnych (gospodar-
stwa agroturystyczne, kwatery prywatne).

Badani reprezentowali wszystkie regiony Polski. Najliczniej reprezentowa-
ne bylo Mazowsze (38,1%), najmniej licznie wojewodztwo swigtokrzyskie (3
osoby), warminsko-mazurskie, pomorskie i zachodniopomorskie (po 4 osoby).
Posiadanie rodziny na wsi deklarowato az 63,8%, ale na mozliwo$¢ spgdzania
tam urlopu wskazato tylko 38,5% ogétu badanych.

Dla 64,2% byt to pierwszy wypoczynek na tym terenie, dla pozostatych ko-
lejny. Inspiracja do wypoczynku na badanym obszarze byli dla badanych przede
wszystkim cztonkowie rodziny lub znajomi, wskazato na nich 48,4% (pozostate
to gtownie: media 13,5%, poszukiwanie kontaktu z przyroda 11%, ch¢¢ pozna-
nia kultury 1 obyczajow 9,2%). Rodzina i znajomi byli tez gtownym Zrodtem
informacji o obiekcie noclegowym (wskazalo 51,9% badanych, w dalszej kolej-
no$ci wymieniano: internet 24,2%, pozostate media 3,5%). Wykorzystywanym
przez respondentow obiektem noclegowym byly przede wszystkim gospodar-
stwa agroturystyczne (42,7%) 1 kwatery prywatne (7,9%), a w mniejszym stop-
niu pola namiotowe oraz goscina u rodziny znajomych (po 7,1%), pensjonaty
(6,5%), domki kempingowe (6,5%), hotele (3,6%) i inne obiekty zakwaterowa-
nia zbiorowego (4,6%).

Jednakze czynnikiem, ktory najczesciej decydowat o wyborze obiektu noc-
legowego byta niska cena (32,1%), a pdzniej lokalizacja (10,2%).

Poszczegodlne elementy wypoczynku byly oceniane przez respondentdw na
poziomie dobrym. Najnizej (3,2 punktu na 5 mozliwych) oceniono mozliwos$¢
dojazdu rozumiana jako jakos¢ drog dojazdowych, a najwyzej walory przyrodni-
cze 1 jako$¢ srodowiska przyrodniczego oraz bezpieczenstwo (po 4,4 punktu).
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walory kulturowe

organizacja czasu wolnego 13,5
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estetyka obiektu i jego otoczenia
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bezpieczenstwo 14,4
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jakos$¢ srodowiska naturalnego

walory przyrodnicze

14,4

3,5 4 4,5 5
$rednia ocen

Wykres 5
Ocena poszczegoinych elementow wypoczynku przez badanych
Zrédto: Badania wtasne.

Respondenci chetnie zwigkszyliby zakres konsumowanych przez siebie dobr

i usthug turystycznych. Wsrdd proponowanych zmian (tylko 37,7% badanych nie
chciatloby niczego zmienia¢ w konsumowanym przez siebie produkcie turystycz-
nym) proponowali najczgsciej:
® wigksza liczbg atrakcji i lepsza organizacje czasu wolnego (16,9% bada-
nych),
wyzszy standard zakwaterowania (8,1%),
wprowadzenie ustug gastronomicznych przez kwaterodawcg (3,7%),
petniejsza informacj¢ nt. miejscowych atrakcji (1,9%),
lepsza bazg gastronomiczng (1,9%).
Respondenci proszeni byli o dokonanie (w skali 0-5) oceny wypoczynku
na tym terenie oraz w danym obiekcie. Pomyst wypoczynku na danym terenie
zostat przez badanych oceniony na 4,25. Nieco nizej, bo na 4,12 oceniono wypo-
czynek w danym obiekcie.

Pewnego rodzaju dowodem na zadowolenie turystow z wypoczynku na ana-
lizowanym obszarze jest pozytywna odpowiedz (92,1% badanych) na pytanie
— czy poleciliby ten region swojej rodzinie lub znajomym. Jednocze$nie 80,4%
deklaruje che¢ powrotu w przysztosci. Mozemy uzna¢, iz w przypadku tej grupy
popyt turystyczny ulegnie odnowieniu.
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Podsumowanie

Obecnie turystyka coraz rzadziej traktowana jest w kategorii dobra luksu-
sowego. Zmiana nawykow konsumpcyjnych, a z drugiej strony dywersyfikacja
ofert powoduje, ze niski poziom dochodéw nie dyskwalifikuje z uczestniczenia
w ruchu turystycznym. Szczegdlng cecha popytu turystycznego jest substytu-
cyjnos¢. Niepewna sytuacja makroekonomiczna oraz niekorzystne kursy walut
moga zahamowac popyt na zagraniczng turystyke wyjazdowa. Dotychczasowe
do$wiadczenia pokazuja, iz turysci dla zaspokojenia potrzeb turystycznych beda
poszukiwa¢ ofert na rynku krajowym, w tym w duzej mierze do kwater prywat-
nych i gospodarstw agroturystycznych.

Poza cena kryterium doboru jest réwniez jakos¢ swiadczonych ustug i atrak-
cje czasu wolnego, ktore turysci chetnie konsumuja. Zaprezentowane pokrotce
wyniki badan empirycznych pokazuja, iz na analizowanym obszarze, elementy
te wymagaja poprawy.
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The Structure of Tourist Demand and Factors Moulding
it (on the Basis of Empirical Research Results)

Abstract

Demand for touristic services is above all the result of tourists’ needs but
its scale and structure are defined by many economic and non-economic factors.

The paper presents the issues pertaining to tourist demand and the results
of empirical research carried out among tourists spending their holidays in 14
communities of Eastern Poland’s borderland. The most popular forms of tourist
activities among the respondents are a few days’ long outings arranged several
times a year. As to the choice of location, low prices proved the decisive factor,
and family and friends proved to be the main source of information. In regards to
the elements of the tourist products, natural values of a given area is the most in-
fluential, while easy communication and tourist services is the least influential.
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